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PREAMBULUM

Megrendeld ,, 4 Nemzeti Tavkozlési Gerinchalozat védelmét biztosito DDoS védelmi rendszer
hardver és szoftver elemeinek gyartoi szolgaltatas eldfizetése és gyartoi tamogatasa, valamint
szallito tamogatdsa ” targyaban a kozbeszerzésekrol szold 2015. evi CXLIIL torvény (tovabbi-
akban: Kbt.) masodik része szerinti nyilt cljarast folytatott le. Az eljards masodik részében
(., Nemzeti Tavkoziési Gerinchalozat vedelmét biztosito DDoS védelmi rendszer hardver és
szoftver elemeinek szallitoi tamogatasa ) Vallalkozo, mint Ajanlattevo tette a legjobb ar-érték
aranyt megjelenitd ajanlatot, igy Megrendeld 2022. februar 2-an megkiildott dsszegezéseben
Vallalkozdt nevezte meg az eljards nyerteseként, amelyre tekintettel Felek jelen vallalkozasi
szerzodeést kotik.

A Felek kozotti jogviszony tartalmat jelen szerzodés rendelkezései hatarozzak meg. Amennyi-
ben Felek kozotti vitas kérdésre jelen szerzodés nem tartalmaz rendelkezéseket, sorrendben el-
sosorban Vallalkozo ajanlataban, masodsorban Megrendeld ajanlati felhivasdban, harmadsor-
ban a kozbeszerzési eljaras egyéb kozbeszerzési dokumentumaiban foglaltak az iranyadoak.

1. SZERZODES TARGYA
[.I Megrendelé megrendeli, Vallalkozo elvallalja a Nemzeti Tavkozlési Gerinchaldzat
védelmet biztositd DDoS védelmi rendszer hardver és szofiver clemeinck szallitol

tamogatasat (tovabbiakban: szallitoi tamogatas).

1.2 Vallalkozo altal a szallitéi timogatas keretében ellatandod feladatok részletezését jelen
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szerz6dés 4. pontja valamint 1. szamu melléklete (Miiszaki leiras) tartalmazza.

Vallalkozonak a szallitéi tamogatast jelen szerzédés 1. szamu mellékletében
meghatarozott hardver és szoftver elemekhez kell nynjtania.

A SZERZODES IDOTARTAMA, HATALYBA LEPESE

Jelen szerz8dés targyat képezd szallitéi tdmogatdst Villalkozénak jelen szerzédés
hatilybalépését6l (mindkét Fél altali aldirdsatél) 2022. december 17-ig kell nyujtania
azzal, hogy amennyiben jelen szerzddés 2021. december 18-a el5tt 1ép hatalyba,
Villalkozoénak a jelen szerzGdés targyat képezd szallitdi timogatast 2021. december 18-
tol kell nyujtania.

Jelen szerz8dés megsziinik, ha Felek jelen szerz8désben meghatarozott feladataikat
kélesonosen teljesitik.

A TELJESITES HELYE

A teljesités helyei:

- 1055 Budapest, Kossuth tér 2-4.
- 1148 Budapest, Réna u. 54-56.
- 1135 Budapest, Csata utca 8.

A 3.1 pontban meghatarozott teljesitési helyek a jelen szerzédés idétartama alatt modo-
sulhatnak (mds budapesti helyszinre). Szerz8d5 Felek megallapodnak, hogy a teljesitési
helyek jelen pont szerinti médositdsa nem mindsiil szerz6désmédositasnak, elegendo ar-
16l Villalkozét irdsban értesiteni. A teljesitési hely modositisa az errdl sz6l6 szerzédés-
szerii kozlést6l hatalyos.

SZALLITOI TAMOGATASSAL KAPCSOLATOS ELOIRASOK

Vallalkozo kdteles biztositani, hogy Megrendel6 a hét minden napjan 00:00-24:00 kdzott
hibabejelentéseit Vallalkoz tigyfélszolgalatan megtegye.

Vallalkoz tigyfélszolgalatanak elérhetdségei:

o Telefonszdm: +36-1-482-9503
¢ Email cim: eu.hu.service.desk@global.ntt

A telefonon tortént bejelentést Megrendelnek 4 6ran beliil irasban is meg kell erdsiteni.

Villalkozénak Megrendelé hibabejelentéseit rogzitenic kell és biztositania kell a
hibabejelentések nyomon kévethetdségét.

Villalkozo kételes biztositani, hogy a 4.1 pontban meghatérozott idStartam alatt
megfelel§ szakértelemmel rendelkezd szakemberei alljanak Megrendeld rendelkezésére.

Megrendeld hibabejelentésnek legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:
- ameghibasodas idépontja,
- ameghibasodas helyszine,
- ahibajelenség leirasa,
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- ahibabejelentésig Megrendel§ altal tett intézkedések felsorolasa,

- ahiba kategoériaja (a jelen szerz0dés 1. szamu mellékletében foglaltakra figyelem-
mel),

- ahibat bejelentd személy neve, elérhetdsége,

- ahibabejelentés ideje.

Amennyiben Vallalkoz6 a hiba hibabejelentésben rogzitett mindsitésével (hiba
kategoridjaval) nem ért egyet, az okok megadasival kezdeményezheti a hiba
Megrendel6 hozzajarulasaval lehetséges. Felek sziikség esetén egyeztetést tartanak a hiba
hibakategoridjanak moédositasardl. A jelen pont szerinti egyeztetések nem késleltethetik
a hiba hataridore torténd elhéritasat.

A hibakategoridkat, valamint az egyes hibakategoridkhoz tartozo valaszidoket,
helyreéllitasi hataridoket jelen szerzédés 1. szamu melléklete tartalmazza azzal, hogy az
ott meghatéarozott hataridékbe nem szamit bele az az idétartam, amig Vallalkozé olyan
okbdl, amelyért Megrendeld felelds, a hiba elharitasat, a hiba behatarolasat nem tudja
megkezdeni, vagy a hibat nem tudja javitani.

Megrendel6 adatbiztonségi elbirasai tekintettel Vallalkozé semmilyen kériilmények
ko6zott nem jogosult a meghibasodott taroloeszkozt (diszk) vizsgalni, javitani, annak
tartalmat megismerni, Taroléeszkoz (diszk) javitasara vonatkozo6 rendelkezéseket a 4.9
pont tartalmazza.

Taroloeszkdz (diszk) meghibasodasa esetén Vallalkozo koteles a meghibasodott
taroloeszkdzzel teljesen kompatibilis, tovabba annak paramétereivel azonos vagy
kedvezdbb tulajdonsagu taroloeszkozt atadni Megrendelének. Az 0 tiroldeszkozt
Villalkozonak a meghibasodott diszkre vonatkozé hibabejelentésben meghatarozott
hibakategéridhoz tartozo, jelen szerzédés 1. szami mellékletében meghatarozott
helyreallitasi hataridén beliil kell atadnia. Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy a
taroloeszkozok cseréjét Megrendeld munkatarsai végzik. Szerz6do Felek kijelentik, hogy
a taroloeszk6z Megrendel6 munkatarsai altali cseréje nem eredményezi a jotallas
elvesztését. Az 0j eszkoz jotallasara a jelen szerz6dés 12. pontjanak rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A hibajavitas befejezését kovetden Megrendeld tesztelés keretében gy6zodik meg arrol,
hogy a hiba kijavitdsa megtortént-e. A tesztelés sikeresnek tekinthetd, ha a hiba nem
reprodukalhato, 4jbol nem jelentkezik. Megrendeld a hiba kijavitasat a 4.11 pont szerinti
munkalap alairasaval igazolja. A munkalap Megrendeld részér6l térténd alairasa nem
mindsiil teljesitésigazolasnak.

A hibajavitasrol munkalapot kell felvenni, melyben legalabb az alabbi adatokat kell
rogziteni:
¢ annak a hibabejelentésnck a szdma, amellycl a meghibasodas bejelentése meg-
tortént,
¢ hibajavitas kerctében clvégzett munka felsorolasa,
¢ meghibasodas oka,
¢ Villalkoz6 hibajavitast végzd szakemberének neve, beosztasa.

Villalkozo éltal szallitéi tamogatas keretében ellatando feladatokkal kapcsolatos tovabbi
cldirasokat jelen szerzédés 1. szamu melléklete tartalmazza.



4.13 Teljesités igazoldsa

4.13.1 Megrendel§ a targyhonapban nyujtott szallitéi tAmogatés teljesitését havonta utdlag a

targyhonapot kovetben igazolja. Villalkozd a targyhavi Teljesitést Igazolé Bizonylat
kiallitdsa érdekében a targyhonapot kivetd hénap 5-ig kiteles Megrendeldnek atadni
Vallalkoz6 altal targyhonapban teljesitendd és teljesitett feladatokrol készitett kimuta-
tast, melyhez mellékelni kell a tirgyhonapban teljesitett hibajavitasokrol felvett, Meg-
rendeld altal alairt munkalapokat is.

4.13.2 Megrendel6 a 4.13.1 pont szerinti dokumentumok atvételét kovetd 8 napon beliil kial-

litja a targyhénapra vonatkozé Teljesitést Igazolé Bizonylatot, melynek mintajat jelen
szerz0dés 2. szamu melléklete tartalmazza. Felek az atadott dokumentumokkal kapcso-
latban sziikség esetén, a Teljesitést Igazolo Bizonylat kidllitdsdra megadott hataridé le-
jartaig egyeztetést tartanak.

4.13.3 Megrendeld a targyhavi Teljesitést Igazolé Bizonylat kiallitisat mindaddig megtagad-
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hatja, amig Villalkoz6 az annak kiéllitdsahoz sziikséges dokumentumokat nem vagy
nem teljeskdriien adja 4t. Megrendel6 a targyhavi Teljesitést Igazolé Bizonylat kiallita-
sat megtagadhatja tovabbé addig, amig Vallalkoz6 a tirgyhdnapban teljesitendd valam-
ennyi feladatat nem teljesiti.

VALLALKOZO SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS FELADA-
TAI

Villalkozé jelen szerzédésben meghatérozott feladatait magyar nyelven koteles
teljesiteni.

Villalkoz6 kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatérozott feladatok
teljesitéséhez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Villalkoz6 felelés az éltala nyujtott tevékenység mindségi megfeleloségéért,
szakszerliségéért, szerzédésszerliségéért és teljes koriiségéért. Vallalkozé koteles a
szerzGdés szerinti kotelezettségeit a tole elvarhaté legnagyobb gondossaggal, magas
szinvonalon teljesiteni.

Villalkozd jelen szerz8désben meghatérozott feladatait Megrendeld irdsbeli utasitasai
szerint ¢és érdekeinek érvényesitésével, megovasival, a Megrendeldvel torténd
folyamatos egyeztetés mellett koteles ellatni. Vallalkozé koteles minden olyan
egyeztetésen, megbesz€lésen részt venni, melyen Megrendel a jelenlétét igényli.

Vallalkozd a jelen szerz8dés teljesitéséhez sziikséges szakképzett munkaerdt a szerzédés
idétartama alatt kételes biztositani.

Villalkozo koteles biztositani a jelen szerz8dés teljesitéséhez sziikséges hardver és
szoftver eszkdzoket (hordozhaté szamitogépek, telefonok, nyomtato, a sajat munkéjahoz
sziikséges szoftverlicencek stb.).

Villalkozé koteles Megrendel6t haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha a
Megrendeld célszeriitlen vagy szakszeriitlen utasitést ad Vallalkozénak. A figyelmeztetés
elmulasztasabdl eredd karért Vallalkozo felelds.
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Amennyiben Megrendeld elmulasztja valamely jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezettsége teljesitését, Vallalkozo koteles irasban tdjékoztatni Megrendeldt a
mulasztasnak a munkara gyakorolt eldrelathaté hatasairl. Megrendeld késedelme a
Vallalkozo egyideji késedelmet kizarja.

Vallalkoz6 fokozott felelésséget vallal, hogy a jelen szerzodés teljesitésébe altala bevont
személyekkel, szervezetekkel munkajuk, hozzajarulasuk aranyaban elszamol.

Vallalkozd kételes jelen szerz6dés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld
szamara megismerhet6vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti ligyletekrol
Megrendel6t haladéktalanul, de legkésébb 5 munkanapon beliil értesiteni.

Vallalkozé jelen szerz&dés alairdsdig atadta Megrendeldnek a kitoltdtt Nyilatkozat
Partner adatair6l dokumentumot, mely jelen szerzédés 4. szamt mellékletében talalhato.

ALVALLALKOZOKRA, SZAKEMBEREKRE VONATKOZO RENDELKEZE-
SEK

Vallalkozé jelen szerz6dés teljesitéséhez a jelen szerzédés 3. szdmu melléklete 1.
pontjaban megnevezett alvallalkozokat veheti igénybe, mig jelen szerzddés 3. szamu
melléklete 2. pontjaban megnevezett alvallalkozokat (alkalmassag igazolasaba bevont
alvéllalkozd) és a jelen szerz6dés 3. pontjdban megnevezett szakembereket (alkalmassag
igazolasaba bevont szakemberek) koteles igénybe venni.

A jelen szerz6dés 3. szdmu melléklete 2. és 3. pontjaban megnevezett szervezetek,
szakemberek helyett akkor vonhat6 be mas (ideértve az atalakulas, egyesiilés, szétvalas
Gtjan tortént jogutddlas eseteit is), illetbleg a szerz6dés teljesitésében vald
kozremiikodésiikk abban az esetben sziintethetd meg, ha Vallalkozé e szervezet,
szakember nélkill vagy a helyette bevont 1j szervezettel, szakemberrel is megfelel
azoknak az alkalmassagi kovetelményeknek, amelyeknek Vallalkozé a kézbeszerzési
eljarasban az adott szervezettel, szakemberrel egyiitt felelt meg.

A 6.2 pont szerinti {ij szervezet, szakember bevondsira irnyuld, hozzijarulasra
vonatkozo igényt irasban, a tervezett bevonas el6tt legalabb 15 nappal kell bejelenteni (az
alvallalkoz6, szakember nevének, székhelyének vagy lakcimének, elérhetoségének,
képviseletére jogosultnak (kizardlag alvallalkozo esetében) valamint az 4ltala a szerzédés
teljesitése soran ellatando feladatnak a megadaséval). A hozzajarulas megkérése soran
Vallalkozonak igazolnia kell a 6.2 pont szerinti elvarasok teljesiilését.

Villalkozod jogosult jelen szerzodés teljesitesébe a jelen szerzodes 3. szamu mellékletében
nevesitett alvallalkozokon felill tovabbi alvallalkozokat bevonni a jelen, 6. pont
el6irasainak betartasa mellett. Tovabbi — a 6.2 pont altal szabélyozott korbe nem tartozd
— alvillalkozo teljesitésbe t6rténé bevondasarol Vallalkozo legkésbb az alvallalkozo
teljesitésben vald kozremiikodése megkezdése el6tt 3 munkanappal kdteles Megrendel6t
tajékoztatni (alvallalkozd nevéneck, székhelyének vagy lakciménck, clérhetdségének,
képviseletére jogosultnak valamint az alvéllalkozé dltal a szerzddés teljesitésc soran
ellatandd feladatnak a megadasaval)

Villalkozo haladéktalanul koteles Megrendeldt tajékoztatni (a megvaltozott adatok
megadasaval), ha alvéllalkozdjanak a Megrendelovel kozdlt adataiban valtozas
kovetkezik be.
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Villalkoz6 kijelenti, hogy a jelen szerzddés teljesitéséhez nem vesz igénybe a szerzddés
megkotésére lefolytatott kozbeszerzési eljarasban meghatérozott kizaré okok hatélya al4
esd alvallalkozot.

Vallalkoz6 haladéktalanul koteles Megrendeldt tajékoztatni, ha alvallalkozdja,
szakembere a szerz8dés teljesitésében méar nem vesz részt. A bejelentésben meg kell adni
az alvallalkoz6, szakember nevét, székhelyét (lakcimét), valamint az alvallalkozo,
szakember teljesitésben vald kdzremiikddése befejezésének az idopontjat. Az olyan
szervezet, személy esetében, amikor a szervezet, személy kozremiiksdése a szerzédés
teljesitésében — a 6.2 pont, a Kbt. 138. § (2) bekezdésében meghatarozottak szerint —
kételezd, a szerz8dés teljesitésében vald kdzremiikddés megsziinése esetén Vallalkozé
kételes igazolni a 6.2 pontban meghatérozott feltételek teljesiilését.

Szerz0d6 Felek megdllapodnak, hogy a szerzédés teljesitésében kdzremiikods
alvallalkozokban bekovetkezd, jelen (6.) pontban szabalyozott valtozdsok nem
igényelnek szerz6désmodositast, elegendd arrél a masik Felet irasban tajékoztatni.

Villalkoz a teljesités sordn jogosan igénybe vett alvallalkozdért, egyéb kézremitkodsért
gy felel, mintha maga jért volna el. Ha Vallalkozé a jelen, 6. pontban szabalyozottak
megsértésével von be alvéllalkozot jelen szerzdés teljesitésébe, felelés azokért a karo-
kért is, amelyek e szervezet igénybevétele nélkiil nem kévetkeztek volna be.

MEGRENDELO SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS FELADA-
TAI

Megrendeld — minden sziikséges, eldzetesen egyeztetett esetben — lehetdvé teszi
Villalkoz6 képviselSinek belépését a teljesités helyére valamint a munkateriileten beliili
ellenérzott kozlekedést.

A Megrendel6 biztositja a Véllalkozénak a DDoS védelmi rendszer elemeihez torténd
indokolt, sziikséges és elégséges mértékii zavartalan hozzaférést. Megrendel$ jelen
szerzOdés teljesitésével Osszefiiggésben Vallalkozd részére tdvoli hozzaférést nem
biztosit.

A szerz3dés teljesitése sordn biztositja Véllalkoz6 szakembereinek — elzetes egyeztetést
kovetden — a munkaid6n tili valamint a hétvégi munkavégzési lehetdséget. Jelen pont
alkalmazisiban munkaidének munkanapokon a 8:00-17:00 éra kozotti idé mindsiil.

Megrendeld jelen szerzodés idotartama alatt a szerzOdés teljesitéséhez sziikséges
mértékben biztositja megfeleld szakértelemmel rendelkezd lizemeltetdinek részvételét.

Megrendel§ kételes Villalkozo rendelkezésére bocsatani minden olyan, rendelkezésére
allo informaciét, adatot és dokumentumot, amely Vallalkozé jelen szerzédésben
meghatérozott feladatainak szakszerii és koriiltekintd ellatasahoz sziikséges. Vita esetén
Felek dokumentéltan, igazolhaté mddon kotelesek rogziteni azon adatoknak és
informécioknak a korét, amelyek minimalisan sziikségesek ahhoz, hogy Villalkozé
szerzédésszertien tudjon teljesiteni.

Barmely nem szerzédésszerii teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogadisa Megrendelé
reszér6l nem értelmezheté joglemonddsként azon igényekrsl, amelyek Megrendeldt a
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szerzOdésszegés kovetkezményeként megilletik.

FIZETENDO ELLENERTEK

Jelen szerzédés teljesitéséért Vallalkozot megilleté havidij 1.800.000,- Ft + AFA, azaz
cgymillié-nyolcszazezer forint + altalanos forgalmi ado.

Amennyiben jelen szerz6dés nem a honap els6 napjén 1ép hatélyba, az els¢ alkalommal,
valamint az utolsé alkalommal Véllalkoz6 tort havi dijra jogosult. Tort honapra a fize-
tendd dij a targyhavi dij naptari napokra szamolt aranyositott része.

A 8.1 pontban meghatarozott havidij a szerzddés idétartamara kototinek tekintend6, nem
modosithatd.

A 8.1 pontban meghatérozott havidij tartalmazza Vallalkozénal a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatban felmeriilt valamennyi dijat, koltséget, a raforditisok ellentételezését,
jotallas koltségét, felhasznalasi jog ellenértékét, ezért Vallalkozo jelen szerzddés
teljesitéséért mas jogcimen tovabbi ellenérték felszamitasdra nem jogosult, tovabba
koltségei megtéritését semmilyen jogcimen nem igényelheti.

FIZETESI FELTETELEK
Megrendeld a jelen szerzddéssel kapcsolatban az eldlegfizetést kizarja.

Vallalkozo jelen szerzddés teljesitése soran havonta egy szamla kiallitdsara jogosult a
teljesités igazolasat kovetden.

Vallalkozo jelen szerz6dés teljesitése soran adott szamlahoz tartozo6 dijra a szamvitelrsl
sz016 2000. évi C. térvény 167. §-aban foglaltak alapjan kiallitott szdmla ellenében az
igazolt teljesitését kdvetden jogosult, amit a Vallalkozo6 és a Megrendeld 4ltal alairt, adott
szamléhoz tartozé Teljesitést Igazolé Bizonylat alapjan (2. sz. melléklet), annak
kiallitasat kdvetben a mindenkori Afa térvénynek megfelelden allit ki, és azzal egyiitt
nyujt be Megrendelének. A benyijtandé szamla kételezd melléklete az eldirasnak
megfelelen kiallitott és alairt, adott szdmléhoz tartoz6 Teljesitést Igazolo Bizonylat.

Villalkoz6 tudomasul veszi, hogy teljesitési igazolassal igazolt, Vallalkozot megilletd,
adott szamlahoz tartozo dijat Megrendeld a Kbt. 135. § (1) bekezdésében valamint a Ptk.
6:130. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozottaknak megfelelden, a szamla Megrendel
kézponti iktatojaba vagy a 9.5 pont szerinti e-mail cimre valé beérkezéséts] szamitott 30
napon beliil, dtutalassal fizeti meg.

A szamla szabalyszerii kidllitasa utan Vallalkoz6 a szamlat a Megrendeld nevére és a
Megrendeld kdzponti iktatdjaba (1389 Budapest, Pf:133) kiildi. Megrendeld a Kbt. 27/A.
§ alapjan lehetové teszi clektronikus szamla befogadasat az ¢_invoice@nisz.hu cimre.

Villalkozé tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint kételes kiallitani:

- aszamlan szerepeltetni sziikséges a tevékenység leirasat, TESZOR szamat,

- a Megrendeld altal megadott. belsé azonositisra szolgalé szerzédés szamot (jelen
szerz0dés azonosito szamat),

- fizetési hatarid6ként a szamla kézhezvételétdl szamitott 30. napot,



9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

10.
10.1

10.2

10.3

- aszamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adorol sz616 2007. évi CXXVIL
6rvény (Afatv.) 58. §, 169. §-a szerinti és elektronikus szdmla esetén a 175. §-a sze-
rinti el6irasoknak,

- aszamlan fel kell tiintetni Megrendel6 nevét (NISZ Zrt.), adészamat, cimét,

- aszamlan fel kell tiintetni a Vallalkoz6 bankszdmlaszamat, a bank nevét, valamint
az adoszamat,

- aszamlan fel kell tiintetni a ,,szdmla” elnevezést.

Villalkozo6 a szamla késedelmes kiegyenlités esetén a késedelem idejére a Ptk. 6:155. §
(1) bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra.

A jelen szerz6dés hatalya alatt Vallalkozé a Cégbirosag altal nyilvantartott fobb adataiban
(@ nevében, cégformajaban, addszdmaban, bankszdmlaszdmaban) bekovetkezd
véltozasokrdl 3 (hdrom) naptari napon beliil koteles a Megrendel6t irasban értesiteni,
valamint az értesitést koteles megkiildeni a treasury@nisz.hu e-mail cimre.

Megrendel6 mentesiil a késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben
Villalkozé a szamlat nem a 9.5 pontban meghatarozott cimek valamelyikére nytijtja be,
vagy a szamla egyéb — jelen szerz6désben szabélyozott okbol — nem fogadhaté be.

Amennyiben Megrendel6 kifogdst emel a benyujtott szdmlaval kapcsolatosan, ugy a
szamlat a szamla igazolt kézhezvételét kivetd 10 naptari napon beliil visszakiildi
Villalkozonak. A fizetési hatdridé a szamla 0jboli benyijtasat kovetden tijrakezdédik.

Villalkozé nem fizet, illetve szamol el a szerzodés teljesitésével 6sszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti
feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkoz
adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

KOTBER

Amennyiben Villalkoz6 a jelen szerzddés 1. szamu mellékletében a kritikus vagy magas

kategéridju hiba javitdsanak befejezésére megadott hataridét olyan okbdl, amelyért

felelés elmulasztja, késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kotbér mértéke

minden megkezdett késedelmes munkadra utan:

- kritikus hibakategoriaba tartozé hiba esetén: a jelen szerz3dés 8.1 pontjaban megha-
tarozott nett6 havidij 2%-a

- magas hibakategoridba tartozo hiba esetén: a jelen szerz6dés 8.1 pontjaban meghata-
rozott nettd havidij 1%-a

A jelen pont szerinti esetekben a késedelmi kotbér maximalis mértéke havonta 6sszesen

a jelen szerzddés 8.1 pontjaban meghatarozott nettd havidij 50 %-a lehet.

Villalkozo jelen szerzdés meghitsuldsa esetén meghiusulasi kétbér fizetésére koteles,
melynek mértéke 10.000.000,- Ft. Jelen szerz6dés meghiusultnak tekintendd,
amennyiben Megrendelé Vallalkozd silyos szerzddésszegése miatt jelen szerzOdést
azonnali hatéllyal felmondja, vagy Megrendel6 jelen szerzédéstSl Vallalkozo stlyos
szerz8désszegése miatt eldll. Meghitsulasi kotbér érvényesitése a késedelmi koétbér
érvényesitését kizarja.

Megrendeld a kotbérigényrél kotbérértesitdt allit ki, melynck 6sszegét jogosult
Villalkozo6t megillet6 dijba a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint beszamitani.

———



10.4

11.

11.1

11.2

11.3

114

11.5

12.
12.1

12.2

12.3

Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a Megrendeldé — a Ptk. 6:187. § (3) bekezdésére
figyelemmel — jogosult a kotbért meghaladd kéranak érvényesitésére, illetve, hogy a
késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

FELHASZNALOI JOGOK, JOGSZAVATOSSAG

Megrendel6 az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzédés keretében kifejezetten
Megrendeld szdmara készitett, Megrendeld részére atadott, a szerz6i jogrol szo6ld 1999.
évi LXXVI. t6érvény hatdlya ald tartozd0 mivek (Megrendelé szamara készitett
dokumentumok, jegyz6konyvek stb.) (tovabbiakban: dokumentumok) kizardlagos
vagyoni jogat megszerzi hatarozatlan iddre, melynek keretében azokat — kiilondsen, de
nem kizarolagosan — minden tovabbi dijfizetés nélkiil atruhdzhatja, atdolgozhatja és
16bbszorozheti. Megrendeld jelen pont szerinti jogosultsaggal jogosult az atadott miiveket
modositani vagy barmely harmadik személlyel médosittatni.

Az Villalkozo szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerz6dés keretében atadott egyik
terméken (pl. dokumentumon) sem 4all fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl.
szerzOi joga, szabadalma vagy védjegye), amely a Megrendeld jelen szerzodés szerinti
jogainak megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy akadalyozza.

Villalkozo6 kijelenti és garantélja, hogy a jelen szerzddés teljesitése soran atadasra keriilé
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerzOdés teljesitésének vonatkozasaban
jelen szerzédésben meghatérozottak teljesitéséhez sziikséges mértéki, - a jogosultsdgnak
mas részére torténd, jelen szerzodésben szabalyozottak szerinti tovabbadasi jogat is
magaban foglal6 - rendelkezési jogosultsagokkal rendelkezik.

A jelen pontban szabalyozott felelosségvallalasok Vallalkozot jelen szerzédés
megsziinését kovetden is terhelik. Egyebekben a valdsagnak meg nem feleld
jogszavatossagi nyilatkozat esetén a Megrendel6 — a kartéritési igényének fenntartasa és
a meghitsulas jogkovetkezményeinek alkalmazdsa mellett — a szerzédést azonnali
hatallyal jogosult felmondani.

Villalkozo vallalja, hogy félként vesz részt minden, Megrendel§ ellen jelen szerzodéssel
Osszefliggésben szabadalom bitorlas vagy szerzdi jog megsértése miatt inditott eljarasban.
Villalkozd koételes tovabba megtériteni Megrendeld jelen pont szerinti eljarasokkal
kapcsolatban felmeriilt minden karat és koltséget.

JOTALLAS
Villalkozé jelen szerz8dés keretében kicserélt termékekre 12 honap, mig a kicserélt al-

katrészekre a 12.4 pont szerinti jotallast (garanciat) vallal. A jotallas kezdete a termék
atvételének, vagy a hibajavités elfogadasanak idépontja.

Vallalkoz6 garanciat vallal a jelen szerz8dés keretében kicserélt termékek, alkatrészek
kifogastalan és szerzédésszerii mindségéért. Vallalkozo garantalja, hogy a kicserélt ter-
meékek, alkatrészek mentesck mindenfajta (technoldgiai, anyag, gyartasi és egyéb) hiba-
tol.

Jotallas alatti meghibasodas esetén a hibabcjelentésre, valamint a hiba javitasara jelen
szerz6dés 4. pontjanak rendelkezéseit kell megtelelden alkalmazni.




12.4 Alkatrészcsere esetén a felhasznalt alkatrész jotallasi ideje az iranyadd jogszabalyok alap-
jan szamitandé, de nem lehet révidebb, mint a termék még hétralévé jbtallsi ideje. A
kicserélt hibas alkatrészek — taroloeszkdzok kivételével — Vallalkozod tulajdonéba keriil-
nek, mig taroléeszk6zok Megrendeld tulajdonaban maradnak,

12.5 Amennyiben Villalkozé olyan okbol, amelyért felelds jotallasi kotelezettségét nem vagy
késedelmesen teljesiti, Megrendeld jogosult a meghibasodott termék cseréjét/javitasat
harmadik személlyel elvégeztetni, melynek koltségét Vallalkozo viseli. Jelen pont sze-
rinti esetben Vallalkoz6 a késedelem idStartamara késedelmi kotbér fizetésére koételes,
melynek mértékére a jelen szerzdés 10.1 pontjaban foglaltakat kell alkalmazni.

12,6 A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapesolatos valamennyi kbltséget — igy kiiléndsen
a javitas dijat, a cserealkatrészek (ideértve taroldeszkozoket is), csereeszkdzok koltségét,
kiszélldsi dijat, szallitasi koltséget — Vallalkozo viseli. A jotallas a rendeltetésszerii hasz-
nalat soran bekovetkezett minden hibéra érvényes igy a jelen szerz6dés hatélya alatt jot-
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allassal kapcsolatos feladata teljesitéséért Vallalkozé semmilyen dijat nem szamithat fel.

13. A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNTETESE ES MEGSZ{NESE
13.1 Jelen szerz6dés rendes felmondéssal nem sziintethetd meg.

13.2 Felek jelen szerzddést kizarélag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és
kizérélag irdsban médosithatjék.

13.3 Megrendel§ jogosult Vallalkozé sulyos szerz8désszegése esetén Vallalkoz6hoz intézett
irasbeli értesitésével jelen szerz8dést azonnali hatdllyal felmondani. Silyos
szerz6désszegésnek mindsiil, ha:

a) Villalkozo a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,

b) akésedelmi kotbér eléri a maximumot,

c) Villalkozé megsérti jogszavatossagi és/vagy titoktartasi vallalasat,

d) Villalkoz6 valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerz6désben megha-
tarozott kételezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbol, Megrendel$ erre vonat-
kozo felszdlitdsa cllenére, Megrendel altal megadott hataridSre nem teljesiti.

13.4 Megrendeld jogosult — valasztasa szerint — jelen szerz8dést azonnali hatéllyal felmondani
vagy attél elllni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének
bekovetkezése esetén.

13.5 Megrendeld kételes — valasztasa szerint — jelen szerzidést azonnali hatallyal felmondani
vagy attol elallni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése esetén.

13.6 Megrendeld jogosult és egyben koteles jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani a
Kbt. 143. § (3) bekezdésében meghatdrozott csetek valamelyikének bekévetkezése
esetén.

13.7 Barmelyik Fél jogosult a szerz8dést azonnali hatdllyal felmondani abban az esetben, ha a
masik Fél ellen jogerésen felszamolasi cljarast rendeltek cl vagy, ha a masik Fél

végelszamolassal torténé megsziinését hatarozta cl.

13.8 Vallalkoz6 Megrendeld sulyos szerzdésszegése esetén jogosult a szerzédést

.
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13.9

Megrendel6hoz intézett irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Sulyos
szerzOdésszegést kovet cl Megrendeld, ha a szerz6désben meghatarozott fizetési
kotelezettségének Vallalkozo irdsos felszolitasa ellenére, az abban megadott hatariddig
nem tesz eleget.

Az azonnali hatalyh felmondasrol irasban kell értesiteni a masik felet. A szerzddés
megsziinésének id6pontja a felmondasrol szo6l6 értesités kézbesitésének napja.

13.10 A felmondas a szerz6i jogi rendelkezések és a jotallas hatalyat nem érinti

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

15.

15.1

TITOKTARTAS

Villalkozé véllalja, hogy a koézpénzek felhasznalasanak nyilvanossagéarol szold
szabélyozasnak megfelelden iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen
szerzddés lényeges tartalmarol.

Felek kotelesek jelen szerzddés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomasukra
jutott informaciokat, adatokat valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat
nyilvanossédgra nem hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé
nem tehetik azzal, hogy egyik fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacié
kiadasaban, amelyet valamely hatdsagi vagy bir0ségi eljaras vagy torvényi eldirés tesz
sziikségessé.

Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatban Véllalkozénak harmadik
személy szamara valamely informaciot kell kiadnia, azt kizarélag Megrendeld elézetes
irasos hozzajarulasaval teheti meg.

Szerz6dé Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazisa szempontjabol nem
mindsiilnek harmadik Félnek Vallalkozé altal szerzddésszeriien igénybe vett
alvéllalkozdk, feltéve, hogy jelen szerzédésben valo kozremiikGdésiik el6tt titoktartasi
nyilatkozatot irnak al4 és adnak at Megrendelonek.

Villalkozo teljes feleldsséggel tartozik a titoktartdsi kotelezettségének megsértésébol
eredd karokért €s tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartdsi kotelezettség
megszegése esetén a Megrendeld jogosult jelen szerzodést azonnali hatallyal felmondani.

FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS

Jelen szerz6désben Felek szakmai kapcsolattartasra kijeldlt képvisel6i:

a) Megrendel6 részérdl:
Neév: Sagi Gabor Janos
Beosztés: osztalyvezctd
Telefonszam: +36-1-795-8194
Mobiltelefon szam: +36-30-320-6876
E-mail cim: sagi.gaborjanos@nisz.hu
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b) Vallalkozd részérél:
Név: Wollner Laszl6
Beosztis: Security BU Leader
Telefonszdm: +36-1-795-81-97
Mobiltelefon szam: +36 30 320-6876
E-mail cim: Laszlo.Wollner@global.ntt

15.2 Jelen szerzddésben Megrendeld részérél teljesités igazolsara jogosult személyek

15.3

15.4

15.5

15.6

egylttesen:

Név: Héri Krisztian Péter
Beoszts: Elektronikus informaciobiztonsagi igazgatd

és
Név: Sagi Gabor Janos
Beosztas: osztilyvezetd

Felek jelen pontban meghatérozott kapcsolattartoik Gtjan tartjak a szerzédés teljesitése
soran a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 15.1-15.2 pontban meghatarozott
kapcsolattartéja/teljesitésigazoloja  személyét megvaltoztatni.  Szerz6dd  Felek
megéllapodnak, hogy a 15.1-15.2 pontban meghatarozott
kapcsolattartok/teljesitésigazolé személyében bekovetkezé véltozds nem igényel
szerz0désmodositast, elegendd arrdl a masik Felet irasban tdjékoztatni. A
kapcsolattarto/teljesitésigazold személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo
szerz8désszerli kozléstdl hatdlyos.

Szerz0d6 Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos
nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzédésszeriien kiildenek
meg egymasnak. Szerzédésszerli megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irasban igazolt személyes atadassal,
- tértivevényes ajanlott levélben,
- visszaigazolt e-mailben vagy — megkiildott értesités.

Az e-mail tjan torténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatalyossa, amikor a
cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrél automatikus vagy kifejezett visszaigazolds
erkezett. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésénck napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az 4tvételt megtagadta, Ha a kézbesités azért
volt eredmeénytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladéhoz nem kereste
jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd bizonyitasdig — a kiildemény atvételére
nyitva 4116 hatérid lejartdnak napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarolag a szerz6désszegéssel
valamint jelen szerzédés megsziintctésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik
igénybe. Jelen pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizardlag postai
uton (tértivevényes ajanlott levélben) vagy irdsban igazolt személyes atadassal torténhet.



16.
16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

17.

17.1

17.2

17.3

17.4

VIS MAIOR

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghiuisulas
vis maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis maior’-nak tekintik azokat a szerzo-

désszeri teljesitést akadalyozd, vagy meghiusité eseményeket, amelyeket a vis maiorra

hivatkoz6 Fél ellenérzési korén kiviil es6, a szerz6déskotés idopontjaban elére nem lat-

hat6 koriilmény okoz és a vis maiorra hivatkozo Félt6]l nem elvarhato, hogy az erre okot

ado koriilményt elkeriilje vagy elharitsa, igy kiilonosen:

a) természeti katasztrofak (villamcsapas, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

b)  tiiz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

¢) radioaktiv sugdrzas, sugarszennyezddés;

d)  habord vagy mas konfliktusok, megszallas, cllenséges cselekmények, mozgdsitas,
rekviralas vagy embargo;

e)  sztrajk, felkelés, forradalom, 1azadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhabori
és terrorcselekmények;

f)  zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

Amennyiben vis maior miatt a szerz6désben foglalt hataridok nem teljesithetéek, err6l a
vis maior eseményre hivatkoz6 Fél kételes haladéktalanul irdsban tijékoztatast adni és a
tajékoztatas alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a szerz6dés teljesitésének to-
vabbi médjarél. Amennyiben Megrendeld egyéb iranyu irasos utasitist nem ad, Vallal-
kozoénak tovabb kell teljesitenie szerzodéses kotelezettségeit, amennyiben az észszeriien
lehetséges, €s meg kell keresnie minden ésszeri alternativ mddot a teljesitésre.

A vis maiorra hivatkozo felet terheli a 16.2. pontban szereplé feltételek kétséget kizard
és teljes korti bizonyitasa.

Amennyiben a vis maior meghaladja a 30 naptari napot, Megrendeldnek jogaban all —
valasztasa szerint — jelen szerz6dést6l elallni vagy jelen szerz6dést azonnali hatallyal fel-
mondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis maior miatt felmeriilt karat.

EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen szerzédés fészovegének és mellékleteinek ellentmondéasa esetén a szerzddés 6
szovegének rendelkezését kell alkalmazni.

Amennyiben valamely Félnél a jelen szerz0dés teljesitése soran olyan koriilmény all eld,
amecly akadalyozza jelen szerzédésben meghatarozott feladata teljesitését, czen
kortilményr6l, a késedelem okardl valamint varhat6 id6tartamaro6l haladéktalanul koteles
a masik Felet tajékoztatni abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt a masik
Félnek kozlés nélkiil is ismemic kell.

Felek kijelentik, hogy nem vilik a szerz8dés tartalmavd minden szokds, amelynek
alkalmazasaban a felek korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat,
amelyet cgymas kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet
az adott Gizletagban a hasonlo jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismermek és
rendszeresen alkalmaznak.

Felck jelen szerzdés alairdsaval rogzitik és tudomasul veszik az Eurdpai Parlament ¢s a
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Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
vedelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésar6l, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl (éltaldnos adatvédelmi rendelet) szol6 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 rendeletét (GDPR) ¢és jelen szerzédés teljesitése sordn az abban foglaltaknak
megfelelden jarnak el.

17.5 Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerz6dés barmely rendelkezése utobb
érvénytelennek minésiil (részleges érvénytelenség), a szerzddés tobbi részét érvényesnek
tekintik, kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész
nélkiil nem kotottek volna meg.

17.6 Villalkozénak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen tirgyaldsok tjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely
kdzdttiik a szerzédés keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrél, akadalyozo
koriilményrdl a felek kélesondsen kételesek egymast irdsban tdjékoztatni.,

17.7 Ha Felek kozvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem
tudjék megoldani a szerzodés alapjan vagy ezzel Gsszefiiggésben keletkezett jogvitajukat,
gy a jogvita elbirdldsara a rendes birdsdgi forumokat vélasztjak.

17.8 A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog rendelkezései az
iranyadok.

17.9 Ha barmelyik Fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben
meghatérozott valamely jog, jogorvoslat vagy vélasztas gyakorldsédhoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a feltételnek a jévSbeni teljesitésérél, vagy ugyanazon jog jévébeni
gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a kéveteléseitdl el fog 4llni. A jelen szerzédésbol
fakado vagy ahhoz kapcsolodo barmilyen jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozo
kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Jelen szerz6dés 17 szdmozott pontbol és 4 szamozott mellékletbél 4ll, 3 eredeti példanyban
késziilt, melybél 2 példanyt Megrendeld, 1 példanyt Véllalkozé kap. Jelen szerzédést Felek
elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben egyezdt jovahagydlag irtak ala.

Mellékletek:

1. szamu melleklet: Miiszaki leirds (Megrendelé kozbeszerzési miszaki leirasa, melynek a 2.
részajanlatra vonatkozo részeit kell alkalmazni a teljesités soran)

2. szamu melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat

3. szamu melléklet: Vallalkozo szerzédés alairdsakor ismert alvéallalkozoi

4. szamt melléklet: Nyilatkozat Partner adatairol

Budapest, 2022. februdr ..... / 5— Budapest, 2022. februar

Banesics Ferenc Simon Istvan
vezérigazgato ligyvezetod
NISZ Nemzeti Infokommunikacios NTT Magyarorszig Kf1.
Szolgaltatd Zartkortien Mitkodo Kereskedelmi és Szolgaltatd Korldtolt Fe-
Részvénytarsasig lelésségli Téarsasag
Megrendel6 Villalkozo

NTT Magyarorszég Kft.
Hj? Bp Budafokj (it 60

Addszdm: 12555085—2-43
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NISZ Nemzeti infokommunikécios Szolgaltate
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1. szami melléklet a 1024803 nyilvantartési szamu szerz6déshez

Miiszaki leiras (Megrendeld kozbeszerzési miiszaki leirdsa, melynek a 2, részajénlatra
vonatkozd részeit kell alkalmazni a teljesités soran)
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Ko6zbeszerzési Miiszaki leiras

Ajanlatkérd a 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdése alapjan kazli, hogy valameny-
nyi termék esetében elfogadja a megadott termékkel egyenértékii miiszaki megoldast, illetve
terméket. Az egyenérték(iséget az ajanlattevének kell igazolnia.

Abeszerzés térgya a Nemzeti Tavkozlési Gerinchalézat védelmét biztosité DDoS védelmirendszer
hardver és szoftver elemeinek gyartdi szolgéltatds eléfizetése és gyartdi tdmogatasa az 1. mel-
Iékletben foglaltaknak megfelelGen, valamint szdllité timogatdsa a 2. szamu melléklet szerint.

1. szdmu melléklet

1. rész: Nemzeti Tavkozlési Gerinchdlozat védelmét biztosité DDoS védelmi rendszer
hardver és szoftver elemeinck gyartéi szolgaltatds-eléfizetése, valamint gyartéi ta-
mogataisa

A beszerzés térgya: A Nemzeti Tavkozlési Gerinchalézat védelmét biztositd DDoS védelmi rend-
szer hardver és szoftver elemeinek gyértéi szolgéltatds eléfizetése és gyartdi tamogatasa
2022.12.17-ig az alabbi tablazat szerint:

gyartol tAmoga-

tas, gyartol szol-

galtatas-elGfize-
tés

1900147001 Renewal of Stan- Renewal of Standard Support

se RS dard Support for for Alteon D-5208S Deliver -
Pro Alteon D-5208S 12G/ODS-
duc Deliver - VL2/16GB/SSLUHDD
t 12G/0ODS-
VL2/16GB/SSUH
DD
Ba | 900145R 1  Renewal service | Specialized technical support | 1
se | 1 for HD Retenlion option that allows you to relain
Pro . option i the hard disk drive (HDD) of a
duc 3, { failed device eligible for

Retum Material Authorization
(RMA) by Radware Support.

~ Standard Support

Year

tection

910189RS Standard Support for Alteon
se for Alteon 5208, 5208, DefensePro 6-x, 6-x
Pro DefensePro 6-x, SSL - Second AC Power
duc 6-x SSL - Second Supply - Factory Installed
t AC Power Supply

- Factory Installed

Ba 1927013RS Standard Support Renewal of standard Support
se for APSolute Vi- for APSolute Vision - VA
Pro sion - VA
duc
t
Ba 9070110 APSolute Vision Right to Use (RTU) for ma-
se RTU - 6/30 -1 naging 6 instances and 30
Pro Year VvADC 1year subscription.
duc Price includes support.
t
Ba 9000000006 APSolute Vision APSolute Vision Analytics
se Y1 Analytics - AMS, AMS software license provi-
Pro Total 400 Gbps ding real time and historical
duc attack capacily - 1 security reporting and analy-

tics for DefensePro v8, Tolal
400 Gbps attack capacity
1year subscription, Price inclu-

1920138002 Standard Support 7x24 technical support, NBD
se RS for DefensePro Advanced Replacement —
Pro 60-20 IPS and Be- where available
duc havioral Pro-




‘Dpro3 60-20

duc

duc

Ba
se
Pro
duc

Ba
se
Pro
duc

Ba
se
Pro
duc

e
se |

Pro
duc |

Ba
se
Pro
duc

Ba
se
Pro
duc

Ba
se
Pro
duc

900145R

9006000189

1920138002
RS

'900145R |

9006000189

1920138002
RS

~ 900145R

9006000047
R

1820137002
RS

900145R

9006000048
R

190600718

900145R

pnnii‘

=

ERT Silver Pro-
tection Package
(SUS, ERT Active
Attackers Feed &
Lacation-Based
Mitigation
(GeolP)) for Defen-
sePro 60-20

Standard Support
for DefensePro
60-20 IPS and Be-
haworal Pro-

ERT Silver Pro-
tection Package
[SUS, ERT Active
Attackers Feed &
Location-Based
Mitigation
(GeolP)) for Defen-
sePro 60-20

Standard Support
for DefensePro
60-20 IPS and Be-
havioral Pro-
tection

" Renewal service
for HD Relenhnn
ophun

Subscriplion
(SUS) for Defen-
sePro 60-20

Standard Support
for DefensePro
60-10 IPS and Be-
havioral Pro-
tection

" Renewal service
for HD Retention
option

Renewal of secu-
rity Update
Subscription
(SUS) for Defen-
sePro 60-10

Standard Support

for Radware Flow
Collector 2000

Renewal service
for HD Retention
oplion

~ Renewalservice |
for HD. Relanbnn - option that allows you to retain

: '_-  the hard disk drive (HDD) of a

~ failed | dewoe eligible for

- Retum MaterialAumodmtiun

_ (RMA) by Radware Support.

~ failed device eligible for
~ Retumn Malerial Aulhonzahon AL
- (RMA) by Radware Support. |

the hard disk drive (HDD) ofa

~ falled device eligible for

~ Retum Material Authorization

| (RMA)byRadware Support.
Security Updalte

T B

~ Specialized fechnical support

DefensePro 60-20S or Defen-

sePro 60-20, with or without

DefenseSSL license - Annual

ERT Silver Protection Package -

Includes Security Update 1
Subscription (§US), ERT Active

Attackers Feed (EAAF) & Loca-

tion-Based Mitigation [GeolP)

subscriptions

7x24 technical supporl, NBD 1
Advanced Replacement —
where available

pecialized fechnical support -

DefensePro 60-20S or Defen- 1
sePro 60-20, with or without

DefenseSSL license - Annual

ERT Silver Protection Package -

Includes Security Update

Subscription (SUS), ERT Active

Attackers Feed (EAAF) & Loca-

tion-Based Mitigation (GeolP)

subscriptions

7x24 technical support, NBD 1
Advanced Replacement —
where available

 Specialized fechnical support’ 1|7 T T

oplion that allows you to retain

DefensePro 6020S or Defen- 1
sePro 6020, wilh or wilhout

DefenseSSL license Annual

Security Update Subscription

7x24 technical support, NBD 1
Advanced Replacement —
where available

~ Specialized technical support ||~ 1

option that allows you to retain:

the hard disk drive (HDD) of a

failed device eligible for

Return Material Authorization

(RMA) by Radware Support.

DefensePro 6010S or Defen- 1
sePro 6010, wilh or without

DefenseSSL license Annual

Security Update Subscription

Specialized technical support 1
option that allows you to retain

the hard disk drive (HDD) of a

failed device eligible for

Retum Material Authorization

(RMA) by Radware Support.
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Ba 9068074RS Standard Support Standard Support for Defen- 1

se for DefenseFlow seFlow Behavioral Detection
Pro Behavioral De- and Scrubbing Center, Control
duc tection and for 1000 Protected Objects
t Scrubbing Center, :

Control for 1000

Protected Objects

9062196RS Standard Support 7x24 technical suppert, NBD

for 10Gbps Plug- Advanced Replacement —
Pro gable Optics Sing- where available
duc lemode LR
t
~Ba I 9062206RS" ! ~ Standard Support | 7x24 technical support, NBD 15
i sa g E o for 10Gbps Plug- Advanced Replacement - |
S Prof i R | gable Optics Mul- where available
due | ity | timode SR i j
s B e S e s e I R R A R E L ST R S LLIES 3
Ba 998100 On-site Training: 4 Price includes on-site training 1
se days for 4 days (not more than 1
Pro trip) and one year unlimiled e-
duc Learning license for up to 5
t users. Includes trainer T&E.

Maximum of 12 participants.

A miiszaki lefrdsban szerepl6 szolgaltatdsok 2021. december 17-ig vannak biztositva.

Amennyiben a szerz6dés 2021. december 18-a utdn lép hatalyba Ajanlattevének Ajanlatkérd rendelke-
zésére kell bocsdtania a 2021.12.17-ét kévetd és a megkdtendd szerzédés aldirasinak datuma kozoit
1d8szakban kiadott uij szoftververziokat, és az azokhoz kapcsolédé dokumentaciokat ().

Nyertes Ajanlattevnek tovabba biztositani kell 64 éra timogatasi keretet, amely els8sorban a rendszer
optimalizalasara, timogat6 tevékenységre (pl.: frissités tdmogatds, egyedi scriptek készitése, hatékony-
sag novelési tanacsadas) lehet felhaszndlni.

Gyartoi szolgaltatds eléfizetéssel és gyartéi timogatdssal kapcsolatos egyenértékiiségi kivetelmé-
nyek:

A megajanlott szolgdltatasnak DDoS-tdmadas soradn lehet6vé kell tennie 7x24 éraban telefo-
nos, valamint e-mail-es hozzaférési lehetéséget a gydrtd szakértSihez, akik segitenek a
felmeriil6 problémak megolddsaban.

A megajénlott szolgaltatisnak tartalmaznia kell a firmware frissitések és meghajt6 programok (driverek)
biztositdst az egyes alkatrészek termék élettartamdnak idejéig vagy a szerzddés idétartamaig.

A megajéanlott szolgaltatas 7+24 6raban elérhetd kell, hogy legyen.

2. szamu melléklet

2. rész: Nemzeti Tavkozlési Gerinchalézat védelmét biztosité DDoS védelmi
rendszer hardver és szoftver elemeinek szallitéi tamogatisa

A Nemzeti Tavkozlési Gerinchaldzat védelmét biztositd DDoS védelmi rendszer hardver és szoft-
ver elemeinek szallitdi tdmogatdsa 2022.12.17-ig az alabbi feltételekkel:

Hibabejelentés

A hibabejelentéssel kapcsolatos elvarasok:
* Ajanlatkérd a rendszer meghibasodasa esetén az észlelt hibat Ajanlattevs Ugyfélszolgalatan
jelentheti be.
o Az Ugyfélszolgalat az év 365 napjan 24 érés elérési feliiletet hiztosit Ajanlatkéré szamara.
e Abejelentéseket telefonon és email Gtjan lehet megtenni.
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Hibakezelés

Az Ajanlattevének a hibabejelentéstdl szamitottan a hibaelharitast az aldbbiak szerint kell bizto-
sitania:

e Amennyiben a meghibasodott eszkdz a helyreallitasi idon belil nem javithato — csereeszkozt kell
biztositania az Ajanlatkéré telephelyén, amely a meghibasodott eszkdzzel teljesen mértékben
megegyezd. Csereeszkéz konfiguralasa, elmentett konfiguracid visszatiliése.

Meghibasodas esetén a meghibasodott taroloeszkoz (diszk) az Ajanlatkérd tulajdonaban marad.

e A rendeltetésszerii hasznalat soran bek6vetkezett minden hibara érvényesnek kell lennie a hiba-
kezelési szolgaltatasnak gy, hogy a szerzodés hatalya alatt semmilyen, az ajanlatban meghata-
rozott ellenszolgaltatdson tul tovabbi dij nem szamithato fel.

e A hibakezelést az alabbiak szerint kell biztositania az Ajanlattevonek:

Silyossag Els6 vélaszidé Helyreallitas

Kritikus: Ugyfelek kiszolgalasat érinté,
vagy a DDoS vedelmi rendszer napi lizeme .

; i Ty swe b e : 30 perc 4 ora
soran beiitemezett egyéb eljarasok {izemelé-
sét megakadalyozo meghibdsodas
Magas: Az ligyfelek kiszolgalasat nem
érintd, de az lizemeltetést zavaré meghiba- 30 pere 8 ora
sodds
Egyeéb hiba: Egyéb, az ligyfelek kiszolgala-
sat és a napi lizemet nem ¢érinté meghibaso- 30 perc 48 bra
dés esetén
Kérés/kérdés 1 munkanap | nem értelmezhetd

A szallitol tamogatasnak az alabbi, Ajanlatkérénél meglévd DDoS védelmi rendszer hardver és szofiver
elemekre kell kiterjednie:

Sl

BRCIOTY

] fm&[mmmrmﬁmﬂﬁ’T‘ﬁm[\" 6 hardver/sz 'jB‘
DefensePro '60-10 DDoS Bahaworal Protection and P S R i e i

APSulute Vision
" APSolute Vision Reporter
10Gbps Pluggable Optics Singlemode LR
10Gbps Pluggable Optics Multimode SR~
Alteon D-5208S Deliver - 12G/0DS-VL2/16GB/SSL/HDD
Alteon 5208 - Second AC Power Supply - Factory Installed : T z:
DefenseFlow Behavioral Detection and Scrubbing CenterControl for 1000 Pmtected Objects
Radware Flow Collector 2000

Ajénlattevd jogosult, amennyiben a szallitoi tamogatds keretében elldtandé valamely feladatahoz sziik-
séges, a feladat teljesitése érdekében —Ajanlatkérd elzetes jovahagyasat kdvetden — a teljesités helyén
ideiglenesen (Ajanlatkérével egyeztetett idotartamra) informatikai eszkézoket elhelyezni, melyeket ki-
zarolag tesztkdrnyezetben jogosult hasznalni. Az elhelyezendd informatikai eszkozok részletes adatai-
10, az clhelyezés indokarol Ajanlattevd kapesolattartdja irasban tajékoztatja Ajanlatkérd kapcsolattar-
tojat. Az elhelyezést megelézden az elhelyezés feltételei Felek egyeztetik.
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2. szamu melléklet a 1024803 nyilvantartasi szamu szerz6déshez

teljesitést igazolé bizonylat

-NY2 Teljesitést igazold bizonylat 2.

Kiallitas helye:

Kidllitas da-
tuma:

Viéllalkozé/ Széllité cég neve:

Megrendel6:

NISZ

Nemzeti Infokommunikaciés Szol-
géltato Zrt.

Képvisels (1) neve,
(a TIB alairdja)

beosztasa:

KépviselS (2) neve, beosztisa:
{a TIB jévéhagydja)

Szakmai kapcsolattarté neve, beosztasa:

Szerz6dés/Megrendelés targya:

Megrendel6 szerz6dés/Megren-
delés szama (SZL):

Teljesités igazolas targya:

Teljesités  szerz6dés  szerinti
Uteme/datuma/iddszakal:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés?:

Megrendel6 képviseldi igazoljak, hogy a Vallalkozd/Szallité az drut, terméket vagy eszkdzt a Megrendeld
telephelyére szdllitotta, dtadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzGdésben foglaltak szerint, A teljesi-
tést igazold, dokumentalé iratok (széllitolevél, berendezéslista, dtadas-atvételi jkv., minGségvizsgalati jkv.,
tesztelési minésités, mas .. ...) a teljesitést igazold szakteriiletnek dtadasra keriil-
tek; a teljesités a szerzé’des szerlntl tartalomnak és m|n6segnek megfelel/ a szerz6désben foglaltaktdl el-
tér6en a Megjegyzésben részletezett eltérésekkel tdrtént?, A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a
teljesitést igazold szakteriilet visszakereshet§ médon meg6rizni kételes.

A Villalkoz6/Sz3llitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):

a szerz6désben meghatdrozott egyéb devizdban Deviza- Er-
nem: ték

Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
kotbér (Ft):

Megrendel6 képviselSje (1) Megrendeld képviseléje (2)

+36 1 459 - L
% 4200 @ info@nisz.hu @ misz.hu

! A megfelel8 aldhtizand®, és az alshdzdsnak megfelelen kitsltends.

? A nem szerz8désszer(i teljesités tényének feltiintetése itt jeldlhets. Ennek kitoltése esetén a Vallal-
ko28/Széllitd részére a nyomtatvany mellékleteként az 1. szdmu fliggelék Kotbérértesité megkiildése is
sziikséges.

3 A megfeleld szovegrész aldhuzassal jelolends.
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3. szamu melléklet a 1024803 nyilvantartasi szamu szerz6déshez

Vallalkozo szerzoédés aldirasakor ismert alvallalkozéi

1. A teljesitésbe bevonni kivint, a 2. pontban meghatirozott kirbe nem tartozé
nevesitett alvallalkozd(k):

Alvallalkozdé neve:-

Alvallalkozo elérhetésége:-

Alvillalkoz6 képviseletére jogosult (név, titulus):-
Alvallalkoz6 székhelye/cime:-

Alvallalkozo feladata:-

2. A kozbeszerzési eljArasban az alkalmassag igazoldsaba bevont alvallalkoz6(k):

Alvallalkozé neve:-

Alvallalkozé székhelye/cime:-

Alvallalkozé elérhetsége:-

Alvallalkoz6 képviseletére jogosult (név, titulus):-

Alvallalkoz6 feladata:-

Azon alkalmassagi kovetelmény megnevezése, melynek igazolasaban alvallalkozo részt

vett:-

3. A kozbeszerzési eljarasban az alkalmassag igazolasaba bevont szakemberek:

Szakember neve: Szatmari Gergely
Szakember feladata:

Ugyfelek kiszolgalasat érint6, vagy a DDoS védelmi rendszer napi iizeme soran
beiitemezett egyéb eljarasok lizemelését megakadalyozé meghibasodas elharitasa
Az ligyfelek kiszolgalasat nem érintd, de az lizemeltetést zavaré meghibasodas
elharitasa

Egyéb, az ligyfelck kiszolgalasat és a napi lizemet nem érinté meghibasodas elha-
ritasa

Szakmai konzulticio

Azon alkalmassagi kovetelmény megnevezése, melynek igazoldsaban a szakember részt
vett: ajanlati felhivas I11.1.3 M2

Szakember neve: Olah Daniel
Szakember feladata:

Ugyfelek kiszolgalasat érintd, vagy a DDoS védelmi rendszer napi iizeme soran
beiitemezett egyéb cljarasok lizemelését megakadalyoz6 meghibasodas elharitisa
Az ligyfelek kiszolgaldsat nem érintd, de az Gizemeltetést zavar6 meghibasodas
elhéritasa

Egycb, az ligyfelek kiszolgalasat ¢s a napi izemet nem érinté meghibédsodas elha-
ritdsa

Szakmai konzultacio

Azon alkalmassagi kovetelmény megnevezése, melynek igazolasaban a szakember részt
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vett: ajanlati felhivas I11.1.3 M2

Villalkozo a szerz6dés teljesitésébe koteles bevonni a 2 pontban megnevezett alvéllalkozo(ka)t,
¢s a 3. pontban megnevezett szakembereket.

Budapest, 2022. februar /P' :

Simon Istvan
ligyvezetd
NTT Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgal-
taté Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Villalkozo

NTT Magyarorszag Kft.
1117 Bp., Budafoki Ut &0.
Addszam: 12655085-2-43

NTT 14.
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4. szama melléklet a 1024803 nyilvantartasi szamu szerzddéshez

\J

NISZ

6-NY4 Nyilatkozat Partner- adatzirdl 2.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonosito adatok

Teljes név (cégjegyzéknek megfelelden): Rovid név (¢égiegyzcknek megfeleléen):
NTT Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgiltaté Korlétolt NTT Magyarorszag Kft.

Feleldsségii Tarsasag

Cégjegvzek szim. EV szim, mitkodési engedély szdm, birdsagi nyilvantartasi szam,
YO Do A S AR szam (megfeleld alihizands): 01-09-696931

Adodszam: 12655085-2-43 Uniods addszam: HU12655085

Kapcsolattart6 adatai

Név: Berta Zsolt Beosztas: Senior Account Manager, Sales
Telefonszim: +36 30 288 9581 E-mail cim: zsolt.berta@global.ntt
Cim

Székhely (orszag, irdanyitoszam, varos, utca, hdzszdam):
H-1117 Budapest, Budafoki 1t 60,

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytél (orszag, irdnyitészam, vdros, utca, hdzszdm):
H-1537 Budapest, Pf.: 453/171

Vevo partner esetében a kivetkezéket is ki kell tolteni, amennyiben relevins

Szamla kiildési cim (orszdg, iranyitdszdm, vdres, utca, hdzszam): H-1537 Budapest, Pf.: 453/171

Cégnév: NTT Magyarorszig Kift.

Szamldzdisi cim (orszag, iranyitészam, varos, utca, hazszam): H-1117 Budapest, Budafoki ut 60.

Szamlavezeté bank

Neve: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.

Bankszamla szama: Bankszamla devizaneme:
10400968-00023130-00000005 HUF

Kiilonds adozasra vonatkozo informaciok (addzdsra vonatkozd torvények alapjin, az irrelevans sorban NEM-et kell beirni,
amelyik sor vonatKozik a partnerre, ott IGEN-1)

Pénzforgalmi elszamolas [afa tv. XIIVA. Kiilénbozet szerinti Onszamlazas [afa tv. 169.§.(1)]: NEM
fejezet, 169.§.(h)]: NEM elszamolds [afa tv. XV.-XVIIL. fejezet,

169.§.(p.q,)): NEM

Alanyi mentesség [afa tv. X111, fejezet]: Tevékenyséy alapjan mentes [afa tv. VI

Forditott adozis [afa tv. 169.§.(n)]:

: . . iz N S
Milyen tevékenység alapjan: NEM EM fejezet]: NEM

Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVIL torvény]: NEM

Kelt 2022. februar 4’)— 4/

Simon [stvin
ligyvezetd
NTT Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgal-
tato Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Villalkozo

\ _NTT Magyarorszég Kft.

¥ 11 ?7 Bp Budafoki gt 60,

Addszdm: 12655085-2-43
14,




