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A Tarsasag

1.1. A Tarsasag alapadatai

1.2. A Tarsasag iranyitasa, feliigyelete

A Tarsasag cégneve:

A Tarsasdg roviditett cégneve:

A Tarsasdg angol nyelv(i cégneve:

A Tarsasag angol nyelv{ roviditett cégneve:

A Tarsasag postai cime:

Kozponti telefonszama:

Kozponti telefax szama:

Internetes honlapjanak cime:

Kozponti e-mail cime:

A Tarsasdg cégjegyzékszama:

Addszama:

Statisztikai szamjele:
Tarsadalombiztositasi folydszamla szama:

Bankszamla szama:

A Tarsasdg torvényességi fellgyeletét ellatod szerv:

A Tarsasag alaptékéje:

Az Alapszabaly kelte:

A Tarsasag mikodésének idGtartama:

NISZ Nemzeti Infokommunikdcids Szolgdltato
Zartkorlen Mdkodd Részvénytarsasag

NISZ Zrt.

NISZ National Infocommunications Service Company
Limited by Shares

NISZ Ltd.

1389 Budapest, Pf.: 133.

459-4200

303-1000

WWW.nisz.hu

info@nisz.hu

01-10-041633

10585560-2-44

10585560-6209-114-01

1188125

Grénit Bank 12100011-19022936-00000000
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, mint Cégbirdsag

23.367.900.000,- Ft, azaz huszonhdrommilliard-
haromszazhatvanhétmillid-kilencszazezer forint

1991. jdlius 1.

hatarozatlan

A Tarsasag tulajdonosa (alapitéja) a Magyar Allam.

A tulajdonosi jogok gyakorldja a Digitalis Magyarorszag Ugynokség Zrt. (a tovdbbiakban: Alapito).

Az Alapitét a jogszabalyokban és az Alapszabalyban meghatédrozott jogok és kotelezettségek illetik meg,

illetve terhelik.

Az Alapszabaly tartalmazza az alapitdi jogok gyakorlasanak rendjét és az Alapité kizardlagos hatdskorébe

tartozo dontéseket.

1.3. A cégképviselet és a cégjegyzés

(5.) A Tarsasag cégjegyzése és képviselete a mindenkor hatédlyos cégnyilvantartdsnak, az Alapszabalynak és a

hiteles aldirdsi cimpéldanynak megfelelSen torténik. A Tarsasag cégjegyzése akként torténik, hogy a Tarsasag
kézzel vagy géppel eléirt, el6gépelt, el6nyomott vagy nyomtatott teljes vagy roviditett cégneve alg, vagy, folé,
vagy mellé a cégjegyzésre jogosult a nevét — a Cégbirdsaghoz benyujtott hiteles cégalairasi nyilatkozatanak
megfelel§en — 6ndlldan vagy egylttesen irja. Ugyanazon személy csak egyféle modon — 6nélldan vagy

egylttesen — jogosult a cég jegyzésére.
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(6.) A Tarsasag szervezeti képviseletére az lgazgatdsdg, a Vezérigazgatd, valamint az Igazgatdsag altal erre

(7.)

1.5.

(12.)

feljogositott munkavallaldk jogosultak.

Az lgazgatodsag vagy a Vezérigazgatd a Tarsasag munkavallaldjat az ligyek meghatarozott csoportjaira nézve
irdsban egylttes képviseleti joggal ruhazhatja fel. Az egyUttes képviseleti joggal felruhdzott munkavallalok a
céget akként jegyzik, hogy a géppel vagy kézzel irt, el6nyomott vagy nyomtatott cégnév és az alaird neve al3,
vagy folé a két képviseleti joggal rendelkezé munkavallalé egylttesen alairja a nevét.

A Tarsasdg munkavallaldja a probaid6 alatt és az egy évnél rovidebb id6tartamu, hatdrozott idejd
munkaviszony alatt cégjegyzési, képviseleti jogot nem kaphat. A cégképviselet és cégjegyzés szabdlyait
részletesen a 019SZ Kotelezettségvallalasi és teljesitésigazolas alairasi szabalyzat rogziti.

Kotelezettségvallalas

Kotelezettségvallaldst a Tarsasdg nevében a cégképviseletre feljogositott személy, a cégképviseleti
jogosultsaganak megfelel6en (6nalldan vagy egylttesen) tehet az Alapszabalyban és a 019SZ
Kotelezettségvallalasi  és teljesitésigazolds aldirdsi szabalyzatban rogzitett értékhatdrok és a
kotelezettségvallalds targya alapjan.

A Tarsasag terhére kotelezettséget vallalni f6 szabalyként csak irdsban lehet.

Kotelezettségvallalas soran mindig figyelemmel kell lenni a Tarsasag Alapitojanak, Igazgatosaganak, illetve
Fellgyel6bizottsaganak a Tarsasdg Alapszabalydban meghatarozott hatdskoreire.

A jogi képviselet

Eseti vagy allandé meghatalmazas alapjan a Téarsasag jogi képviseletére a Jogi és szabalyozasi igazgato,
tovabbd az Ugyvédi kamardkndl nyilvantartott, és a Tdrsasdggal munkaviszonyban 3allé kamarai
jogtanacsosok vagy nyilvantartasba vett jogi el6addk (a tovabbiakban egyitt: jogtandcsos), valamint
Ugyvédi meghatalmazas alapjan Ugyvédi irodak, illetve egyéni Ugyvédek jogosultak. A jogi képviselet
kivulalld harmadik személyekkel szemben és az eljaré hatdsag, illetve birdsag elstt a meghatalmazéasban
foglalt esetleges korlatokkal érvényes.

2. A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya

(13.)

(14.)

A Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat (SZMSZ) a Tarsasag munkaszervezetére terjed ki.

A Tarsasag Alapitdja, lgazgatdsaga, Vezérigazgatdja, FellgyelSbizottsdga, valamint a Konyvvizsgald
(egylUttesen: a Tarsasag szervei) a Tarsasdg iranyitasaval, felUgyeletével kapcsolatosan a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvényben és az Alapszabdlyban foglalt feladat- és hatdskorrel
rendelkeznek. Az Igazgatdsag és a FelligyelGbizottsag miikodési rendjét az Alapité altal jévahagyott gyrend
szabdlyozza.

Az SZMSZ 2024. aprilis 1-jén [ép hatdlyba, amellyel egyidejlileg hatdlyat veszti az SZMSZ 2023. julius 1-jén
hatalyba lépett verzidja.

3. A Tarsasag szervezeti felépitése

(16.)

A Tarsasag szervezeti felépitése a Tarsasag vezérigazgato-helyettesi, dgazati terlleteinek, igazgatdsagainak,
illetve osztalyainak (tovabbiakban: szervezeti egységek) szervezeti elhelyezkedését, tagozdddsat és
fliggBségi helyzetét rogziti.

A Tarsasag szervezeti felépitését az 1. mellékletben taldlhaté Szervezeti abra tartalmazza.
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4. A Tarsasag munkaszervezetének iranyitasa

4.1.

(21.)

4.3.

4.3.1.

(22.)

Az Alapité

Az Alapité &ltal kijeldlt tulajdonosi joggyakorlé a Digitalis Magyarorszag Ugynokség.

Az Alapité —, mint legf6bb dontéshozd — feladatat, hataskorét és irdnyitasi jogkorét az Alapszabaly
tartalmazza.

Az lgazgatosag

Az lgazgatdsag a Tarsasag UgyvezetS testilete. Ugyvezetésnek minésil a Tarsasag iranyitasaval

Osszefliggésben szikséges mindazon dontések meghozatala, amelyek jogszabdly vagy az Alapszabaly

alapjan nem tartoznak az Alapitd, a Vezérigazgatd, a FellgyelGbizottsag vagy az allandd kdnyvvizsgdld

hataskorébe.

Az Igazgatdsag feladatait és hatdskorét az Alapszabdly tartalmazza.

A Vezérigazgato

A Vezérigazgato iranyitasi és munkaltatoi feladatai

A Vezérigazgatd az alabbi f6bb irdnyitasi és munkaltatoi feladatokat 1atja el:

a)
b)
c)

d)

a Tarsasag jovahagyott stratégidjanak megfelelGen a Tarsasag vezetése,

a Tarsasag képviselete birdsagok és mas hatdsagok el6tt, valamint harmadik személyekkel szemben,

a Tarsasag cégjegyzése,

a Tarsasag munkaszervezetének kialakitdsa, a Tarsasag munkaszervezetének hatékony irdnyitdsa,
tovabba a Tarsasag Szervezeti és Mkddési Szabalyzatdnak elkészitése, véleményezésre az Igazgatosag
és FellgyelGbizottsag elé terjesztése legkés6bb a Szervezeti és MUikodési Szabdlyzat tervezett
elfogaddsat megel6z6 8 munkanappal, tovabba a Szervezeti és MUkodési Szabalyzat Alapitd elé
terjesztése jovahagyasra,

a Tarsasag valamennyi munkavallaléja — ide nem értve a Vezérigazgatdt — felett a munkaltatoi jogkor
— kivéve az Alapszabaly szerint az Alapitot megilleté jogokat — gyakorldsa az 6.1.1 alfejezetben
meghatarozottak szerint.

az Alapité részére elGzetesen javaslatot tehet a Tarsasag Munka Torvénykonyvérdl széld 2012. évi .
torvény (a tovabbiakban: Munka Torvénykonyve) 208. § (1) bekezdése ald tartozd elsé szamu vezets-
helyettesei (Gazdasagi, jogi és HR vezérigazgaté-helyettes, Ugyfélkapcsolati és szolgaltatasi
vezérigazgato-helyettes, Biztonsdgi vezérigazgatd-helyettes, FelhStechnoldgidk Uzemeltetési
vezérigazgato-helyettes, Infokommunikacids technoldgia Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes),
valamint a Gazdasdagi dgazati igazgatd és a Jogi és humanerdéforras dgazati igazgatd munkaviszonyanak
|étesitésével és megsziintetésével kapcsolatban.

a Tarsasagot megilletd igények érvényesitése, tovabbd a Tarsasdg jogszabalyon vagy szerz6désen
alapuld kotelezettségeinek teljesitése a munkaszervezet kdzremlkoddésével,

az Alapszabdly mdédositasanak, a cégjegyzékbe bejegyzett jogoknak, tényeknek, adatoknak és ezek
valtozasanak, valamint torvényben el6irt mas adatoknak a cégbirdsagi bejelentése, a vonatkozo
alapitéi hatdrozatok szerint az Igazgatdsdg tagjai, a Fellgyel6bizottsdg tagjai és az dllando
Konyvvizsgald személyében bekovetkezett valamennyi valtozas Alapszabaly mellékletein torténd
atvezetése, a cégbirdsagi letétbe-helyezési kotelezettség teljesitése,
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4.3.2,

(23)

(24.)

(26.)

i) kotelezettségvallalas az Alapszabdlyban meghatdrozottak, valamint a 019SZ Kotelezettségvallalasi és
teljesitésigazolas alairasi szabalyzatban részletezettek alapjan;

j)  dontés mindazon kérdésekben, amelyeket az Alapszabdly nem utal az Alapitd, az Igazgatosadg, a
Fellgyel6bizottsag vagy az dllandd Konyvvizsgald hatdskorébe.

A Tarsasag munkaszervezetének irdnyitasa
A Vezérigazgatd kdzvetlen irdnyitdsa ald tartozd szervezeti egységek, vezeté munkavallalok:
a) Vezérigazgatdi kabinet,
b) Fejlesztés technoldgiai és projektmenedzsment dgazati igazgatd,
c) Gazdasagi, jogi és HR vezérigazgatd-helyettes,
d) Ugyfélkapcsolati és szolgdltatdsi vezérigazgato-helyettes,
e) Felh6technoldgiak Gzemeltetési vezérigazgatod-helyettes,
f)  Infokommunikacids technoldgia Gzemeltetési vezérigazgatd-helyettes,
g) Biztonsagi vezérigazgato-helyettes,
h) Ellen6rzési osztaly.

Specialis feladatkorikben a Vezérigazgatonak kdzvetlentl beszamold munkavallaldk:

a) Adatvédelmi tisztviseld,

b) Antikorrupcids szakértd,

c) Biztonsagi vezetd,

d) Elektronikus informacids rendszer biztonsagaért felelds személy,
e) Compliance szakérté (megfelelési tanacsadd),

f)  Mindségiranyitasi vezetd,

g) Nemzetilétfontossagl rendszerelem-biztonsagi 6sszekotd,

h) Sugarvédelmi megbizott.

A Fejlesztés technoldgiai és projektmenedzsment dagazati igazgatd kozvetlen irdnyitdsa ald tartozd
szervezeti egységek:

a) Projektmenedzsment igazgatodsag,

b) Infrastrukturafejlesztési és rendszerintegracios igazgatdsag,

c) Informdacio architektura tervezésiigazgatdsag,
Az Gazdasagi, jogi és HR vezérigazgatd-helyettes kozvetlen iranyitdsa ala tartozo szervezeti egységek:

a) Gazdasagi agazat
—  Pénzlgyi és szamviteli igazgatdsag,
— Kontrolling igazgatdsag,
—  Beszerzési és logisztikai igazgatosag,
b) Jogi és humaneré&forras dgazat
— Jogi és szabalyozasi igazgatodsag,
— Humaneré&forrds igazgatdsag,
Az Ugyfélkapcsolati és szolgaltatasi vezérigazgatd-helyettes kdzvetlen irdnyitdsa ald tartozd szervezeti

egységek:

a) Szolgaltatasiigazgatdsag,
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(28.)

(29.)

b) Ugyfélkapcsolati igazgatdsag,

c) Ugyfélszolgalati igazgatdsag,

d) Kommunikdcios osztaly.

A Felh6technoldgidak Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes kdzvetlen iranyitdsa ald tartozd szervezeti
egységek:

a) Adatkdzpont és infrastruktura Gzemeltetési igazgatdsag,

b) Platform Uzemeltetési igazgatdsag,

c) Alkalmazas Gzemeltetési igazgatdsag.

Az Infokommunikacids technoldgia Gzemeltetési vezérigazgato-helyettes kdzvetlen irdnyitdsa ald tartozo
szervezeti egységek:

a) Technoldgiai tdmogatd igazgatdsag,

b) Infokommunikacids technoldgiai igazgatdsag,

c) Midszaki szolgaltatdsiranyitasi kdzpont igazgatdsag.

(30.) A Biztonsagi vezérigazgatod-helyettes kdzvetlen irdnyitdsa ald tartozd szervezeti egységek és jogszabaly alapjan

specidlis feladatkort ellaté munkavallaldk:

4.4,

(31.)

a) Vallalatbiztonsagi igazgatdsag,
b) Kiberbiztonsagiigazgatdsag,
c) Adatvédelmi tisztviseld,

d) Antikorrupcios szakértd,

e) Compliance szakértd (megfelelési tanacsado).
Az értekezletek rendje

A Tarsasag menedzsment értekezleteinek szintjei:

a) szlkitett menedzsment értekezlet,

b) kib6vitett menedzsment értekezlet.

A sz(kitett menedzsment értekezlet résztvevdi a Vezérigazgatd, a vezérigazgatd-helyettesek, a Fejlesztés
technoldgiai és projektmenedzsment agazati igazgatd, a Vezérigazgatdi kabinetvezets, valamint a
vezérigazgato altal esetileg meghivott egyéb személyek. A Vezérigazgatd az értekezletet hetente hivja
0ssze.

A Vezérigazgatd, amennyiben sziikségesnek itéli, kibGvitett menedzsment értekezletet tart.

A szervezeti egységek munkaértekezleteinek megtartasa és napirendjének meghatarozdsa a szervezeti
egység vezetbjének feladata. A munkaértekezlet célja a munkatdrsak részére a szakmai informaciék
tovabbaddsa, megvitatdsa, beszamoltatds az aktudlis feladatok teljesitésérél, az elvégzett feladatok
értékelése.

A szervezeti egységek iranyitasa, az iranyitas eszkozei

A Vezérigazgato, a vezérigazgato-helyettesek és az dgazati igazgatdk alkotjak a Tarsasag felsGvezetdi korét.

A Munka Torvénykonyve 208. § (1) bekezdésének hatdlya alad tartozd vezetd allasu munkavallalok: a
Tarsasag Vezérigazgatdja és a vezérigazgato-helyettesei, a Munka Torvénykonyve 208. § (2) bekezdésének
hatalya ala tartozo6 vezet§ allasu munkavallaldk: a Gazdasagi dgazati igazgatd és a Jogi és humaneréforras
agazati igazgato.
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(37.)

(38.)

(39.)

Vezetd beosztasi munkavallalék a Fejlesztés technoldgiai és projektmenedzsment dgazati igazgatd, az
igazgatok és az osztalyvezet6k, valamint korlatozott jogosultsagokkal rendelkezé vezeték a
csoportkoordinatorok. A csoportkoordinatorok vezetdi juttatdsokra nem jogosultak.

A Tarsasag vezetdi a vezet( allasi munkavallalék, valamint a vezetd beosztdsi munkavallalok.

A vezérigazgatd-helyettesek, az dgazati igazgatdk, az igazgatok, az osztalyvezeték és a
csoportkoordinatorok a felligyeletik ala tartozd munkaszervezetek tevékenységét a hatalyos jogszabalyok,
az Alapszabaly, az Alapitd hatdrozatai, a Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatban és mellékleteiben
rogzitettek, a Tarsasdg tanusitott minGségiranyitasi rendszere és bels§ szabalyozd eszkozei, tovabba
vezérigazgato utasitasai és irdnymutatasa alapjan iranyitjak.

Az adott terlletért felelGs vezérigazgatd-helyettesek, dgazati igazgatok, igazgatok, osztalyvezetdk és
csoportkoordindtorok ellatjak az aldjuk tartozo szervezeti egység(ek) szakmai felugyeletét, ellendrzését,
koordinacidjat, beszamoltatasat, gyakoroljak e szervezeti egység(ek) felett az utasitasi, egyeztetési, dontési
jogkort kiemelten az aldbbiak szerint:

) munkaltatoi jogkor gyakorldsa az 5.2.1. fejezetben foglaltak szerint,

Q

b) javaslattétel az altaluk irdnyitott szervezet felépitésére, bels6 munkamegosztasara,

c) ajogszabdlyokban, a Tarsasag szerz8déseiben és a belsé szabalyozd eszkozokben, valamint a Tarsasag
egyéb dokumentumaiban rogzitettek betartasa, betartatdsa és betartasuk folyamatos ellenérzése,

d) az érintett szervezeti egységhez kapcsoldodd bels6 szabalyozd eszkdzok, szerzédések, egyéb
dokumentumok el6készitése, elkészitése, egyeztetése, nyilvantartdsa a belsé szabdlyozd eszkdzoknek
megfelelen,

e) a vezérigazgatéi hatdskorbe tartozd dontések, utasitdsok elGkészitése a szakterlletet érintd
kérdésekben,

f) afelettes vezet6k tajékoztatdsa, adatszolgaltatds a szakterlletet érinté lgyekben,

g) kozremikodés az éves Uzleti terv elkészitésében, és felelGsség vallalasa — az érintett szervezeti egység
feladatait érint6en — a jovahagyott éves lzleti terv eredményes végrehajtdsaért,

h) azirdnyitdsuk ald tartozé tevékenységek hatékonysaganak, miszaki és gazdasagi eredményességének
biztositasa,

i) részvétel a vezet6k szamdra Osszehivott értekezleteken, értekezlet tartdasa az altaluk iranyitott
szervezeti egységek munkatdrsai részére,

j)  egylttmUkodés a Tarsasag mas szervezeti egységeinek vezetGivel,

k) egylttmUkodés — feladatkoriket érintGen, illetve vezérigazgatoi kijelolés alapjan — hazai és kulfoldi

kozigazgatasi szervekkel, szakmai, gazdasagi, tudomanyos szervekkel, szervezetekkel, részvétel hazai
és nemzetkozi forumokon, konferenciakon.

4.6. A Tarsasag belso szabalyozé eszkozei

(43.)

A Tarsasag mlkodését, eljarasainak rendjét, valamint feladatainak ellatasat belsé szabdlyozd eszkdzok
rogzitik. A belsd szabdlyozd eszk6zok tipusait, tartalmat és kiadasanak rendjét a Vezérigazgatd altal kiadott
001SZ Folyamat- és szabalyozdsmenedzsment szabdlyzat rogziti.

A bels§ szabalyozo eszkdz kiadmanyozasa el6tt a Munka Torvénykdnyve, illetve az Gizemi megallapoddasban
foglalt esetekben a dokumentéciot véleményezésre az Uzemi Tanacsnak legalabb 15 napos hataridével kell
megkildeni, hogy az Uzemi Tandcs a véleményét ki tudja alakitani.

Az Alapszabdly 6.1.1. d) és f) pontjaban foglalt szabdlyzatokat és utasitdsokat kiadmanyozas el6tt az
Alapitdonak el6zetes jovahagydsra meg kell kildeni.
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4.7. Tarsasag vezetGi, valamint jogszabaly alapjan specialis feladatkort ellaté munkatarsai

4.7.1. Vezérigazgato

(44.) A Vezérigazgato latja el a Tdrsasag operativ vezetését a Tarsasdg szokasos — f6 és egyéb — gazdasagi
tevékenységének korébe esé mikodése tekintetében és megteszi az ehhez sziikséges intézkedéseket.

4.7.2. Fejlesztés technoldgiai és projektmenedzsment agazati igazgato

(45.) A Fejlesztés technoldgiai és projektmenedzsment dgazati igazgatd a Tarsasag fejlesztéseinek elsd szamu
vezet8je. Hatdskorébe tartozik a Tarsasdg technoldgiai fejlesztési irdnyainak meghatdrozasa, ezek szakmai
fellgyelete, integralasa, valamint a fejlesztésekhez kapcsolodd tervezések dsszehangoldsa és fellgyelete,
tovabba a fejlesztések és minden a Tédrsasagot érint6 projekt teljes kord iranyitasa (koncepcié tervezéstsl
a megvalositasig).

4.7.2.1. Projektmenedzsment igazgato

(46.) A Projektmenedzsment igazgato felel a Tarsasag altal megvaldsitott fejlesztési projektek el6készitéséért és
lebonyolitdsdért. Hatdskorébe tartozik a Tdrsasag eurdpai unids, hazai vagy fejlesztési kozszolgaltatasi
szerz6dés keretében finanszirozott fejlesztési projektjeinek el6készitésétél a projektek zarasaig/fenntartasi
id6szak végéig terjed6 feladatainak iranyitasa, szervezése, 6sszehangoldsa.

4.7.2.2. Informdciod architektura tervezési igazgato

(47.) Az Informacid architektlra tervezési igazgatd feladata az igazgatdsdg hataskdrébe helyezett rendszerek
bevezetése, fejlesztése, életciklus-menedzsmentje. Hataskorébe tartozik az igazgatdsag hataskorébe
helyezett rendszerek alkalmazasfejlesztési projektjeinek és feladatainak mdszaki szakmai fellgyelete.

4.7.2.3. Infrastrukturafejlesztési és rendszerintegracios igazgato

(48.) Az Infrastrukturafejlesztési és rendszerintegracios igazgatd felel — a Tarsasdg vagy mas kormanyzati
szerepl6k, intézmények altal inditott (vagy inditandd) fejlesztési és/vagy konszolidacids projektekben —a
Tarsasag altal megvaldsitandd fejlesztési feladatok miszaki szakért6i tdmogatasaért. Hataskorébe tartozik
a hardver architekt, rendszerintegrator, haldzat- és infrastrukturatervezési feladatok iranyitasa, valamint a
mUszaki tervezési folyamat teljes kor( koordinalasa.

4.7.3. Gazdasagi, jogi és HR vezérigazgato-helyettes

(49.) Az Gazdasagi, jogi és HR vezérigazgaté-helyettes a Tarsasag gazdalkoddasanak, pénzigyi miiveleteinek,
valamint a Tarsasadg jogi, szabalyozasi, Ugyviteli és humdner&forras-kezelési terlletének elsé szamu
vezetdje. Hataskorébe tartozik az Gsszes szervezeti egységet illetéen minden olyan dontés és ajanlat
el6zetes véleményezése, ellenjegyzése, illetve utdlagos ellenbrzése, amely a Tdrsasag gazdalkodasat,
pénzigyi, jogi helyzetét és humaneréforras gazdalkoddsat befolyasolja, valamint amelyeket belsé
szabalyozé eszk6zok hozza rendelnek.

4.7.3.1. Gazdasagi agazati igazgatoé

(50.) A Gazdasagidgazatiigazgatd a Tarsasag pénzlgyi, szamviteli, kontrolling, valamint a beszerzési és logisztikai
terilet vezetGje. Hataskorébe a tartozik a Tarsasdag mikodése és tevékenysége gazdasagi fellgyelete, a
Tarsasag pénzlgyi és munkavallalokhoz kézvetlenll nem kapcsolddd adodzasi feligyeletének ellatadsa, a
Tarsasag kontrolling és vezetdi informacids rendszerének mikodtetése. Fellgyeli a Tarsasag beszerzési és
logisztikai tevékenységét.
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4.7.3.1.1. Pénziigyi és szamviteli igazgato

(51.) A Pénzlgyi és szamviteli igazgatd a pénzigyi, a szamviteli és egyéb gazdasagi feladatok (leltarkiértékelés,
eszkoznyilvantartads stb.) elldtdsdnak vezet6je. Hatdskorébe tartozik a Tarsasag mérleg és
eredménykimutatasanak elkészitése, a Tarsasag munkavallalékhoz kézvetlentl nem kapcsolédd addzasi
feladatainak elldtdsa, a Tarsasdag likviditdsmenedzselése. Iranyitdsaval a Tarsasag elldtja a vevdi és szallitd
szamlakhoz kapcsolodo konyvelési feladatokat.

4.7.3.1.2. Kontrolling igazgaté

(52.) AKontrolling igazgato a Tarsasag (zleti és stratégiai tervezéssel, valamint a Tarsasag vezetése részére sz6lo
kontrolling jelentés és beszamoldk elkészitésével dsszefliggd feladatok elldtdsanak vezetSje. Hatdskorébe
tartozik a tulajdonos és egyéb iranyitd szervek felé a kontrolling adatszolgaltatasok elkészitése, a Vezetsi
Informacids Rendszer (VIR) mikodtetése.

4.7.3.1.3. Beszerzési és logisztikai igazgato

(53.) A Beszerzési és logisztikai igazgatd a beszerzéssel, kozbeszerzéssel, ingatlan- és készletgazdalkoddssal,
valamint egyéb ellatasi tevékenységgel 6sszefliggd feladatok elvégzésének vezetSje. Hataskorébe tartozik
a Tarsasag kozbeszerzési tervének elkészitése, a kdzponti szerz8désnyilvantartasi feladatok elldtdsa, a
Kozponti raktar midkodtetése, az ingatlantizemeltetési és a gépjarmli flottakezelési feladatok elvégzése.

4.7.3.2. Jogi és humaneré6forras agazati igazgato

(54.) A Jogi és humaneréforras agazati igazgatd a Tarsasag jogi, szabalyozasi, lgyviteli és humanerdforras-
kezelési tertiletének els6 szamu vezet8je. Hatdskdrébe tartozik a Tarsasag mikddése és tevékenysége jogi
tdmogatasanak fellgyelete (ideértve a beszerzési és kdzszolgaltatasi szerz6dések kezelését is), a Tarsasag
jogi képviseletének elldtdsa, a bels6 szabdlyozasi és folyamatmenedzsment rendszer miikodtetésének, az
Ugyvitelszervezésnek és a humanerdéforras-gazdalkodasi feladatok ellatasanak a fellgyelete, valamint a
leanyvallalatok szakmai fellgyelete.

4.7.3.2.1. Jogi és szabalyozasi igazgato

(55.) AlJogi és szabalyozdsi igazgato iranyitja a Tarsasdg szervezeti egységeinek jogi hattértamogatasat, valamint
a Tarsasag mikodésével 6sszefliggs jogi feladatok elvégzését, tovabba a belsd szabdlyozdk kiadasat és a
Tarsasag belsd folyamatainak szabalyozasat. Hataskorébe tartozik a Tarsasdag miikodése és tevékenysége
jogi tdmogatasanak fellgyelete, a Tarsasag jogi képviseletének ellatdsa, a belsé szabalyozds- és
folyamatmenedzsment rendszer mikodtetésének, az Ugyvitel- és folyamatszervezésnek szakmai
fellgyelete.

4.7.3.2.2. Humdanerd&forras igazgato

(56.) A HumanerG&forrds igazgato felel a Tarsasag személyligyi szolgaltatasainak iranyitdsaért és a Tarsasag
szervezeti  egységeinek tamogatasdért a személyi jellegl  koltséggazddlkodasban és a
munkaerégazdalkodasban. Hatdskorébe tartozik a Tarsasag humaneréforras-gazdalkodasi feladatainak
elldtdsa.

4.7.4. Ugyfélkapcsolati és szolgaltatasi vezérigazgato-helyettes

(57.) Az Ugyfélkapcsolati és szolgaltatasi vezérigazgatd-helyettes a Tarsasag Ugyfélkapcsolati tevékenységével, a
szolgaltatasnyljtdssal, szolgaltatasfejlesztéssel és termékmenedzsmenttel, valamint a tdrsasagi és
marketingkommunikdcioval 6sszefliggs feladatok elldtdsdnak elsé szamu vezetdje. Hatdskorébe tartozik a
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Tarsasag kereskedelmi, Gzletfejlesztési, Ggyfélkapcsolati, szolgaltatasfejlesztési és termékmenedzsment,
okmanyellatasi, szolgaltatdsmenedzsment, illetve Ugyfélszolgalati tevékenységének (ideértve a 1818
Kozigazgatasi Ugyfélvonalat is) és kommunikacids terlletének és tevékenységének iranyitasa. Hataskdrébe
tartozik a kommunikacids terllet Utjdn a Tarsasdg szolgaltatdsaihoz, termékeihez kotédé
marketingtevékenység tervezése, megvaldsitdsa.

4.7.4.1. Szolgaltatasi igazgato

(58.)

A Szolgéltatasi igazgatd feladata az Ugyfélkapcsolati és szolgéltatasi vezérigazgatd-helyettesi teriilet
mUkodési kontrolljanak biztositasa, ideértve az Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos elemzések készitését, az
elektronikus  kodzszolgaltatdsok moddszertandnak  fejlesztését, a bels6 min&ségbiztositas és
teljesitményértékel§ elemzések készitését, valamint altalanos mikodés-tamogatast a szolgaltatasi szint
novelése érdekében. Feladata a Tarsasag szolgaltatasfejlesztési és -nyujtasi tevékenységével (ideértve az
Osszes termékkel, szolgdltatassal kapcsolatos tervezést, projekt elGkészitést, darazast, életciklus
menedzsmentet, mobil alkalmazas-fejlesztést) kapcsolatos feladatok ellatasa.

4.7.4.2. Ugyfélkapcsolati igazgaté

(59.)

Az Ugyfélkapcsolati igazgatd az tgyfél- és szolgaltatdsmenedzsment teriilet vezetSje. Hataskorébe tartozik
az Tarsasag meglévé és fejlesztések eredményeként elGallé szolgaltatasainak gondozdsa és az
Ugyféligényekkel vald szinkronizdldsa, tovabba az okmdnyelldtdsi szolgdltatas, a kormanyzati hitelesitési
szolgdltatds, a szerzddésekkel (kozszolgaltatdsi és direkt finanszirozott) kapcsolatos stratégiai, tervezési,
monitoring és egyéb kapcsolodd feladatok elldtdsa. Felel az Ggyféligények felmérése, a szolgaltatdsok
kiajanldsa, a bevételt hozd szerzédések (kozszolgaltatasi és direkt finanszirozott) megkotése, és a
szerz6déses tartalmak megvaldsuldsanak Tarsasagon bellli koordinacidjaért.

4.7.4.3. Ugyfélszolgalati igazgaté

(60.)

(61.)

4.7.5.

(62.)

Az Ugyfélszolgélatiigazgatd a kdzponti (ellatotti) ligyfélszolgdlati tevékenység vezetdje. Felligyeli az ellatotti
korbe tartozd személyek és intézmények Ugyfélszolgdlati tdmogatasaval kapcsolatos feladatok
végrehajtdsat. Irdnyitja a tarsasdg egységes Ugyfélszolgalati mikodését és fejlesztését.

Az Ugyfélszolgdlati igazgaté kozigazgatasi Ugyfélvonal vezetSjeként az elektronikus Ugyintézés
részletszabalyairdl szolé 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet szerinti Orszagos telefonos Ugyfélszolgalat
mukodtetésével kapcsolatos feladatok elldtdsdnak vezet6je. Hataskorébe tartozik a Tarsasag
szolgdltatdsaival és a magyar kozigazgatds digitalis Ggyintézési szolgaltatasaival kapcsolatos allampolgari
tdmogatassal, valamint a kozigazgatassal kapcsolatos allampolgéri tajékoztatassal osszefliggd feladatok
irdnyitasa, szervezése. Gondoskodik az Orszdgos telefonos Ugyfélszolgalat feladat- és hataskorét érintd,
mas jogszabalyok 4altal meghatdrozott, valamint a Tarsasagi szerz6désekbdl és egylttmiikodési
megallapoddsokbdl eredd feladatok ellatasardl. Iranyitja az Orszagos telefonos Ggyfélszolgdlat bazisaként
mkods Kozigazgatasi Ugyfélvonalat.

Felh6technoldgidk lizemeltetési vezérigazgato-helyettes

A Felh6technologidk Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes a felelGsségi kdrébe tartozé rendszerek,
infrastrukturak és alkalmazasok Uzemeltetésének elsé szamu vezetdje. Iranyitasdval a Tarsasag ellatja az
adatkozpont és infrastruktura Gzemeltetési, platformizemeltetési és alkalmazas Gzemeltetési feladatait.

4.7.5.1. Adatkozpont- és infrastrukturailizemeltetési igazgatd

(63.)

Az Adatkozpont és infrastruktira Uzemeltetési igazgatd a Tarsasag infrastruktira kornyezeteinek
Uzemeltetési vezetje. Felel az adatkozponti alapinfrastrukturak, aktiv haldzati elemek és géptermi
|étesitmények (zemeltetési tevékenységeinek végrehajtasaért.
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4.7.5.2. Platform lizemeltetési igazgatoé

(64.) A Platform Uzemeltetési igazgatd a Tarsasdg altal mukodtett kilonboz8 szerver platformok
Uzemeltetésének vezet6je. Felel a Microsoft és Linux szerver platformok Uzemeltetési feladatainak
ellatasaért, a kozponti munkadllomas- és eszkdzmenedzsment terilet tevékenységeinek koordinaldsaért.

4.7.5.3. Alkalmazas lizemeltetési igazgatoé

(65.) Az Alkalmazasizemeltetési igazgatd a Tarsasag altal mikodtett alkalmazaskornyezetek Gzemeltetésének
vezetdje. Felel az intézményi informacids rendszerek, a munkaerdpiaci, illetve kdzlekedési informatikai
rendszerek Uzemeltetési feladatainak elldtasért.

4.7.6. Infokommunikaciés technolégia lizemeltetési vezérigazgatd-helyettes

(66.) Az Infokommunikacids technolégia Uzemeltetési vezérigazgato-helyettes a felelGsségi korébe tartozd
rendszerek Uzemeltetésének vezetSje. Irdnyitasdval a Tarsasag elldtja a kormanyzati céld terileti
technoldgiai tdmogatd szolgaltatasi és az infokommunikacids technoldgidkkal 6sszefliggd, valamint a
mUszaki szolgaltatdsiranyitasi feladatait.

4.7.6.1. Infokommunikacids technoldgiai igazgaté

(67.) Az Infokommunikacids technoldgiai igazgatd a Tarsasdg infokommunikacids technoldgidkkal 6sszefliggé
feladatok vezetGje. Felel a hang és vided rendszerek, infokommunikacios haldzatok Uzemeltetéséért,
valamint a Tarsasag altal biztositott nyomtatasi szolgdltatdsokért.

4.7.6.2. Technoldgiai tamogaté igazgato

(68.) A Technoldgiai tdmogatd igazgatd a Tdarsasdg kormanyzati célu terileti technoldgiai tdmogatod
szolgdltatdsaival 6sszefliggé feladatok ellatdsanak vezetdje. Felel orszagosan a kormanyzati célu terileti
technoldgiai tdmogatdsi feladtatok végrehajtasaért, illetve szolgdltatasok biztositdsaért, kivéve a Karmelita
telephely és a VIP ellatotti kor tekintetében.

4.7.6.3. Miiszaki szolgaltatasiranyitasi kozpont igazgato

(69.) A Mdszaki szolgdltatdsiranyitasi kozpont igazgatd a Tarsasag altal Uzemeltetett szolgdltatasokkal
kapcsolatos incidenskezelési és kérésteljesitési tevékenységek irdnyitdja. Felel Tdrsasagi szinten az
Uzemeltetést érint6 miiszaki szolgaltatasiranyitdsi tevékenységek végrehajtdsaért, és az Uzemeltetési
szakterileteknek nyujtott kdzpontositott tdmogatasi funkciok ellatasdért, valamint a Tarsasdg belsé
tdmogatd rendszereinek fejlesztéséért és lzemeltetéséért.

4.7.7. Biztonsagi vezérigazgato-helyettes

(70.) A Biztonsagi vezérigazgaté-helyettes a Tarsasdg biztonsagi tevékenységének elsé szamul vezetdje.
Hataskorébe tartozik a Tarsasag személy-, objektum, vagyonvédelmi és elektronikus informacidbiztonsagi
tevékenységének irdnyitasa.

4.7.7.1. Villalatbiztonsagi igazgaté

(71.) A Vallalatbiztonsagi igazgatd a Tarsasag személy-, objektum- és vagyonvédelmi feladatainak vezetdje.
Hataskorébe tartozik a személy, objektum- és vagyonvédelmi tevékenységgel kapcsolatos, a
jogszabalyokban és bels6 szabalyozd eszkozokben foglaltak Téarsasagon bellli megvaldsulasanak
biztositasa, 0Osszehangoldsa és ellenérzése. A biztonsagi igazgatd feladata tovabbd a Tarsasag
Gzletmenetfolytonossag- és kriziskezelés menedzsment rendszere kialakitdsanak és Uzemeltetésének
irdnyitasa.
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4.7.7.2. Kiberbiztonsagi igazgato

(72.)  AKiberbiztonsagiigazgato a Tarsasag jogszabalyokban eldirt elektronikus informacidbiztonsagi feladatainak
vezetSje. Hatdskorébe tartozik a jogszabalyokban elirt elektronikus informacidbiztonsagi feladatok
ellatasa, tovabba az informacidbiztonsagi irdnyitasi rendszer kialakitdsa és muikodtetése, valamint az
elektronikus informéciobiztonsag-tudatossagi feladatok ellatasa.

4.7.8. A Tarsasag jogszabdlyokban meghatarozott feladatokra kijel6lt munkatarsai

4.7.8.1. Adatvédelmi tisztvisel6

(73.) Az Adatvédelmi tisztviseld kdzvetlenll a Vezérigazgatonak riportol, azonban munkaltatoi jogkorgyakorldja
a Biztonsagi vezérigazgatd-helyettes.

(74.) Az Adatvédelmi tisztviseld ellatja a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasérdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésér6l sz416, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletében (dltaldnos adatvédelmi
rendelet, 2016. aprilis 27.) és az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011.
évi CXII. torvényben rogzitett feladatokat.

4.7.8.2. Biztonsagi vezetd

(75.) A Biztonsagi vezetd kozvetlenll a Vezérigazgatdnak riportol. A szerepkort — egyéb feladatai mellett — a
Vallalatbiztonsagi igazgatdsag kijeldlt munkatdrsa latja el.

(76.) A Biztonsagi vezet6 ellatja a mindsitett adat védelmérdl szélo 2009. évi CLV. toérvényben rogzitett
feladatokat. Hatdskorébe tartozik a Tarsasdag mindsitett adatainak kezelésérdl, védelmérdl vald
gondoskodds. A min@sitett adat védelmét biztositd személyi, fizikai, adminisztrativ és elektronikus
biztonsagi rendelkezések fenntartdsanak ellen6rzése, a Tdrsasag titkos Ulgykezel6i tevékenységének
fellgyelete.

(77.) A Biztonsagi vezet6 a mindsitett adatot kezel6 szerv vezetSjének atruhdzott hataskérében eljarva utasitasi
joggal gyakorolja az &t erre a feladatra kinevezd vezet§ mindsitett adat védelmére vonatkozo
jogositvanyait. A Biztonsagi vezet6 feladata ellatdsa soran egylttmUkodik a Biztonsagi igazgatdval és
beszamol a Vezérigazgaténak.

4.7.8.3. Elektronikus informacids rendszer biztonsagaért felel6s személy

(78.) Az Elektronikus informdacios rendszer biztonsagaért felelés személy kdzvetlenil a Vezérigazgatonak riportol.
A szerepkort — egyéb feladatai mellett — a Kiberbiztonsagi igazgatdsag kijeldlt munkatarsa latja el.

(79.) Az Elektronikus informaciés rendszer biztonsagaért felel6s személy ellatja az allami és 6nkormanyzati
szervek elektronikus informacidbiztonsagardl sz6lé 2013. évi L. térvényben rogzitett feladatokat.
4.7.8.4. Compliance szakért6é (megfelelési tanacsadd)

(80.) A Compliance szakért8 kdzvetlenil a Vezérigazgatdnak riportol, azonban munkaltatéi jogkorgyakorldja a
Biztonsagi vezérigazgato-helyettes.

(81.) A Compliance szakért6 ellatja a kdztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérél szélo
339/2019. (XIl. 23.) Korm. rendeletben rogzitett feladatokat, tovabbé tdmogatja a Vezérigazgatodt a belsd
kontrollrendszer mikodtetésében.

— a Jogi és szabalyozasi igazgatdsag kijelolt munkatarsa latja el.
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(83)

rendszerének irdnyitasa és fejlesztése, a kapcsolddd belsé és kilsd auditok el6készitése, megszervezése,
lebonyolitdsa és a beszamolasi kotelezettség teljesitése a Vezérigazgato részére.

4.7.8.6. Nemzeti létfontossagu rendszerelem-biztonsagi 6sszekoté

(84.)

(85.)

A Nemzeti létfontossagu rendszerelem-biztonsagi 6sszekdté kodzvetlenll a Vezérigazgatdnak riportol. A
szerepkort — egyéb feladatai mellett — a Biztonsagi vezérigazgatd-helyettesi terillet kijelolt munkatarsa latja
el.

A Nemzeti létfontossagu rendszerelem-biztonsagi 6sszekoté személy ellatja a létfontossagl rendszerek és
|étesitmények azonositasarol, kijelolésérdl és védelmérdl szold 2012. évi CLXVI. torvényben el8irt
rendszerelem-biztonsagi 0sszekotdi funkcidkat, menedzseli a Tarsasag torvényi megfelelGséghdl eredd
feladatait.

4.7.8.7. Sugarvédelmi megbizott

(86.)

(87.)

A Sugarvédelmi megbizott kozvetlenil a Vezérigazgatdnak riportol. A szerepkort — egyéb feladatai mellett
—az Ugyfélkapcsolati és szolgéltatdsi vezérigazgatd-helyettesi terilet kijeldlt munkatarsa latja el.

A Sugarvédelmi megbizott elldtja az atomenergiardl szolé 1996. évi CXVI. térvényben, valamint az ionizald
sugarzas elleni védelemrdl és a kapcsolddo engedélyezési, jelentési és ellenérzési rendszerrél sz616 2/2022.
(IV. 29.) OAH rendeletben foglalt feladatokat.

4.7.8.8. Antikorrupcios szakérté

(88.)

(89.)

Az Antikorrupcids szakért6 kozvetlenil a Vezérigazgatdnak riportol, azonban munkaltatoi jogkdrgyakorldja
a Biztonsagi vezérigazgatd-helyettes.

Az Antikorrupcios szakért6 gondoskodik a Nemzeti Korrupcidellenes Program és az azzal 6sszefliggé
intézkedések Tarsasagi szintl leképzésérdl, valamint a Tarsasag korrupciés kockazatainak felmérésérdl,
illetve az azok kezelésére szolgdld intézkedési terv elGterjesztésérdl.

5. A Tarsasag miikodése

5.1.

5.2.1.

(93.)

A Tarsasag, mint munkaszervezet
A Tarsasag — a Vezérigazgatd iranyitdsaval — mint munkaszervezet a Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatban
meghatarozottak szerint latja el feladatait.

A Vezérigazgatd, a vezérigazgatd-helyettesek, dgazati igazgatdk és az igazgatdk iranyitdsa ald tartozd
igazgatdsagok, illetve osztdlyok feladatkére a 9. fejezetben felsorolt mellékletekben kerll rogzitésre,
amelyek jelen Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat elvélaszthatatlan részét képezik.

A Tarsasag munkatarsainak jogai és kételezettségei

A munkavallaléok munkaviszonyara, jogaira és kotelezettségeire a Munka Torvénykonyve, valamint a
koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikodésérdl szold 2009. évi CXXII. torvény elSirdsai
vonatkoznak. A munkavallaldk konkrét feladatait, felel6sségét munkaszerz&désuk, illetve a munkakéri leiras
tartalmazza, valamint ezek keretei kozott kiadott egyedi munkaltatéi dontések, utasitasok szabalyozzak.

Munkaltatdi jogkor gyakorlasanak rendje

Alapvetd munkaltatoi jogkorok:
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(94.)

a) munkaviszony létesitése, megszliintetése,

b) munkaszerz6dés modositasa,

c) javadalmazds megallapitdsa,

d) egyéb juttatds megallapitdsa,

e) versenytilalmi megdllapodas megkotése,

f)  tanulmanyi szerz6dés megkotése,

g) Osszeférhetetlenségi Ugyekben torténd dontés,

h) jogviszonytdl eltérd foglalkoztatas elrendelése,

j)  fizetés nélkili szabadsag engedélyezése,
k) fegyelmi eljaras inditdsa.

Egyéb munkaltatoi jogkdrdk: mindaz, ami nem minésil alapveté munkaltatdi jognak, ideértve kilénosen:

a) munkavégzés irdnyitasa, utasitas addsa, munkavégzés ellendrzése,

b) munkakori leiras készitése, mddositasa,

c) teljesitménykovetelmény megallapitdsa és annak értékelése,

d) munkaidé beosztasa, munkaszervezés, rendkivili munkavégzés elrendelése,

e) szabadsdg kiaddsa, és tavollét engedélyezése (ide nem értve a fizetés nélkili szabadsag
engedélyezését),

f)  képzésen, tovdbbképzésen részvétel engedélyezése,

g) belfoldi és kulfoldi kikildetés engedélyezése,

h) helyettesités elrendelése, visszavonasa.

Az alapvet6 munkaltatéi jogkdrok gyakorldja valamennyi munkavallald esetében a Vezérigazgatd, amelyet
a tarsasagi szabalyozo6 eszkozokben meghatdrozottak szerint delegélhat, ettdl eltéréen

a) az Alapitd a munkaltatoi jogkor gyakorld a vezérigazgatd-helyettesek, a Gazdasagi dgazati igazgatd és
a Jogi és humanerd6forras dgazati igazgatod, tekintetében az Alapszabalyban meghatarozott munkaltatéi
jogkorok vonatkozdsaban (munkaviszony létesitése, megsziintetése, munkaszerz6dés maddositasa,
javadalmazas, teljesitménykovetelmény, illetve ahhoz kapcsolddo teljesitménybér vagy egyéb juttatas
megallapitdsa, valamint versenytilalmi megallapodds megkotése),

b) a Vezérigazgato felett az alapvet6 munkdltatoi jogokat az Alapszabaly 6.1.1 h) bekezdése alapjan az
Alapitd, az egyéb munkaltatodi jogokat, az Alapszabdly 6.2.2. r) bekezdése alapjan az Igazgatosag
gyakorolja.

Az alapveté munkaltatdi jogkorokhoéz nem tartozd, (94.) pontban szabdlyozott egyéb munkaltatdi
jogkoroket — a Vezérigazgatd kivételével — a munkavallald kozvetlen vezetSje (az adott tertletért felelSs
vezérigazgato-helyettes, dgazati igazgatok, igazgatd, osztalyvezets) gyakorolja azzal, hogy a munkaltatdi
jogkor gyakorldonak nem minésilé csoportkoordinatorok feleldsek az iranyitasuk alatt alloé csoportok
munkajanak szervezéséért, iranyitasaért, felelésségik a csoport munkaszervezésére terjed ki (93. a) pont)
az 55. Munkaerdégazddalkodasi szabdlyzat, a 40. Munkaid6 szabdlyzat, a 103. Fegyelmi szabdlyzat és a 00857
Juttatasi szabdlyzat rendelkezéseinek megfeleléen.

A (93.) g) pont esetében a kozvetlen vezets javaslata alapjan a munkaltatéi jogkort az adott szaktertlet
vezérigazgato-helyettese, kozvetlenll a Vezérigazgatd iranyitdsa ald tartozo szervezeti egység esetén a
Vezérigazgatd gyakorolja.
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5.2.2. Avezet6é munkavallalék jogai
(98.) Avezetd munkavallalokat megilletik mindazon jogok, amelyeket a jogszabalyok, a Tarsasag belsd szabalyozd
eszkdzei szdmukra meghataroznak.
5.2.3. Avezet6 munkavallalék kotelezettségei
(99.) Avezeté munkavallalok —a belsd szabalyozd eszkdzokben, illetve az SZMSZ (40.) pontjaban foglaltakon kivdl

— kotelesek:

a) a Vezérigazgatd és azon keresztll az Igazgatdsdg, valamint az Alapitd hatdrozatait késedelem nélkal
végrehajtani,

b) a munkatarsak tevékenységét iranyitani, ellenérizni, értékelni, részikre a munkakori leirdasokat
elkésziteni,

c) amunkafegyelmet betartani és betartatni,

d) biztositani az irdnyitdsuk alatt allo szervezeti egység mas szervezeti egységgel torténd zavartalan,
hatékony egylttmkodését,

e) a hatdskorébe tartozod gazdasagi és gazdalkodasi dontésekben gondosan eljarni,

f) az aldrendeltséglkbe tartozd vezetSk és munkatdrsak részére munkat, illetve a munkavégzéshez
szlikséges feltételeket biztositani,

g) a felsé szintl irdnyitdshoz szlkséges adatszolgaltatdst megszervezni, tapasztalataikrol, az észlelt
hidnyossagokral, hibakrol a felligyeletet gyakorld vezet6t tajékoztatni,

h) képviseleti, alairasi, utalvanyozasi jogukat a jogszabdlyoknak és a belsd szabdlyozd eszkozoknek
megfelelen gyakorolni,

i) képviseleti, aldirdsi és utalvanyozasi jogukkal a meghatalmazads keretein belll élni, az
alarendeltségikbe tartozo szakterilet, szervezeti egység daltal készitett adatszolgaltatdsokat, leveleket
és egyéb lgyiratokat ellendrizve alairni,

j)  biztositani a nyilvantartdsok egyez@&ségét, az dltaluk irdnyitott terlleten kidllitott mindennemd
bizonylat és nyilvantartas alaki, tartalmi, szamszaki szempontbdl vald helyességét, teljességét,

k) aTarsasaghoz érkezett és a Tarsasagnal keletkezett iratok, szigord szdmadast okmanyok és bizonylatok
el6irdsszerl kezelését, irattdrozasat, megGrzését, selejtezését megszervezni,

I) intézkedni a kils6 és belsd ellen6rzések altal feltart, tertletliket érint6 hianyossagok megsziintetése
érdekében,

m) a hasznalatra atvett cégbélyegz6t megdrizni és jogtalan felhasznalasat megakadalyozni,

n) akuilsé és belsé szakmai jellegl egyeztetéseken részt venni és a Tarsasag szakmai érdekeit képviselni,

o) a mindségiranyitasi rendszer alapelveit érvényesiteni és mikodési feltételeit biztositani a szervezeti
mUkodésben.

5.2.4. Avezet6é munkavallalék felel6ssége
(100.) Az SZMSZ (40.) pontjaban meghatarozottak végrehajtdsan felll a Tarsasag vezetd munkavallaléi felel6sek

a) a Tarsasag eredményes mikddése érdekében a részikre, illetve az aldrendeltséglikbe tartozdé
szakterilet, szervezeti egység részére el§irt gazdasagi kovetelmények teljesitéséért, a munkafeladatok
végrehajtasaért, az dltaluk hozott intézkedésekért, utasitasokért,

b) az aldrendeltséglikbe tartozd szervezeti egységek altal vezetett nyilvantartasok, adatszolgaltatasok,
jelentések helyességéért.

(101.) Az anyagi felel6sség mértékét a Munka Torvénykonyve, valamint a Tarsasag belsd szabalyozé eszkozei és

munkaszerzddésik hatarozzdk meg.
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(102.)

5.2.5.

(103.)

5.2.6.

(104.)

A vezetbk felelGssége nem csokkenti az aldrendeltséglikbe tartozd munkatdrsak munkakori leirasaban

meghatarozott személyes felel6sségét.

A Tarsasag munkatarsainak jogai

A Tarsasag munkatdrsai jogosultak:

megismerni a Tarsasag Uzleti terveit, célkitlizéseit, részt venni ezek kialakitdsdban, megtenni a
munkaval 6sszefliggs javaslatokat,

a szamukra rendezett értekezleteken szabadon véleményt nyilvanitani,

a végzett munkdért megkapni azt a bért és egyéb juttatdst, tovabba kedvezményt, amely a Munka
Torvénykodnyve, valamint munkaszerzédésik alapjan 6ket megilleti,

arra, hogy biztositva legyenek szamukra a feladataik elldtdsdhoz szikséges, a Munka
Torvénykonyvében, valamint a belsd szabalyozd eszkdzokben meghatarozott feltételek.

A Tarsasag munkatarsainak kotelezettségei

A Tarsasag munkatarsai kotelesek:

a)

a bels6 szabdlyozd eszkdzokben a munkateriletlkre el8irt feladatokat személyesen, az altalaban
elvérhaté szakértelemmel és gondossaggal, a munkdjukra vonatkozé szabalyok, elGirdasok, utasitasok
és szokasok szerint, a legjobb tudasuk szerint felel6sen végrehajtani,

a Tarsasag tulajdondt megdvni, karokozas esetén a vonatkozo jogszabalyi feltételek fennallasa esetén
a kart megtériteni,

baleset vagy anyagi kdr megel6zése, megszintetése érdekében intézkedni vagy az intézkedés
szlikségességére az illetékesek figyelmét felhivni,

munkahelylkon az el6irt id6pontban munkavégzésre képes allapotban megjelenni, a munkaidejik
alatt — munkavégzés céljabdl, munkara képes dllapotban —a munkaltato rendelkezésére allni,

a munkakorik elldtasahoz sziikséges bizalomnak megfeleld magatartast tanusitani,
munkatarsaikkal egyittmdkodni,
munkaidejiket beosztasuknak megfelel§ hatékony munkavégzéssel tolteni,

a munkahelyi kozvetlen vezetGjik altal meghatarozott feladat végrehajtdsat haladéktalanul
megkezdeni és legjobb tudasuk szerint hataridére befejezni,

legjobb tudasukkal elsegiteni a Tarsasag célkitlizéseinek maradéktalan és eredményes teljesitését,
tevékenységlkrdl a munkahelyi vezetdjiket tajékoztatni,

munkahelyi vezet6jiuknek el6zetesen irasban bejelenteni tovabbi munkaviszony vagy munkavégzésre
irdnyulo jogviszony létesitésének szandékat,

a Tarsasag Etikai kédexében meghatarozott normakat betartani,

a Tarsasaggal, a Tarsasag mikodésével kapcsolatban tudomasukra jutott barmilyen jellegl informaciot
Gzleti titokként megérizni, biztositani, hogy a titok illetéktelen személyek tudomdsara semmilyen

formaban ne jusson, mindsitett adatot képez6 informacidval is kapcsolatba hozhaté tevékenység
esetén az erre vonatkozo kilon szabalyozas szerint eljarni,

mas szervek, személyek el6tt a Tarsasag képviseletében csak olyan kérdésekben allast foglalni, amelyre
vonatkozdan el6zetes felhatalmazast kaptak,

az el8irt szakmai oktatdsokon, tovabbképzéseken részt venni, a munkafeladataik elldtdsahoz sziikséges
képesitést megszerezni,

,,,,,,
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5.3.

(105.)

(106.)

(107.)

5.4.

(108.)

(109.)

(110,

(111.)

5.5.

(112)

A munkatarsak helyettesitésének rendje

A Vezérigazgatd tavollétében, illetve akadalyoztatdsa esetén egyedi dontéssel jeloli ki a helyettesét a
vezérigazgato-helyettesek kdzul.

A Vezérigazgatot helyettesit6 vezeté mindazon jogokat gyakorolhatja, amelyek a helyettesitett vezet6t
megilletik, az alabbi eltérésekkel:

a) képviseleti jogadt a helyettesité vezet6 a helyettesités tényétdl flggetlenlil csak a cégjegyzési
jogosultsagdnak, kotelezettségvallaldsi jogdt a belsd tdrsasagi szabalyozékban foglaltaknak
megfelelen gyakorolhatja,

b) a helyettesités id6tartama alatt koteles betartani a helyettesités mddjara elGirt rendelkezéseket.

A vezérigazgato-helyettesek, agazati igazgatok, az igazgatok és az osztdlyvezet6k helyettesitésérdl a
helyettesitendd személy, ettdl eltéré mas munkatars helyettesitésérdl felettese koteles gondoskodni. A
helyettesités rendjét a munkakori leirdsok tartalmazzak.

A munkakorok atadasanak rendje

Barmilyen vezetdi tisztséget betdltd munkatars, az 6nalld Ggyintézdk, valamint az eszkdz- és pénzkezeléssel
megbizott munkatdrsak munkakorét jegyzékonyv felvétele mellett kell atadni, illetve atvenni.

A munkakor dtadds-atvétel soran a kdzvetlen felettesnek lehet8ség szerint jelen kell lennie.
Az atadas-atvételrdl készitett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell:

a) az atadas-atvétel id6pontjat, a jelenlévd személyek nevét és beosztdsat,

b) az atadandd munkakorrel kapcsolatos altalanos jellegd tajékoztatast,

c) a folyamatban lévé Ugyek ismertetését, a megteendd intézkedéseket, az ezekkel kapcsolatos
dokumentumokat, megjegyzéseket,

d) az atadas targyat képez6 okmanyok, utasitasok, munkaeszkdzok felsorolasat,
e) az atadg, illetve az atvev( esetleges észrevételeit,
f) az atadod, az atvevd és a kozvetlen felettes aldirdsat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkatars munkakorének valtozdsat kovetden haladéktalanul, de legkésébb
15 napon beldl kell lefolytatni. Amennyiben a munkatars munkaviszonya megsz(nik, az dtadds-atvételt
legkésébb a munkaban toltott utolsd napon le kell folytatni. Amennyiben a munkakor betéltésére Uj
munkatarsat nem jeldltek ki, a munkakort a kozvetlen felettesnek kell dtvennie.

Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség
A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség tekintetében Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrdl

szold 2007. évi CLII. torvény rendelkezéseinek megfelel6en, a Tarsasag belsd szabdlyozd eszkdzeiben
meghatarozottak szerint kell eljarni.

6. Osszeférhetetlenség

(113.)

Dontési hataskorrel vagy szerz6déskotési jogosultsaggal felruhazott valamennyi munkavallalé koteles
bejelenteni sajat és kozeli hozzatartozdéjanak gazdasagi érdekeltségeit (tulajdonosi érdekeltség gazdasagi
tarsasagban, vezetd tisztségviselés gazdasagi tarsasagban vagy egyéb jogi személyben).
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(114.)

(115.)

A munkavallalé nem vehet részt olyan dontés meghozataldban vagy szerz6dés megkdtésében, amely
dontés vagy szerz6dés alapjan kozeli hozzatartozoja vagy gazdasagi érdekkorébe tartozoé jogi személy valik
a Tdarsasaggal szemben jogosultta.

Valamennyi munkavallalo koteles bejelenteni a munkaviszony létesitésekor fennalld, vagy azt kovetben, a
munkaviszony fennallasa alatt Iétesitett tovabbi munkajogviszonyat, illetve munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyat. A vezet§ allasu munkavallaldkra vonatkozo 6sszeférhetetlenségi szabalyokat az Mt. 211. §-a
tartalmazza.

7. A személyes adatok védelme és a kozérdekbdl nyilvanos személyes adatok

kozzététele

(116.)

Minden munkavallalot megilleti a rd vonatkozé személyes adatok tisztességes és szamara atlathatdo modon
végzett, jogszerld célbdl torténd kezelése. Mdsok adatai kezelése sordn a munkavallalo felelés az EU
altaldanos adatvédelmi rendeletben, torvényben, valamint belsé szabalyzatokban meghatédrozott személyes
adatok védelméért és azok kezelési feltételeire vonatkozé el6irdsoknak megfelelésért.

8. Erdekvédelem, érdekképviselet

8.1. Az Uzemi Tanacs

(117.)

ATarsasagnal Uzemi Tandcs mikodik. A munkavallalok altal kdzvetlenil és titkosan vélasztott Uzemi Tanacs
alapvetd feladata, hogy a munkalgyi kapcsolatok rendszerében gyakorolja a munkavallaldk kozosségét
megilletd részvételi jogokat. Az Uzemi Tanacs jogositvanyai gyakorldsat, a munkaltatéval vald
kapcsolatrendszerét érint6 kérdéseket és az egylttm(ikodési formdkat a Tdrsasag vezérigazgatdjaval a
Munka Torvénykonyve 267. § (1) bekezdése alapjan megkotott Gzemi megallapodas keretében rogzitik.

9. Mellékletek

1. melléklet: Szervezeti dbra

2. melléklet: Fejlesztés technoldgiai és projektmenedzsment agazati igazgatd irdnyitasa ald tartozé terlletek

mUkodési szabalyzata

3. melléklet: Felh&technoldgiak Gzemeltetési vezérigazgatd-helyettes iranyitdsa ala tartozé terlletek mkodési

szabdlyzata

4. melléklet: Infokommunikaciés technoldgia Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes iranyitdsa ald tartozd
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teriletek mikodési szabalyzata

.melléklet: Ugyfélkapcsolati és szolgaltatasi vezérigazgatd-helyettes ald tartozd teriiletek mikddési szabalyzata
. melléklet: Gazdasagi, jogi és HR vezérigazgatd-helyettes irdnyitasa ala tartozo terlletek mikodési szabalyzata
. melléklet: Biztonsagi vezérigazgato-helyettes irdnyitasa ald tartozoé tertletek miikodési szabalyzata

. melléklet: Mas szervezeti egységek ald nem sorolt, kozvetlenll a vezérigazgatd alarendeltségében mikodd

teriletek mikodési szabalyzata

Elektronikusan aldirta: Elektronikusan aldirta:
Gottlieb Adrian dr. Kovacs Zoltan Dr.
(Helyettesitve: \gOV -CA NISZ Zrt.
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