g

Szerzodés nyilvantartasi szam

VALLALKOZASI SZERZODES

8 0001~ [§GC 1202+

oL e P

.......................

BSO—Jod=Us

HEKAER IBM eszkozok gyartdi support megujitasa”

amely létrejott egyrészrél a

NISZ Nemzeti Infokommunikiciés Szolgaltaté Zartkorien Miikodoé Részvénytarsasiag

Intézményi azonosito: 20030
Székhely:1081 Budapest, Csokonai u. 3.
Cégjegyzék szam: 01-10-041633
Adoszam: 10585560-2-44

Szamlavezeto bank, bankszamlaszam: K&H Bank Zrt., 10403239-00027183-00000001

Képviseli: Bancsics Ferenc
Képviseld titulusa: vezérigazgatd
mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld,

masrészrol a

USER RENDSZERHAZ Informatikai Korlitolt Felelésségii Tarsasag

Szallitdi azonosito: 200275

Székhely: 1039 Budapest, Zéld utca 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-873842

Adodszam: 13799504-2-41

Bankszamlaszam: 10102244-24281600-01004006
Keépviseli: Lévai Tibor Sandor

Keépviseld titulusa: tigyvezetd

ésa

4iG Nyilvinosan Miikodoé Részvénytarsasag
Szallitéi azonosito: 100032

Székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 8.
Cégjegyzékszam: 01-10-044993

Adbszam: 12011069-2-44

Bankszamlaszam: 12001008-00164262-02100004
Képviseli: Rado Gabor és Farkas Péter

Képviseld titulusa: mas munkavallalok

€s az

Answare Informatikai Szolgaltaté Korlitolt Felelsségii Tarsasag
Szallitéi azonositd: 100177

Székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 74-76.

Cégjegyzékszam: 01-09-268531

Adoszam: 10900963-2-41

Bankszamlaszam: 10100840-59883800-01000000

Keépviseli: Ghymes Balazs Gyorgy

Képviseld titulusa: ligyvezetd

USER [ENDSZERMAAMA. / Bhignalon
1039 Budapest, dr. Kassai Zoltan Pé:

Zald u. 2. jogtanacsos
Lodszam: 13799504-2-41 NISZ Zrt

dr. Toth
dikod

Digitalisan alairta:
dr. Téth lldiko
Datum: 2022.01.18
09:19:58 +01'00'



és az

M&M COMPUTER Szamitis- és Irodatechnikai Kereskedelmi Korlatolt Felelésségii T4rsa-
sag

Szallitoi azonositd: 100050

Székhely: 7623 Pécs, Martirok utca 42.

Cégjegyzékszam: 02-09-060538

Adébszam: 10582048-2-02

Bankszamlaszam: 10102440-52254600-01004009

Képviseli: Szappanos Gabor

Képvisel® titulusa: ligyvezetd

és az

NTT Magyarorszig Kereskedelmi és Szolgiltaté Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
Szallitoi azonositd: 100175

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki at 60.

Cégjegyzékszam: 01-09-69693 1

Adészam: 12655085-2-43

Bankszamlaszam: 10400968-00023130-00000005

Képviseli: Simon Istvan

Képviseld titulusa: iigyvezeto

és az

iSRYV Szolgiltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytirsasag
Szallitéi azonosito: 201426

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki at 97-103.
Cégjegyzékszam: 01-10-048232

Adoészém: 25043549-2-43

Bankszamlaszam: 10918001-00000045-34340005
Képviseli: Késa Gabor

Képviseld titulusa: vezérigazgatd

ésa

Digitran Hungaria Digitalis Transzformacié Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
Szallitéi azonositd: 201321

Székhely: 1027 Budapest, Henger utca 2/c

Cégjegyzékszam: 01-10-049616

Adodszam: 26196413-2-41

Bankszdmlaszam: 10300002-10699363-49020017

Képviseli: Ratkai Péter

Képvisel§ titulusa: igazgatdsagi tag

ésa

Rufusz Computer Informatika Informatikai Szolgéaltaté Zartkorien Mikodoé Részvénytarsa-
sig

Szillit6i azonositd: 200190

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki at 59.

Cégjegyzékszam: 01-10-140532

Adészam: 13644545-2-43

Bankszamlaszam: 10102103-48795100-01004003

Képviseli: Fauszt Andras Jozsef
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Képviseld titulusa: vezérigazgato

és az

Invitech ICT Services Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
Szallitéi azonosito: 200747

Székhely: 2040 Budadrs, Edison utca 4.
Cégjegyzékszam: 13-09-190552

Adoszam: 25836965-2-44

Bankszamlaszam: 10950009-00000005-03841526
Keépviseli: Marton Laszlo ¢és Ilosvay Csaba

Képviseld titulusa: mas munkavallalok

és a

MHM Computer Hungéiria Korlatolt Felelisségii Tarsasag
Szallité1 azonosito: 200280

Székhely: 1062 Budapest Aradi utca 48.

Cégjegyzékszam: 01-09-469410

Adoészam: 12153655-2-42

Bankszamlaszam: 11100104-12153655-01000003

Keépviseli: Lyocsa Stefan

Képviseld titulusa: tigyvezetd

és a

ACE Network Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Szallitéi azonositd: 201351

Szekhely: 1124 Budapest, Lejté ut 17/A. 111, em.
Cégjegyzékszam: 01-10-049984

Adodszam: 26533500-2-43

Bankszdmlaszam: 10401093-50526784-67751009
Keépviseli: Ligart Andras

Képviseld titulusa: cégvezetd

és

PROFESSZIONAL Informatikai Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasig
Szallitoi azonosito: 100077

Székhely: 1122 Budapest, Pethényi koz 7.

Cégjegyzékszam: 01-10-045161

Adoszam: 13369657-2-43

Bankszamlaszam: 10103173-30483700-01003003

Képviseli: Lévai Tibor Sandor

Képviseld titulusa: vezérigazgato

mint Vallalkozok (a tovabbiakban cgyiitt: Vallalkozo),

Megrendeld ¢s Villalkozo (a tovabbiakban Megrendelé ¢és Vallalkozo egyiitt: Felek) kozott alulirott
helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. A szerzdodés létrejottének elézménye

A Felek rogzitik, hogy a Digitélis Korméanyzati Ugynokség Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
(tovabbiakban: DKU Zrt.) TED 2021/S 037-091842 szam alatt, a kdzpontositott kizbeszerzés hatalya

. /
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ala tartozd Intézmények részére ,, Szerverek és tarolok, valamint ezekhez kapcsolods szolgditatdsok
beszerzése (SRVT21)” targyban lefolytatott kdzpontositott kdzbeszerzési keretmegéllapodasos elja-
rasa 2. részajanlata (Inhomogén szerverek és tarolok beszerzése) 1. része eredményeképpen a DKU
Zrt. és a Vallalkoz6 kézott keretmegallapodas jott Iétre (a tovabbiakban: DKM).

DKM azonositdszama: DKM0204SRVT21
DKM aléirasanak datuma: 2021. jilius 20.

DKM idébeli hatalya: 2025. januar 21.

DKM keretdsszege: 80.000.000.000 forint + Afa.

Jelen szerzGdést a kdzbeszerzési eljarasban kozos ajanlatot benyujtd ajanlattevék kozosen teljesitik.
A kozds ajanlattevék egymas kozti, illetve a Megrendelé kozti viszonyat a jelen szerzédés és az
egylittmiikddési megallapodas tartalmazza. A jelen szerz8dést alairé Vallalkozé jelen szerzédést —
meghatalmazas alapjin — az 8sszes k6z0s ajanlattevé nevében irja ala.

Villalkozo6 (mint a kdzbeszerzési eljaras kozos ajanlattevéi) kijelenti, hogy jelen szerzédésbol eredd
kotelezettseg teljesitéséért egyetemleges feleldsséget vallal.

Vallalkozo, jelen szerz6dés alairasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerz8dés teljesitése soran fi-
gyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerzédés targyat, annak megvaldsitasat érinté valam-
ennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkozd etikai normakat, valamint a jelen szerzédés 2. szami
mellékletében (Miiszaki leirds) foglaltakat.

2. A szerzdédés targya

2.1. A jelen szerz8dés a keretmegéllapodasos eljards 2. része eredményeképpen a Megrendels —
hivatkozott DKM targyat képez6 termékekre vonatkoz6 - beszerzési igénye megvaldsitasara
jott Iétre (a kozbeszerzési eljaras targya: ,, EKAER IBM eszkézok gydrtdi support megijitdsa”).
Megrendeld jelen szerz6dés keretében megrendeli a jelen szerzédés 2. szama mellékletének 2.
pontjaban meghatarozott eszk6zok gyartdi support megujitasat a jelen szerzédés 1. szama mel-
lékletében meghatarozott termékekkel (szolgaltatasokkal). A gyart6i support megijitas kereté-
ben ellatandé feladatok részletezését jelen szerzGdés 2. szami melléklete tartalmazza.

2.2. Jelen szerz8désben meghatarozott szolgaltatast és szamlakiallitast az USER RENDSZERHAZ
Kift. teljesiti.

3. A szerzddés teljesitési hatirideje, hatalybalépése

3.1 Vallalkozd jelen szerzddés hatélybalépését (mindkét Fél dltali alairasat) kovetd hatvan napon
beliil kételes Megrendelénck atadni a gyartoi support megijitasat hitelt érdeml8en igazold
dokumentumo(ka)t (a szolgdltatas igénybevételére vonatkozd igazolast és adott esetben a
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges kodot).

3.2 A gyartoi support megujitasat 2022. augusztus 31-ig kcll biztositani a jelen szerzédés 2. szamu
mellékletének 2. pontjaban meghatarozott eszk6z6khoz.

(5]
)

Felek jelen szerzodést hatarozott id6re kotik. A szerz8dés megsziinik, ha jelen szerzddésben
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4.1.

4.2.

5.1

52

53

54

5.5

5.6

5.7

meghatarozott feladatait Felek mindegyike teljesiti.

A teljesités helye

Vallalkozonak a gyartdi support megljitasat hitelt érdemlden igazolé dokumentumo(ka)t Meg-
rendeld a licenceadmin@nisz.hu és a kirui-hw@nisz.hu e-mail cimeire kell megkiildenie.

A teljesités soran az esetleges helyszini kiszallas az alabbi helyszinekre vélhat sziikségessé:
- NAYV gépterem (Budapest, 1143 XIV. Hungéria krt. 112-114)

- Invitech ICT Services Kft. 1108 Budapest, Kozma u. 2.

A teljesités modja

Villalkozo kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerz6désben meghatarozott feladatok teljesitésé-
hez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Vallalkoz6 felel6s az altala nyujtott tevékenység mindségi megfeleloségéért, szakszeriiségéért,
szerzOdésszerliségéért és teljes koriiségéért. Vallalkozo koteles a szerz6dés szerinti kotelezett-
ségeit magas szinvonalon teljesiteni.

Megrendeld kijelenti, hogy a jelen szerzodés teljesitése soran Véllalkozo altal atadott termékek
nem keriilnek magancéli masolat készitésére feljogositott személy birtokaba, és a termékeket
nyilvanvaloan és kizardlag a szabad masolatkészitéstol eltéré célra hasznaljak.

Amennyiben a szerz6dés teljesitése soran Vallalkoz6 szamara barmikor olyan koériilmény 4ll
el6, amely akadalyozza az idében torténd teljesitést, igy Vallalkozonak haladéktalanul irasban
értesitenie kell a Megrendeldt a késedelem tényérdl, annak varhaté elhiizédasardl és okairdl
abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt Megrendel6nek kozlés nélkiil is ismemie
kell. A jelen pont szerinti értesités megkiildése nem zérja ki jelen szerz6dés 10. pontjaban fog-
laltak alkalmazasat.

Amennyiben jelen szerzdés teljesités soran olyan koriilmény all el8, amely akadalyozza, vagy
késlelteti Megrendelé megfelel6 egyiittmiikodését a szerzddés teljesitése soran, errdl koteles
Villalkozot haladéktalanul értesiteni (abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt
Vallalkozonak kozlés nélkiil is ismernie kell), jelezve az akadalyt és annak okéat, valamint var-
hat6 id6tartamat. Megrendel6 késedelme Vallalkozé egyidejii késedelmét kizarja.

Villalkozo jelen szerz6désben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2)-(4) be-
kezdéseiben, valamint a DKM vonatkozo rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet igénybe al-
vallalkozot. Villalkozé kijelenti, hogy jelen szerzédés teljesitéséhez nem vesz igénybe a DKM
megkotésére lefolytatott kdzbeszerzési eljarasban cldirt kizaré okok hatélya alatt allo alvallal-
kozot.

Vallalkoz6 felelosséget vallal, hogy a jelen szerz6dés teljesitésébe altala bevont személyekkel,
alvallalkozokkal munkajuk, hozzijarulasuk aranydban elszamol. Megrendel6t fizetési kotele-
zettség — jelen szerzddésben szabalyozottak szerint — kizardlag Vallalkozé iranyaba terheli.

Véllalkozo a teljesités soran jogosan igénybe vett alvallalkozdért, egyéb kozremitkodoért gy

L
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5.9

5.10

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.1.

felel, mintha maga jért volna el. Ha Vallalkoz6 a Kbt. 138. § (2)-(4) bekezdéseiben valamint a
DKM-ben szabdlyozottak megsértésével von be alvallalkozét jelen szerzédés teljesitésébe, fe-
lelSs azokért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil nem kévetkeztek
volna be.

Vallalkozo koteles jelen szerzédés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld szamara
megismerhet3vé tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti iigyletekrd] Megrendel6t haladék-
talanul értesiteni.

Vallalkozo jelen szerzédés alairdsaig atadta Megrendeldnek a kitltott Nyilatkozat Partner ada-
tair6l dokumentumot, amely jelen szerzédés 3. szami mellékletében talalhatd.

Atadas-atvételre vonatkozé elirasok, teljesitésigazolas kiallitasa

Jelen szerz8dés teljesitése elektronikus uton torténik. Vallalkozo koteles Megrendeld jelen szer-
28dés 4.1 pontjaban megadott e-mail cimeire megkiildeni a gyartdi support megtjitasat hitelt
érdemlden igazolé dokumentumo(ka)t.

Megrendeld a gyart6i support megijitasat hitelt érdeml6en igazolé dokumentumo(ka)t tartal-
mazo e-mail kézhezvételét kovetden S munkanapon beliil koteles meggy6z6dni arrél, hogy a
Véllalkoz6 szerzdésszertien teljesitett-e.

Amennyiben a 6.2 pont szerinti ellenérzés soran Megrendelé megallapitja, hogy Vallalkoz6 a
gyartd1 support megujitasat hitelt érdemléen igazold dokumentumo(ka)t teljeskoriien atadta,
haladéktalanul, de legkésébb 10 napon beliil koteles kiallitani a jelen szerz8dés teljesitésére
vonatkoz6 Teljesitést Igazolé Bizonylatot (4. szamu melléklet).

Amennyiben a 6.2 pont szerinti ellenérzés soran Megrendelé megéllapitja, hogy Vallalkozé a
gyartdi support megujitasat hitelt érdemlGen igazolé dokumentumo(ka)t nem teljeskoriien adta
at, err6l haladéktalanul értesiti Vallalkozot azon az e-mail cimen, amelyrdl Vallalkoz a telje-
sitést megkisérelte. Vallalkozé az értesitést kovetéen haladéktalanul koteles a jelen szerzédés
6.1 pontjaban foglaltak szerint teljesiteni.

Megrendeld a Teljesitést Igazolé Bizonylat kiallitisat mindaddig megtagadhatja, amig Vallal-
koz6 a gyart6i support megujitasat hitelt érdemléen igazolé dokumentumo(ka)t nem vagy nem
teljeskoriien adja at.

Barmely nem szerzédésszerii teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa Megrendeld részérol
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrdl, amelyek Megrendeldt a szerzédésszegés
kdvetkezményeként megilletik.

Felek kijelentik, hogy az atadas-atvétel szabalyait kozosen, a johiszemiiség és a tisztesség ko-
vetelményének figyelembevételével allapitottdk meg,

A fizetendo ellenérték

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzodés ellenértékének megfizetése sajat forrds felhasznalasaval
valosul meg.
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7.2.

T3

7.4.

13,

7.6.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

A jelen szerzodés targyat képezd termékek (szolgaltatasok) ardt, egységarat jelen szerzodés 1.
szam( melléklete tartalmazza. A szerzédés, elszamolas, szamlazas és kifizetés pénzneme HUF.

Vallalkozot megillet dij teljes 6sszege (jelen szerzddés érteke) a jelen szerzédés 1. szami mel-
lékletében meghatarozott arak, egységarak alapjan: nettd 39.731.200,- Ft + beszerzési dij +
AFA, azaz nettd harminckilencmillio-hétszazharmincegyezer-kétszaz forint + beszerzési dij +
altalanos forgalmi adé.

Felek rogzitik, hogy az altalanos forgalmi ado mértékére a teljesitéskor hatalyos jogszabalyi
rendelkezések az iranyadoak.

A 7.3 pontban meghatarozott nettd ar tartalmazza jelen szerzodés teljesitésével kapcsolatban
Vallalkozonal felmeriilo valamennyi koltséget, dijat, de nem tartalmazza az altalanos forgalmi
adot, valamint a beszerzési dijat. A beszerzési dij alapja a Megrendeld altali beszerzés altalanos
forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 1,5 % + AFA. A beszerzési dijat Megrendeld a
Vallalkozén keresztiil fizeti meg. Véllalkozo a beszerzési dijat koteles jelen szerzddés ellenér-
tékének kiszamlazasaval egyidében Megrendelo részére kiallitott szamlan kiilon tételként sze-
repeltetni.

Villalkozot a jelen szerzédeésben rogzitett ellenértéken (7.3 pont) tal tovabbi dijazas, koltség-
térités, vagy szolgaltatas jelen szerzodés teljesitéséért semmilyen jogeimen nem illeti meg. A
jelen szerzodésben meghatarozott arak a szerz6dés idGtartama alatt kotottnek tekintendék, azok
semmilyen jogcimen nem emelhetdk.

Fizetési feltételek

Villalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendelé a jelen Szerzddéssel kapcsolatban az
eloleglizetést kizarja.

Villalkozo jelen szerzdédés teljesitéséért 6t megilletd dijra a szamvitelrdl szolo 2000. évi C.
torvény 167. §-aban foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében az igazolt teljesitését kdvetden
jogosult, amit Vallalkozé a Megrendeld altal alairt Teljesitést Igazolo Bizonylat alapjan, annak
kiallitasat kovetden, a szamla kiallitdsakor hatalyos afa torvényben meghatarozottak szerint allit
ki, és azzal egyiitt nyjt be a Megrendelének. A beny(jtandéd szamla kotelezd mellékletei az
eldirasnak megfelelden kiallitott és alairt Teljesitést [gazolé Bizonylat.

Villalkozo jelen szerzodés teljesitésérdl egy szamla kidllitisara és benyujtasara jogosult. A
szamla kiallitasdra ¢s megfizetésére a Kbt. 135. § (1) bekezdése valamint a Ptk. 6:130. § (1)-
(2) bekezdéseiben meghatarozottak alkalmazandoak.

A szamla szabélyszerii kiallitasa utan Vallalkozo a papir alapt szamlat a Megrendeld nevére és
a Megrendeld kozponti iktatdjaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) kildi. Megrendeld a Kbt. 27/A. §
alapjan lehetéve teszi elektronikus szamla befogadasat az ¢_invoice@nisz.hu cimre.

Villalkozé tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiiléndsen az addzas rendjérol
sz0l0 2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendelé pénziigyi
teljesitésct adoigazolas benyujtasahoz illetve kztartozasmentes adatbazisban valo szerepléshez
koti, ugy Megrendeld ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.
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8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

9.1

Villalkozo6 tudomaésul veszi, hogy a szamlat az aldbbiak szerint kételes kiallitani:

- aszamléan szerepeltetni sziikséges a széllitott termékek, nyvjtott szolgaltatasok megneve-
z¢ése, TESZOR szama mellett Megrendelé (NISZ Zrt.) nevét, cimét, és az altala megadott,
bels6 azonositdsra szolgdld szerz6désszamot,

- fizetési hatérid6ként a szdmla kézhezvételétdl szamitott 30 napot,

- aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszdmot, a bank nevét, valamint az adészdmot,

- aszamlan fel kell tiintetni a ,,szdmla” elnevezést,

- aszamlanak meg kell felelnie az altaldnos forgalmi adoérol szol6 2007. évi CXXVIL t5r-
vény (a tovabbiakban: Afa tv.) 169. §-a és elektronikus szémla esctén a 175. §-a szerinti
eloirasoknak,

- aszamlan kiilon soron szerepeltetni kell a beszerzési dijat.

Megrendeld a jogszabalyi elirasoknak megfeleléen kiallitott szimlajanak és mellékleteinek
kézhezvételetdl szamitott 30 napon beliil utalja at az ellenértéket Vallalkozénak, amely
id6tartamba nem szamit bele az esetleges szamlareklaméaci6 ideje.

Amennyiben Megrendel6 kifogdst emel a benyujtott szamlaval kapcsolatosan, gy a szamlét a
szdmla igazolt kézhezvételét kvetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Vallalkozohoz. A
fizetési hataridd a szamla 0jboli benyujtasat kovetden Gjrakezdddik.

A jelen szerzOdés hatalya alatt Vallalkozé a Cégbirdsag éltal nyilvantartott f6bb adataiban (a
nevében, cégformajaban, adoszamaban, bankszdmlaszdéméban) bekdvetkezd véltozasokrdl 3
(hdrom) naptari napon beliil kételes a Megrendeldt irdsban értesiteni, valamint az értesitést
koteles megkiildeni a treasury@nisz.hu e-mail cimre.

Villalkoz6 a szdmla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi id6re a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra valamint a behajtasi koltségatalanyrol szolo
2016. ¢vi IX. torvény szerinti behajtasi koltségatalanyra jogosult.

Amennyiben a fizetési hatridé munkasziineti napra, tinnepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kovetkezd banki munkanap a szdmla kiegyenlitésének hatérideje.

Megrendelé mentesiil a késedelmes fizetés jogkovetkezménye aldl, amennyiben Vallalkozé a
szamlat nem a 8.4 pontban meghatdrozott cimek valamelyikére nytjtja be, vagy a szdimla egyéb
— jelen szerzddésben szabalyozott okbol — nem fogadhatd be.

Vallalkoz6 nem fizet, illetve szamol el a jelen szerzddés teljesitésével dsszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) pontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozo adokoteles jovedelménck
csokkentésére alkalmasak.

Az ellenérték megfizetésére egyebekben a DKM V.2 pontjanak rendelkezéseit kell alkalmazni.

Jogszavatossag
Villalkoz6 szavatolja, hogy a jelen szerz6dés szerinti, a Megrendelénck szdllitandd valamennyi

termék (szolgaltatds) teljesitésére —a szerz8dés szerinti tartalommal ¢és terjedelemben — jogosult
¢s/vagy jogositott. Villalkozo szavatolja tovabba, hogy harmadik személynek nines olyan joga,
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9.2

9.3,

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10:7

10.8.

igy kiilonosen szellemi alkotasokra (szellemi tulajdonjogra) vonatkozo joga (pl. szerzéi joga,
szabadalma vagy védjegye), amely Megrendeldnek a jelen szerzédésben meghatarozott jogait
korlatozna, vagy megakadalyozna (jogszavatossagi vallalas).

Jelen pontban meghatarozott felelésségvallalas Vallalkozot jelen szerz6dés megsziinését kove-
toen is terheli. Egyebekben a valosdgnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat esetén a
Megrendel - a kartéritési igényének fenntartisa €s a meghiGsulas jogkdvetkezményeinek al-
kalmazasa mellett — jogosult valasztasa szerint a jelen szerzodést azonnali hatallyal felmondani
vagy attol elallni.

Vallalkozo6 vallalja, hogy félként vesz részt minden, Megrendelé ellen jelen szerzddéssel 6sz-
szefliggésben szabadalom bitorlds vagy szerz6i jog megsértése miatt inditott eljarasban. Vallal-
kozod kételes tovabba megtériteni Megrendeld jelen pont szerinti eljarasokkal kapcsolatban fel-
meriilt minden karat és koltségét.

Kotbér

Amennyiben Villalkozo olyan okbdl, amelyért felelos jelen szerzédés 3.1. pontjdban meghata-
rozott hataridé lejartaig a gyartodi support megijitasat hitelt érdemléen igazold dokumen-
tumo(ka)t nem adja 4t — az erre okot ado korilmény jellegétél (késedelem, hibas teljesités vagy
meghitsulas) fiiggben — késedelmi, hibas teljesitési vagy meghitsulasi kotbér fizetésére kite-
les.

A késedelmi kotbér mértéke: a késedelem 1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. napjatol
napi 1%. A késedelmi kotbér maximalis mértéke a kotbéralap 20 %-a. A késedelmi kotbér
alapja jelen szerzédés nettd értcke. Jelen pont alkalmazasa szempontjabol a nap kifejezésen
naptari nap értendé.

A hibds teljesitési kotbér mértéke jelen szerz8dés nettd értékének 20 %-a.

Jelen szerzédes meghinsuldsa csetén Vallalkozo meghinsulasi kotbér fizetésére koteles, mely-
nek mérteke jelen szerzédés netto értekének 25 %-a. Jelen szerzddés meghitsultnak tekintendd,
amennyiben Megrendeld Vallalkozo sulyos szerzédésszegése miatt jelen szerzddést azonnali
hatallyal felmondja vagy Megrendeld jelen szerzédéstél Vallalkozo stlyos szerzddésszegése
miatt elall.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a DKM X.2.2. pontjara, ugyanazon kétbéralap tekintetében
csak egy kotbér alkalmazhato.

Megrendel6 a kétbérigenyrél kétbérértesitot allit ki, melynek dsszegét jogosult Vallalkozot
megilleto dijba beszdmitani a Kbt. szabalyainak betartasaval.

Villalkozo tudomasul veszi, hogy a Megrendelé jogosult a kétbért meghaladé karanak érveé-
nyesitésere, illetve, hogy a késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités aldl.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzGdésszegésbol eredd egyéb igények érvé-

nyesitésének lehetdségét. A Ptk. 6:187. § (2) bekezdése alapjan Megrendeld hibds teljesités
miatti kotbér mellett nem érvényesithet szavatossagi igényt.
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11.

112

113

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9:

A szerzodés modositisa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerzédés rendes felmonddssal nem sziintetheté meg.

Felek jelen szerzddést kizdrolag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag
irdsban modosithatjak.

Megrendel6 jogosult Vallalkozo stlyos szerz6désszegése esetén Vallalkozohoz intézett irasbeli

értesitésével jelen szerzodést azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegésnek miné-

siil kiilongsen, ha:

a) Villalkozo a teljesitést jogos ok nélkil megtagadja,

b) akésedelmi kotbér eléri a maximumot,

c) Villalkozé megsérti jogszavatossdgi vallalasat,

d) jelen szerz8dés 12.5 pontjdban (titoktartasi kotelezettség megsértése) szabalyozott esetben,

e) Villalkoz6 valamely — az a)-d) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben meghatarozott
kotelezettségét sajat érdekkdrében felmertiilt okbdl, Megrendeld erre vonatkozd felszolitisa
ellenére, Megrendeld altal megadott hataridére nem teljesiti.

Megrendel jogosult — vélasztdsa szerint — jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondani vagy
attol eldllni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekovetkezése
esetén.

Megrendeld kételes — vilasztasa szerint — jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondani vagy
attol elallni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabalyozott eset bekdvetkezése esetén.

Megrendel6 jogosult és egyben kételes jelen szerzddést azonnali hatdllyal felmondani a Kbt.
143. § (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyikének bekdvetkezése esetén.

Béarmelyik Fél jogosult a jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani abban az esetben, ha a
mésik F¢l ellen jogerésen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelszamo-
ldssal t6rténé megsziinését hatarozta el.

Villalkoz6é Megrendel6 stlyos szerzédésszegése esetén jogosult a szerzédést Megrendel6hoz
intézett irasbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerzédésszegést kovet el
Megrendel§ kiilondsen, ha a szerzodésben meghatarozott fizetési kotelezettségének Vallalkozo
irasos felszolitasa ellenére, az abban megadott hataridig nem tesz eleget.

Az azonnali hatily( felmonddsrol irdsban kell értesiteni a masik felet. A szerzédés megsziing-
sének idépontja a felmondasrol szolo értesités kézbesitésének napja.

11.10. Az azonnali hatalyi felmondas a jogszavatossagi rendelkezések hatalyat nem érinti.

12.

1215

Titoktartas
Villalkozo vallalja, az

- Allami Szamvevészékrdl sz616 2011, évi LXVL térvény 5. § (5) bekezdésében foglaltakat,
tovabba a Kormanyzati Ellendrzési Hivatalrol szolo 355/2011. (X11. 30.) Korm. rendeletben
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.

13.1.

foglaltakat, azaz az Allami Szamvevszék, illetve a Kormanyzati Ellendrzési Hivatal ellen-
Orzési jogosultsagat, valamint,

- az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (tovabbiakban: Infotv.) 26. §-dban, és az 1. melléklet, III. 4. pontjaban foglaltakat,
amelyek alapjan a szerzodés lényeges tartalmarol szolo tajékoztatast, illetéleg a nyilvénos-
sdgra hozatalt Véallalkozoé még az tizleti titokra vald hivatkozassal sem tagadhatja meg.

Felek kotelesck jelen szerzodes teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomasukra jutott
informaciokat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanossdgra nem
hozhatjak, illetéktelen harmadik személy részére hozzaferhet6vé nem tehetik azzal, hogy egyik
fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informdacio kiadasaban, amelyet valamely hatoségi
vagy birdsagi eljaras vagy torvényi eldiras tesz sziikségessé.

Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapesolatban Vallalkozénak harmadik személy sza-
mara valamely informaciot kell kiadnia, azt kizarélag Megrendelé elézetes irdsos hozzajarula-
saval teheti meg.

Szerz6do Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazésa szempontjabol nem minésiilnek
harmadik Félnek Vallalkozoé altal szerzOdésszeriien igénybe vett alvallalkozok, feltéve, hogy
jelen szerz6désben valo kozremiikddésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot irnak ala és adnak at
Megrendelonek.

Villalkozo teljes felel0sséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredd ka-
rokért és tudomésul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a
Megrendel6 jogosult — valasztasa szerint - a jelen szerzodéstdl elallni vagy jelen szerzOdést
azonnali hatéllyal felmondani.

Felek kozotti kapesolattartas
Jelen szerzédésben Felek kapcsolattartasra kijelolt képviseldi:

Megrendel6 részérdl kapcsolattartasra jogosult:

Neve: Hajdu Géabor

Beosztasa: Kozlekedési informatikai platformok tizemeltetési osztalyvezetd
Telefonszama: +36-1-896-6473

Mobiltelefon szdma: +36-30-368-6985

E-mail cime: hajdu.gabor@nisz.hu

Villalkozo részérdl kapesolattartasra jogosult:
Neve: Szabd Marcell

Beosztasa: kereskedelmi vezetd

Telefonszama: +36-1-438 5420

Mobiltelefon szama: +36-70-4581234

E-mail cime: marcell.szabo(@userrendszerhaz.hu

Jelen szerzodésben Megrendeld részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egyiittesen:

Neve: Altorjay Zoltdn Tamas
Beosztasa: Kozlekedési informatikai rendszerek tizemeltetési igazgato
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13.3.

13.4.

13.6.

14.

14.1.

14.2.

€s
Neve: Bakos Béla
Beosztasa: Korméanyzati adatkdzpont és rendszeriizemeltetési Agazati igazgato.

Felek jelen pontban meghatdrozott kapcsolattartéik atjan tartjak a szerzdés teljesitése soran a
kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 13.1., 13.2. pontban meghatirozott kapcsolattartoja/tel-
jesitésigazoldja személyét megviéltoztatni. Szerzédé Felek megéllapodnak, hogy a kapesolat-
tartok, teljesitésigazold személyében bekovetkez6 valtozas nem igényel szerzédésmoddositast,
elegendd arr6l a masik Felet irdsban tajékoztatni. A kapcsolattartd/teljesitésigazold személyé-
ben bekovetkezett véltozds a masik Féllel valo szerzddésszerii kozléstol hatalyos. A kapcsolat-
tartd személyek a szerzédésmodositasra nem jogosultak.

Szerz6do Felek régzitik, hogy minden, jelen szerzddés teljesitésével kapesolatos nyilatkozatot
vagy egycb crtesitést (a tovabbiakban: értesités) szerzédésszertien kiildenck meg egymasnak.
Szerzodeésszerli megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irdsban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- elektronikus alairassal ellatott visszaigazolt e-mailben.

. Az e-mail Utjan térténd kézbesités esetén az értesités akkor valik joghatdlyossa, amikor a cim-

zett azt igazoltan kézhez vette, arrol automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett. A tér-
tivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a
cimzett az iratot nem vette at (az a feladohoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot —
az ellenkez0 bizonyitasaig — a kiildemény atvételére nyitva allo hataridé lejartanak napjan kell
kézbesitettnek tekinteni.

Szerz6do6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarolag a szerzédésszegéssel, valamint a
jelen szerzodés megsziintetésével kapesolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Jelen
pontban meghatérozott esetekben azonban a kézbesités kizardlag postai uton (tértivevényes
ajanlott levelben) vagy irdsban igazolt személyes atadassal torténhet.

Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghiusulds vis
maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat a szerzédésszerii

teljesitést akadalyozo, vagy meghiusité eseményeket, amelyeket a vis maiorra hivatkozd Fél

ellendrzési korén kivil esd, a szerzodéskotés iddpontjaban elére nem lathatd korilmény okoz

¢s a vis maiorra hivatkozo Feéltél nem elvarhatd, hogy az erre okot add koriilményt elkertilje

vagy elharitsa, igy kiiléndsen:

a)  termeészeti katasztrofak (villamcesapas, [6ldrengés, arviz, hurrikan, stb.);

b)  tliz, robbanas, jarvany, karantén korlatozasok;

¢)  radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;

d)  habort vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgositas,
rekvirdlds vagy embargo;

e)  sztrijk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb dllamesiny, polgarhibort és
terrorcselekmeények;
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14.3.

14.4.

14.5.

15.

15.1.

152,

15.3.

15.4.

15.5.

f)  zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

Amennyiben vis maior miatt a szerzédésben foglalt hataridék nem teljesithetéek, errél a vis
maior eseményre hivatkozo Fél koteles haladektalanul irasban tajékoztatast adni és a tajékoz-
tatas alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a szerzddés teljesitésének tovabbi modjarol.
Amennyiben Megrendel6 egyéb iranyl irdsos utasitast nem ad, Véllalkozoénak tovabb kell tel-
jesitenie szerzddéses kotelezettségeit, amennyiben az észszeriien lehetséges, és meg kell keres-
nic minden ésszerti alternativ modot a teljesitésre.

A vis maiorra hivatkoz¢ felet terheli a 14.2. pontban szerepld feltételek kétséget kizard és teljes
korl bizonyitasa.

Amennyiben a vis maior miatt a teljesitési hataridé meghaladja a teljesitési hataridé leteltét
kovetd 15 naptari napot, a Megrendelének jogéban all — vélasztasa szerint — jelen szerzédéstol
eldllni vagy jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga viseli
a vis maior miatt felmeriilt kérat.

Egyéb rendelkezések

Felek kijelentik, hogy nem valik a szerzédés tartalmava minden szokés, amelynek alkalmaza-
sdban a korabbi lizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet egymas ko-
zott kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az adott iizletdgban a ha-
sonlo jellegli szerz6dés alanyai dltal széles kérben ismernek és rendszeresen alkalmaznak.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzodés barmely rendelkezése utobb érvényte-
lennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzédés tobbi részét érvényesnek tekintik, ki-
veve, ha a Felek egylittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkiil nem ko-
totték volna meg.

Vallalkozonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen
targyalasok tjdn rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kdzottiik a szerzédés
keretében felmertilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrol, akadalyozo koriilményrél a Felek kol-
csonosen kotelesek egymast irasban tajékoztatni.

Ha Felek kozvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjak
megoldani a szerz6dés alapjan vagy ezzel dsszefliggésben keletkezett jogvitdjukat, ugy a jog-
vita elbirdlasara a rendes birdsagi forumokat valasztjak.

Ha barmelyik F¢l egy vagy tébb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak
a feltetelnek a jovébeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovébeni gyakorlasardl is le fog
mondani, vagy a kéveteléseitél el fog allni. A jelen szerzdésbél fakadé vagy ahhoz kapesolodd
barmilyen jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén
ervényes.

. Jelen szerzddes f6sz6vegének és mellékleteinek ellentmondasa csetén a szerzddés {8 szévegé-

nek rendelkezését kell alkalmazni.
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15.7. A jelen szerz8désben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcso-
latos ellentmondas esetén jelen szerzédés 1. pontjaban hivatkozott DKM, illetve annak mellék-
letei, vonatkoz6 rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai irdny-
adok. Jelen szerzédés a DKM-ben meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem tartal-
mazhat.

15.8. Felek jelen szerzodés alairdsaval rogzitik és tudomasul veszik az Eurépai Parlament és a Tandcs
a lermeszetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezéséré] (4l-
talanos adatvédelmi rendelet) sz616 2016. dprilis 27-i (EU) 2016/679 rendeletét (GDPR) és je-
len szerzodés teljesitése soran az abban foglaltaknak megfeleléen jarnak el.

15.9. Villalkoz6 a jelen szerzGdés aldirasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél szolé 2011. évi
CXCVI. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil. Vallalkozo
erre vonatkozd nyilatkozata jelen szerz6déshez 5. szami mellékletként keriil csatoldsra. Vallal-
kozo6 tudomadsul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak viltozasardl - a véltozas bekdvetkezé-
sétdl szamitott 8 napon beliil - koteles Megrendel6t irdsban értesiteni. Vallalkozé tudomasul
veszi tovabbd, hogy a valdtlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott szerzédést Megrendeld jo-
gosult azonnali hatéllyal felmondani, vagy attol elallni,

15.10. Jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi a jelen szerzédés 1. pontjdban hivatkozott
DKM, tovabba az alabbi mellékletek:
1. szama melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységéra, ara (Vallal-
kozo, mint nyertes Ajanlattevé ajanlatiba benyujtott ajanlattételi lap alapjan keriil kitdltésre)
2. szamt melléklet: Miiszaki leirds (Megrendelé kizbeszerzési miiszaki lefrdsa)
3. szamn melléklet: Nyilatkozat Partner adatairél
4. szamn melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat
5. szaml melléklet: Vallalkozo atlathatosagi nyilatkozata

Jelen szerzodés 15 szdmozott pontbol és 5 szamozott mellékletbdl all, 3 egymdssal sz6 szerint min-
denben megegyez6 eredeti példanyban késziilt, amelyekbdl 2 példanyt Megrendeld, 1 példanyt Val-
lalkoz6 kap. Jelen szerz6dést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben egyezot
jovahagydlag irtak ala.

Budapest, 2022. . O’/ Gas Z\Q Budapest, 2022, Of - .9\5_ ......
P P
- /
)\ (v

Bancsics Ferenc Lévai Tibor Sandor

vezérigazgato ligyvezetd
NISZ Zrt. USER Rendszerhaz Kft.
Megrendeld Vallalkozd
MISZ Nemzeti infokommunikéciés Szolgaitase SER ENDSZERMAZ Kit.
ZéntkBrien Miikéds Részvénytirsasig 1039 Budapest,

1081 B?E'.E_a!:cggg Caokonai utea 3, Zoldu. 2.

! Lodszam: 13799504-2-41
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1. szamu melléklet

Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara'?

. . Mennyiség, . - Netté dsszd
(Tergi'ekl:;szz::;si t6) Termék (szolgaltatas) megnevezése meer;;)s'iés:gégi Nett6 (c;‘ggsegar C“?F(;;SZ”
Tss00s | [BM Technical Support Servi- | ¢ 4 620 800 9 932 800
ces M levell
Tssoo | [BM Technical Support Servi- | 5 g 2 483 200 29 798 400
ces M level2
Osszesen 4r (netto) 39731 200

' Az Ajénlattételi lap alapjan keriil kitdltésre.

% A megajanlott arakat 27% AFA és beszerzési dij terheli. A beszerzési dij alapja a Megrendeld altali beszerzésck
altalanos forgalmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 1.5%+Afa.

A beszerzési dijat Megrendeld Vallalkozon keresztiil fizeti meg. Véllalkozé a beszerzési dijat koteles a szerzédés
teljesitése alapjan jaré ellenérték kiszamlazasaval egy idében a Megrendeld részére kiallitott szamlan kiilon tétel-
ként szerepelitetni.
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2. szam melléklet

Miiszaki leiras
(Megrendelé kozbeszerzési miiszaki leirdsa)
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A szolgaltatds minimalisan elvart tartaimanak (a jelen mszaki leirasban megadott eszkézdk vo-
natkozasaban) az alabbi feladatok ellatasara kell kiterjednie:
Mennyisége: 1 darab support csomag az aldbbiakban meghatéarozott eszkézékre.

1.1 Beszerzés targya:

EKAER (Elektronikus Kozuti Aruforgalom Ellendrz3 Rendszer) szoftver és hardware infrastruk-
tara gyartoi supportjanak meghosszabbitasa.
1.2 Szolgaltatas megnevezése és mennyisége

DKU cikkszam | Termék vagy szolgaltatas megnevezése Mértékegység | Mennyiség
TSS005 IBM Technical Support Services M levell db 16
TSS006 IBM Technical Support Services M level2 db 12

A nyujtandd szolgéltatas tartalma, mely egyenérték( termék (szolgéltatds) megajénlasa esetében
egyenértékdségi kévetelmény

1.3 Hardvertamogatas:

A szolgaltatas rendelkezésre allasi ideje:

o 7%*24 6rés (hétf6t6l-vasarnapig, 0-+24 6ra kdzétti, beleértve a munkasziineti és
unnepnapokat is) rendelkezésre allas biztositasa, hibabejelentés fogadasa, hi-
bakvalifikalasa, feldolgozéasa, nyomon kévetése és megfeleld teriilethez torténd
kiadasa.

o Ahibabejelentést 1 6ran belil kell visszaigazolni, a bejelentéstdl szamitott négy
oran belili helyszini megjelenés amennyiben ez sziikséges a hiba elharitasahoz.

1.4 Tamogatas fajtdja: IBM gyartéi timogatdsi szolgéltatas biztositasa.

A tamogatandd eszkdzok/szoftverek Gzemképes allapotban tartdsahoz az dsszes szuk-
séges (csere) alkatrész és anyag biztositasa a gyarto altal a termék tamogathatdsaganak
fenntartaséhoz megkovetelt, rendelkezésre &ll6 mdszaki fejlesztések telepitéséhez
szukséges alkatrészek és anyagok biztositasa.
o Kritérium, hogy a felhasznalt alkatrészek a gyarto altal mindsitett alkatrészek le-
gyenek.
A gyartd hivatalos eszkalacids vonalanak biztositasa.
Hozzaférés biztositadsa a gyartd tudasbazisdhoz.
Jogosultsag biztositasa a gyartoi, regisztralt felhasznalok szamara rendelkezésére a6
lehet8ségekhez:
o letdltési és telepitési lehetdség a gyartd szoftver patch-eire és firmware frissi-
tésre,
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o tajékoztatds biztositdsa a hardver vonatkozasi proaktiv szolgaltatdsok értesité-
seirdl,

o elérés biztositdsa a gyartd probléma megoldési tdmogaté férumaihoz, a miiszaki
tamogatési dokumentumok bévitett internetes kereséséhez.
¢ Hibabejelentések fogadadsa email-en és telefonon.

Oldal 18 /24



1.5 Szoftvertdmogatds:

* Aszolgaltatds rendelkezésre allasi ideje:
o 5%9 NBD munkanapokon tortén 6 hibabejelentési lehet@seég.
o Szoftverprobléma bejelentése esetén két éran beldl kell reagdini a bejelentésre.
* Hozzaférés biztositasa a szolgaltatas altal lefedett 6sszes rendszer, eszkdz tekintetében
a kapcsolddo szoftverfrissitésekhez illetve a végfelhasznaldi szoftverlicencek haszndla-
tahoz a gyarto szoftverlicenc-tételei szerint.

1.6 Az eszk6z6k Gizemeltetési helye:

- NAV gépterem (Budapest, 1143 XIV. Hungéria krt. 112-114)
- Invitech ICT Services Kft. 1108 Budapest, Kozma u. 2.

1.7 A szolgéltatas idStartama: 2022.08.31 -ig.

Ahol a dokumentacioban meghatarozott gyartmanyu, eredetii, tipust dologra, eljarasra, tevé-
kenységre, személyre, illetéleg szabadalomra vagy védjegyre vald hivatkozas torténik, az — a
321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 46. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen — csak a
kozbeszerzés targyanak egyértelmii és kozérthetd meghatarozasa érdekében torténik, és mellé
minden alkalommal oda értend6 a ,,vagy azzal egyenértékii” kifejezés is.
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2. A gyart6i tdmogatds az aldbbi eszkdzokre terjed ki:

Leiras Gydriszam
8721A1G 06DNXXM
IBM Flex System x240 06DTHTV
IBM Flex System x240 06DTHTP
IBM Flex System x240 06DTHTN
IBM Flex System x240 06DTHTX
IBM Flex System x240 06DTHTM
IBM Flex System x240 06DTHTH
IBM Flex System x240 06DTHTF
IBM Flex System Fabric EN4093R 10Gb Scalable Switch Y010CM4BG066
IBM Flex System Fabric EN4093R 10Gb Scalable Switch YO010CM4BG027
IBM Flex System FC5022 12-port 16Gb ESB SAN Scalable
Switch Y054UZ24VBO1T
IBM Flex System FC5022 12-port 16Gb ESB SAN Scalable
Switch Y054UZ4VBO1R
IBM Flex System Chassis Management Module Y010BG4BHOE1
IBM Flex System Chassis Management Module Y010BG4BH048
8721A1G O06DNXXN
IBM Flex System x240 06DTHTY
IBM Flex System x240 06DTHTR
IBM Flex System x240 06DTHTW
IBM Flex System x240 O6DTHTT
IBM Flex System x240 06DTHTK
IBM Flex System x240 06DTHTL
IBM Flex System x240 06DTHTG
IBM Flex System Fabric EN4093R 10Gb Scalable Switch Y010CM4BG056
IBM Flex System Fabric EN4093R 10Gb Scalable Switch Y010CM4BGO057
IBM Flex System FC5022 12-port 16Gb ESB SAN Scalable
Switch Y054UZ4VB01U
IBM Flex System FC5022 12-port 16Gb ESB SAN Scalable
Switch Y054UZ4VBO1IN
IBM Flex System Chassis Management Module Y010BG4BHOSE
IBM Flex System Chassis Management Module Y010BG4AS05Z
2076-524 7820KYD
2076-12F 7820GRW
2076-24F 7820HOF
2076-524 7820KAV
2076-12F 7820GRM
2076-24F 7820GZL
TS3310 1324171
LTO-6 10WT029852
LTO-6 10WT029823
TS3310 1324170
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LTO-6

10WT029642

LTO-6

| 10WT028870
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3. szamu melléklet

o e
009N
® 0
@
NISZ 6-NY4 Nyilatkozat Partner adatairol 2.0
NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL
Azonos(td adatok:

Teljes név (cégjegyzéknek megfeleléen): USER REND-
SZERHAZ Informatikai Korltolt Felel@sség(i Tarsasag

Rovid név (cégjegyzéknek megfelelden): USER REND-
SZERHAZ Kft.

Cégjepgyzék szam, EV szam, mUkddési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam,
EBYED . szam (megfelel6 aldhizandd): 01-09-873842

Addszam: 13799504-2-41

Unids addszam: HU13799504

Kapcsolattartd adatai

Név: Szabd Marcell

Beosztds: kereskedelmi vezetd

Telefonszam: +3670-458-1234

E-mail cim: marcell.szabo@userrendszerhaz.hu

Clm

Székhely (orszdg, irdnyitészam, vdros, utca, hdzszdm): 1039 Budapest, Zéld utca 2.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytd| (orszdg, irdnyitdszam, vdros, utca, hdzszdm):

Vevé partner esetében a kovetkezdket is ki kell télteni, amennyiben relevéns:

Cégnév:

Szdmla kildési cim (orszdg, iranyitdszam, vdros, utca, hdzszém):

Szédmlazasi cim (orszdg, irdnyitészdm, vdros, utca, hdzszdm):

Szdmlavezets bank

Neve:

Bankszamla szama:

Bankszamla devizaneme:

belrni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t)

Kiilénds adézasra vonatkozd informéciok (addzdsra vonatkozé térvények alapjan, az irrelevéns sorban NEM-et kell

Pénzforgalmi elszamolas [&fa tv.
XII/A. fejezet, 169.8.(h)]:
169.8.(p,a.)]:

Kilonbozet szerinti
elszamolds [&fa tv. XV.-XVII. fejezet,

Onszdmlazés [afa tv. 169.8.(1)]:

Forditott adézas [afa tv. 169.8.(n)]:

Milyen tevékenység alapjan: zet]:

Alanyi mentesség [afa tv. XIII. feje-

Tevékenyseg alapjan mentes [afa tv.
VI, fejezet]:
Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVII. torvény]:

I(e|tm£QOfM s

Oldal

22 /24

Cégszer( aldiras
4, szamu melléklet
USER [ZHNDSZERHAZ Kft.
1039 Budapest,

Zold u, 2.
Aadszam: 13799504-2-41




o
@_°
.‘. -NY2 Teljesitést igazold bizonylat 2.0

NISZ

teljesitést igazold bizonylat
Kiallitas helye: | | Kiallitas datuma: |
Villalkozé/ Szallit6 cég neve:

Megrendeld: Képviseld (1) neve, beosztasa: Képvisel6 (2) neve, beosztasa:
NISZ (a TIB alairéja) (a TIB jovahagyoja)

Nemzeti Infokommunikacios

Szolgaltato Zrt. Szakmai kapcsolattarté neve, beosztasa:

Szerzédés/Megrendelés targya:

Megrendeld szerzédés/Megrende-
1és szama (SZL):

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerz6dés szerinti
{iteme/d4tuma/idészaka’;

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés“:

Megrendel6 képviseldi igazoljak, hogy a Villalkozd/Szallito az arut, terméket vagy eszkozt a Megrendel6 telep-
helyére szallitotta, atadta, illetve a szolgéltatast elvégezte a szerzdésben foglaltak szerint. A teljesitést igazolo,
dokumentald iratok (szallitolevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv., min6ségvizsgalati jkv., tesztelési mindsi-
tES, MAS .. eeivininii i ) a teljesitést igazolo szakterilletnek atadasra keriiltek; a teljesi-
tés a szerzddés szerinti tartalomnak és mindségnek megfelel/ a szerz6désben foglaltaktdl eltéréen a Megjegyzés-
ben részletezett eltérésekkel tortént>. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazol6 szakteriilet
visszakeresheté médon megérizni koteles.

A Villalkozd/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nettd teljesitmény érték (Ft):
a szerzddésben meghatdrozott egyéb devizaban Devizanem: | Erték: |
Az elfogadott teljesitésbdl visszatartott
kotbeér (Ft):
Megrendeld képviseldje (1) Megrendeld képviseldje (2)

& +36 14594200 @ nfo@nisz.hu @ nisz.hu

3 A megfelel6 aldhtzandd, és az aldhuzasnak megfelelSen kitoltends.

4 A nem szerzddésszeri teljesités tényének feltiintetése itt jelélhets. Ennek kitoltése esetén a Vallal-
koz6/Széllitd részére a nyomtatvany mellékleteként az 1. szamu fiiggelék Kotbérértesité megkiildése is
sziikséges.

*> A megfelel§ szovegrész aldhuzassal jeldlendd.
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5. szamu melléklet
Villalkozé atlithatésdgi nyilatkozata

Nyilatkozat az dllamhaztartisrol sz616 2011. CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglalt felté-
telnek valé megfelelésril

Nyilatkozatteva:

Cégnév: USER RENDSZERHAZ Kft.
Székhely: 1039 Budapest, Z6ld utca 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-873842

Addszam: 13799504-2-41

Képviseleteben eljar:  Lévai Tibor Sandor ligyvezet

Jelen okirat alairdsaval nyilatkozom, hogy az dltalam képviselt USER RENDSZERHAZ K ft. a nemzeti
vagyonrdl sz616 2011. évi CXCVL. 3. § (1) bekezdés 1. pontja® szerinti atlathato szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl koteles vagyok a DKU Zrt.-t haladék-
talanul irdsban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a val6tlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott szerzddést a DKU Zrt. jogosult
felmondani, vagy attol elallni.

WAL, 2002, O s - /

(cégjegyzésre jogosult vagy szabdlyszeriien meg-
hatalmazott képviseld aldirdsa)

USER [&ENRaZEK

HAZ K,
?03,9A5Udapesr,

Z6ld u. 2.
m: 13799504-241

6 —_— - Addoza
3. § (1) E torvény alkalmazasiban

L. dtlathato szervezet:

a) az dllam, a koltségvetési szerv, a kbztestiilet, a helyi dnkormdnyzat, a nemzetiségi énkorményzat, a tarsulds, az egyhdzi
Jogi személy, az olyan gazdilkodd szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi nkormanyzat kiilon-kiilon vagy egyiitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkdzi szervezet, a kiilfoldi allam, a kiilfoldi helyhatésag, a kiiltoldi allami vagy helyha-
tosigi szerv és az Eurdpai Gazdasigi Térségrol sz016 megdllapoddsban részes dllam szabdlyozott piacira bevezetett nyilvano-
san miikddo részvénytarsasig,

b) az olyan belfdldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodo szervezet, amely
megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezele, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozisa megeldzésérdl és megakaddlyozasardl sz016 térvény
szerint meghatdrozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurdpai Unio tagillamdban, az Eurdpai Gazdasigi Térségrél szol6 megdllapodisban részes allamban, a Gazdasigi
Egytimiikddési ¢s Fejlesztési Szervezet tagillamaban vagy olyan dllamban rendelkezik addilletséggel, amellyel Magyaror-
szignak a kett6s addztatds elkeriilésérsl sz0lo egyezménye van,

be) nem mindsiil a térsasagi adordl és az osztalékadorol sz016 wrvény szerint meghatarozott ellendrzot kiilfoldi tarsasagnak,

hd) a gazdilkodd szervezetben kbzvetleniil vagy kbzvetetten 18bb mint 25%-0s tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati jog-
gal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti
feltételek fenndllnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitirsulat, amely megfelel a kdvetkezd feltételeknek:

ea) vezetd tisztségvisel6i megismerhetdk,

ch) a civil szervezet ¢és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd lisziségviseli nem atlathatd szervezetben nem rendelkeznck
25%-ot meghaladd részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Unio 1agdllamédban, az Eurdpai Gazdaségi Térséurdl szolé megdllapodasban részes allamban, a
Gazdasdgi Egylittmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagdllamdaban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszignak a ket-
16s adoztatds elkeriilésérol szold egyezménye van;
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