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Villalkozasi szerzddés
(Munkaeropiaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas lizemeltetés tamogatasa 2021-2023)

amely létrejott egyrészrol a

NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zartkoriden Miikodé Részvénytarsasag
Intezmeny azonosito: 20030

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cégjegyzék szam: Cg. 01-10-041633

Adészam: 10585560-2-44

Bankszamlaszam: K&H Bank Zrt. 10403239-00027183-00000001

Képviseli: Bancsics Ferenc

Keépviseld titulusa: vezérigazgato

mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendel6

masrészrol a

VIR Vezetdi Informacios Rendszerek Szolgaltaté Zartkoriien Miikodoé Részvénytarsasag
Szallitoi azonosito: 200687

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki at 15. IV.em 2/B

Cégjegyzékszam: 01-10-047147

Adoszam: 23477827-2-43

Bankszamlaszam: 10402166-50526768-78851002

Képviseli: Csorsz Andrea

Képviseld titulusa: cégvezetd

ésa

ViVeTech Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
Szallitoi azonosito: 201260

Székhely: 1118 Budapest Sziiret utca 15.
Cégjegyzékszam: 01-10-140801

Adoszam: 27936030-2-43

Bankszamlaszam: 10700024-72310845-51100005
Képviseli: Marton Miklos Csongor

Képviseld titulusa: vezérigazgato

ésa

Ker-Soft Szamitastechnikai Korlatolt Felelosségti Tarsasag
Szallitéi azonosito: 100266

Székhely: 1119 Budapest Szombathelyi tér 14.
Cégjegyzekszam: 01-09-565807

Adobszam: 12212174-2-43

Bankszamlaszam: 10900059-00000003-31060014

Képviseli: dr. Vinkovits Laszloné

Képviseld titulusa: ligyvezetd
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ésa

FORNAX SI Nagyvallalati Megoldasok Korlitolt Felelosségli Tarsasag
Szallitéi azonosito: 200586

Székhely: 1123 Budapest Taltos utca 1.

Cégjegyzékszam: 01-09-999458

Adodszam: 24278353-2-43

Bankszamlaszam: 10918001-00000038-59580002

Képviseli: Keszei Akos Ervin

Képvisel6 titulusa: ligyvezetd

ésa

Winformatics Technology Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
Szallitoi azonositd: 201416

Székhely: 1089 Budapest Orczy utca 12.

Cégjegyzékszam: 01-10-049505

Adodszam: 26139137-2-42

Bankszamlaszam: 10700024-70507061-51100005

Képviseli: Fodor Laszlo

Képviseld titulusa: vezérigazgatd

ésa

T-Systems Magyarorszag Zartkorien Miikodo Részvénytirsasag
Szallitoi azonosito: 100141

Székhely: 1097 Budapest Konyves Kalman korat 36.

Cégjegyzekszam: 01-10-044852

Adodszam: 12928099-2-44

Bankszamlaszam: 10918001-00000068-73830003

Képviseli: Makai Istvan, Barta Laszlo

Képviseld titulusa: értékesitési igazgato, projekt és szolgaltatasi igazgatod

ésa

NOREG Informaciévédelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Szallito1 azonosito: 200233

Székhely: 1118 Budapest, Rétkoz utca 5.

Cégjegyzckszam: 01-09-673565

Adoszam: 12395183-2-43

Bankszamlaszam: 10404027-50526753-82491001

Képviseli: dr. Kéros Zsolt Gabor

Képviseld titulusa: ligyvezeto igazgato

ésa

NETvisor Informatikai és Kommunikaciés Zartkorien mikodoé Részvénytirsasiag
Szallitoi azonosito: 200161

Székhely: 1119 Budapest, Petzval Jozsef utca 56.

Cégjegyzékszam: 01-10-045730

Adoszam: 14023059-2-43

Bankszamlaszam: 10700024-04684103-51100005

Képviseli: Szabo Zoltan Attila

Képviselo titulusa: igazgatésag elndke

mint Villalkozoé (a tovabbiakban egytitt: Vallalkozd)
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kozott (Megrendeld ¢s Vallalkozo tovabbiakban egytitt: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel.

1. A szerzddés létrejottének elozménye

A Felek rogzitik, hogy a Digitalis Korményzati Ugyndkség Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
(tovabbiakban: DKU Zrt.) TED 2020/S 177-426840 szam alatt, a kdzpontositott kdzbeszerzés ha-
talya ala tartozo Intézmények részére , 4 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet hatalya ala tartozo
érintett szervezeteknél meglévé IBM szoftverlicencek megujitasa, bovitése, kiegészitése, valamint
kapcsolodo terméktamogatasi szolgaltatasok teljesitése” targyban lefolytatott kézpontositott kz-
beszerzési keretmegéllapodasos eljarasa 1. része eredményeképpen a DKU Zrt. és a Vallalkozo
kozott keretmegallapodas jott 1étre (a tovabbiakban: DKM).

DKM azonositoszama: DKM0104ILIC20
DKM alairasanak datuma: 202 1.majus 11.
DKM idébeli hatalya: 2023. majus 12.

DKM keretosszege: 7.929.000.000 forint + Afa.

Jelen szerzddést Vallalkozo, mint a kozbeszerzési eljarasban kozos ajanlatot beny(jté ajanlatievéd
kézosen teljesiti. Vallalkozé egymés kozti, illetve a Megrendeld kozti viszonyat a jelen szerzdés
¢s a Viallalkozo egytttmikodési megallapodasa tartalmazza. A jelen szerzodés alairdja Vallalkozo
nevében jelen szerzddést — meghatalmazas alapjan — az 6sszes kozos ajanlattevé nevében irja ala.

Villalkozé (mint a kozbeszerzesi eljaras kozos ajdnlattevol) kijelenti, hogy jelen szerzédésbol
eredd kotelezettség teljesitéséért egyetemleges felelosséget vallal.

Villalkozo, jelen szerzddes alairasaval kinyilvéanitja, hogy ismeri és jelen szerzodés teljesitése so-
ran figyelembe veszi, elfogadja €s betartja a jelen szerzédés targyat, annak megvalositasat érinto
valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkozé etikai normadkat.

2. A szerzddés targya és idotartama

2.1 Ajelen szerzddes a keretmegallapodasos eljaras 2. része eredményeképpen, a Megrendel6 —
a hivatkozott DKM targyat képez6é termékekre (szolgaltatasokra) vonatkozd — beszerzési
igénye megvalositasara jott 1étre (a kozbeszerzési eljaras targya: Munkaerdpiaci Adattarhaz
IBM Cognos alkalmazas itizemeltetés tamogatasa 2021-2023). A jelen szerzodés alapjan
Megrendelé megrendeli, a Vallalkozo pedig elvallalja Megrendelénél mitkkddé Munkaerdpi-
aci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazisa lizemeltetés tAmogatasat (tovabbiakban: Cognos
lizemeltetés tamogatds). Vallalkozdnak a jelen pontban meghatarozott feladatait jelen szer-
zodes 1. szamu mellékleteben meghatarozott termekekkel kell nytjtania.

2.2 A 2.1 pontban meghatarozott feladata keretében Vallalkozonak az alabbi feladatokat kell
ellamia:
a) L2 szintli tiamogatasi szolgaltatasok a Munkaerépiaci Adattarhaz IBM Cognos alkal-
mazas szolgaltatasok lizembiztonsagat ¢s tizemfolytonossagat ¢érintéen (L2 szinth ta-
mogatasi szolgaltatasok).
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b) eseti L3 szintli tamogatdsi szolgéltatas a Munkaerdpiaci Adattarhdaz IBM Cognos alkal-
mazas szolgaltatasok lizembiztonsagat ¢s tizemfolytonossagat érintden (eseti, L3 szintii
tamogatasi szolgaltatas)

Villalkozd éltal ellatandd feladatok részletezését jelen szerzédés 9. pontja valamint jelen

szerz6dés 2. szamu melléklete tartalmazza.

A jelen szerzodésben meghatarozott teljesitést és szamlakiallitast a VIR Vezet6i Informacios
Rendszerek Szolgaltatd Zartkoriien Miikddd Részvénytarsasag teljesiti.

A szerzodés idotartama

Villalkozonak jelen szerzédés 2. pontjaban meghatarozott feladatait jelen szerzédés hataly-
balépésétdl (mindkét fél altali alairasatol) 2022. december 31-ig kell nyijtania azzal, hogy
Megrendeld Villalkozohoz intézett egyoldalu nyilatkozataval jogosult a jelen szerzédés 2.2
a) pontjaban meghatarozott szolgiltatas biztositasat megrendelni 2023. janudar 1-t6l 2023.
majus 12-ig terjedd idészakra (szolgaltatas meghosszabbitasa). Megrendelonek a szolgélta-
tds meghosszabbitasara vonatkozo, cégszerlien aldirt nyilatkozatat 2022. december 10-ig kell
megkiildenie Vallalkozénak. Vallalkozonak a jelen szerzodés 2.2 a) pontjaban meghataro-
zott szolgaltatis meghosszabbitdsa esetén feladatait jelen szerzodésben meghatirozottak
szerint kell teljesitenie.

Felek jelen szerzddést hatarozott idére kotik. Jelen szerzddés megsziinik, ha az abban foglalt
feladatait Felek mindegyike teljesiti.

4.A teljesités helye

4.1

4.2

Villalkozo a jelen szerzddés 2. pontjaban meghatarozott feladatait, amennyiben a teljesités-
hez személyes megjelenése sziikséges, Megrendeld 1081 Budapest, Csokonai utca 3. szamt
székhelyén kételes teljesiteni. Személyes megjelenést nem igényld feladatait Villalkozonak
sajat székhelyén, telephelyén kell teljesitenie.

Véllalkoz6 tudomasul veszi, hogy a 4.1 pontban személyes megjelenése esetére meghataro-
zott teljesitési hely a szerzédés id6tartama alatt modosulhat (mas budapesti telephelyre).
Szerz6dd Felek megéllapodnak, hogy a teljesitési hely jelen pont szerinti modositasa nem
mindsiil szerz6désmodositasnak, elegendd arrdl Villalkozot irasban értesiteni. A teljesitési
hely médositasa az errdl szolo szerzédésszerii kozléstdl hatalyos.

5.A fizetendo ellenérték

5.1

5.2

Felek rogzitik, hogy a beszerzés sajat forras felhasznalasaval valosul meg.

A jelen szerzddés keretében biztositando szolgaltatasok arat a jelen szerzddés 1. szaml mel-
léklete tartalmazza. A jelen szerzdés 1. szami mellékletében meghatarozott dijak nem tar-
talmazzik az altalanos forgalmi addt, valamint a kdzbeszerzési dijat és szofteverlicencgaz-
dalkodasi dijat. A kozbeszerzési dij alapja a Megrendeld altali beszerzések éltalanos for-
galmi adé nélkiil szamitott értéke, mértéke 1,75% + Afa. A kozbeszerzési dijat és szoftver-
licencgazdalkodasi dijat Megrendel6 a Vallalkozon keresztiil fizeti meg. Vallalkozo a
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5.3

5.4

5.5

6.1

6.2

6.4

6.5

kozbeszerzési dijat és szoftverlicencgazdalkod4si dijat koteles a szerzodés teljesitése alapjan
jaro ellenérték kiszdmlazasaval egy idOben a Megrendeld részére kiallitott szamlan kiilon
tételként szerepeltetni.

Az L2 szintll tAmogatasi szolgaltatasok ellenértékeként jelen szerzédés 1. szamu melléklet-
¢ben meghatarozott dijak tartalmazzak a szolgaltatas teljesitésével osszefuggésben Megren-
delénél felmeriilé valamennyi dijat és koltséget. Vallalkozo az L2 szint(i tamogatasi szolgal-
tatasok teljesitcsével osszefliggésben jelen szerzodés 1. szami mellékletében meghatarozott
dijakon fellil tovabbi dij [elszdmitasara nem jogosult, tovabbi koltségei megtéritését nem
igényelheti.

Felek rogzitik, hogy az altalanos forgalmi adé mértckére a teljesitéskor hatélyos jogszabalyi
rendelkezések az iranyadoak.

A jelen szerzédésben meghatarozott arak a szerzddés idétartama alatt kotdttnek tekintendok,
azok semmilyen jogcimen nem emelhetok.

Fizetési feltételek

Vallalkozo jelen szerzddés teljesitése soran eléleget nem kérhet és az clére fizetés sem meg-
engedett.

Vallalkozo jelen szerzodés teljesitésével 6sszefiiggésben az alabbiak szerint jogosult szamla

benyujtasara:

- jelen szerzddés 2.2 a) pontjaban meghatarozott szolgaltatas teljesitéséért Vallalkozé ha-
vonta utdlag egy szamla benytjtasara jogosult. Vallalkozo a szerz6dés idGtartama alatt
- a targyhora vonatkozo teljesités igazolds szerint €s az alapjan - jogosult szamlat be-
nyUjtani adott honapra vonatkozdan, melynek értéke az L2 szintil szolgaltatasok ellen-
értekének (2022, december 31-ig nyQjtando szolgéltatas ellenértékének vagy a 2023.
januar 1-t6l 2023, majus 12-ig nyujtandd szolgaltatas cllenértékének) adott ido-
szakra/honapra vonatkozo a kerekités szabalyai szerint egész egységarra kerekitett id6-
aranyos része,

- jelen szerzédés 2.2. b) pontjdban meghatarozott szolgaltatas teljesitéséért Vallalkozo
egyedi megrendelésenkent egy szamla benyujtasara jogosult.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiiléndsen az adozas rend-
jérél szolo 2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete — Megrendeld pénziigyi
teljesitését adoigazolas benyljtisahoz, illetve koztartozasmentes adatbazisban valo szerep-
1éshez koti, ugy Megrendeld ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

Villalkozo adott feladata teljesitéséért 6t megilletd dijra a szamvitelrél szolé 2000. évi C.
torvény 167. §-aban foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében, az igazolt teljesitését ko-
vetden jogosult, amit a Vallalkozo a Megrendel6 altal alairt, adott szdmlahoz tartozd Telje-
sitést Igazold Bizonylat alapjan, annak kiallitasat kovetden, a szamla kiallitasakor hatalyos
Afa térvénynek megfelelden allit ki, és azzal egyiitt nyujt be a Megrendel6nek.

A beny(jtandod szamla kotelezé melléklete az eldirasnak megfeleléen kiallitott és alairt, adott
szamlahoz tartozo Teljesitést Igazolé Bizonylat. A szamla kiallitasara ¢s megfizetésére a
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Kbt. 135. § (1) bekezdése valamint a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatarozottak
alkalmazandoak.

6.6 Villalkoz6 a szamlat szabalyszeri kiallitasa utan Megrendel6 nevére, Megrendeld postafiok
cimére (1389 Budapest, Pf. 133.) vagy a Megrendeld elektronikus szamlat befogadé ¢_invo-
ice@nis=.hu e-mail cimére kiildi.

6.7 Vallalkoz6 a szamlat az alabbiak szerint kételes kiallitani:

a) a szamlan szerepeltetni sziikséges a nyujtott szolgaltatisok megnevezése, TESZOR
szama mellett Megrendel6 nevét (NISZ Zrt.), cimét, adészamat, és az dltala megadott,
belsé azonositasra szolgalo szerzédésszamot,

b) fizetési hataridoként a szamla kézhezvételétol szamitott 30 napot,

¢) aszamlan fel kell tiintetni a Vallalkozé bankszamlaszamat, a bank nevét, valamint az
adoszamat,

d) aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést,

e) a szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adorol szolé 2007. évi CXXVIL
torvény (Afatv.) 58. §-a, 169. §-a és elektronikus szdmla benyujtas esetén 175. § szerinti
eldirasoknak,

f) aszamlan kiilén soron szerepeltetni kell a kozbeszerzési dijat,

g) aszamlan kiilon tételként kell szerepeltetni a szoftverlicencgazdalkodasi dijat.

6.8 A Megrendel6 a jogszabalyi elirasoknak megfelelGen kiallitott szamlanak és mellékletei-
nek kdzponti iktatdjaba vagy a 6.6 pont szerinti e-mail cimre torténd beérkeztetésétdl sza-
mitott 30 napon beliil utalja at az ellenértéket a Vallalkozonak, amely id6tartamba nem sza-
mit bele az esetleges szamlareklamacio ideje.

6.9 Amennyiben Megrendelé kifogast emel a benyijtott szamlaval kapcsolatosan, Ggy a szamlat
a szamla igazolt kézhezvételét kovetd 10 naptari napon beliil visszakiildi Vallalkozonak. A
fizetési hatarido a szamla ujboli benyujtasat kdvetden ujrakezdddik.

6.10 Vallalkoz6 nem fizet, illetve szamol el jelen szerzdés teljesitésével dsszefliggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelelo tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek Vallalkozo adokoteles jove-
delmének csokkentésére alkalmasak (Kbt. 136. § (1) a)).

6.11 Villalkoz6 a szdmla késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelmi idore a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra valamint jogosult a behajtasi koltségatalanyrol
$2616 2016. évi IX. tdrvény szerinti behajtasi koltségatalanyra.

6.12 Amennyiben a fizetési hataridé munkasziineti napra, innepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kovetkezd banki munkanap a szamla kiegyenlitésénck hatarideje.

6.13 Megrendel6 mentesiil a késedelmes fizetés jogkdvetkezménye aldl, amennyiben Viéllalkozo
a szamlat nem a 6.6 pontban meghatarozott (kdzponti iktatd vagy e-mail) cimre nyijtja be,
vagy a szamla egyéb — jelen szerzodésben szabalyozott okbol — nem fogadhato be.

6.14 A jelen szerz6dés hatdlya alatt Véllalkoz6 a Cégbirdsag altal nyilvantartott fobb adataiban
(a nevében, cégformajaban, adészamaban, bankszamlaszamaban) bekovetkezd valtozasok-
6l 3 (harom) naptéri napon beliil koteles a Megrendel6t irasban értesiteni, valamint az érte-
sitést koteles megkiildeni a treasury@nisz. hu e-mail cimre.

Oldal 6/ 38 / U(

|



6.15 A Villalkozo a jelen egyedi szerzodésbdl eredod kovetelését nem engedményezheti harmadik

személyre.

6.16 Az ellenérték megfizetésére egyebekben a DKM V. pontjanak rendelkezéseit kell megfele-

7.

7.1

1.2

7.4

1.5

7.6

LT

7.8

7.9

l6en alkalmazni.

Vallalkozo feladatai

Vallalkozd kijelenti, hogy rendelkezik jelen szerzédésben meghatarozott feladatok
teljesités¢hez sziikséges engedélyekkel, jogosultsagokkal.

Villalkozo felelés az altala nydjtott tevékenység mindségi megfeleloségeert,
szakszeriiségéért, szerzédésszerliségéért ¢és teljeskoriségéért. Vallalkozo koteles a
szerzOdés szerinti kotelezettségeit a téle elvarhatd legnagyobb gondossaggal, magas
szinvonalon teljesiteni.

Villalkozo jelen szerzddésben meghatarozott feladatait Megrendeld irdsbeli utasitisai
szerint és érdekeinek érvényesitésével, megovasaval, a Megrendeldvel torténd folyamatos
egyeztetés mellett koteles cllatni. Vallalkozd koételes minden olyan egyeztetésen,
megbeszélésen részt venni, melyen Megrendeld a jelenlétét igényli.

Villalkozo koteles biztositani, hogy a jelen szerz6dés 9.1.2 pontjaban meghatarozott
elérhetoségek Megrendelé rendelkezésére alljanak a jelen szerzédés 2. szam(
mellékletének 5.1.1 pontjaban meghatarozott idészak alatt.

Villalkozo a jelen szerzodés teljesitésc¢hez sziikséges szakképzett munkaerdt a szerzodés
idotartama alatt koteles biztositani.

Vallalkozo koteles biztositani a jelen szerzddés teljesitéséhez sziikséges hardver ¢és szoftver
eszkozoket (hordozhato szamitogépek, telefonok, nyomtatd, a sajat munkéjéhoz sziikséges
szoftverlicencek stb.).

Vallalkozo koteles Megrendeldt haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha a
Megrendeld célszeriitlen vagy szakszer(tlen utasitast ad Vallalkozonak. A figyelmeztetés
elmulasztasabol eredd karért Vallalkozo felelds.

Amennyiben Megrendelé elmulasztja valamely jelen szerzodésben meghatarozott
kotelezettsége teljesitését, Vallalkozo koteles irdsban tdjékoztatni Megrendeldt a
mulasztasnak a munkara gyakorolt elérelathaté hatasairol. Megrendeld késedelme a
Vallalkoz6 egyidejii késedelmét kizarja.

Amennyiben jelen szerzédés teljesitése soran Villalkozd szamara barmikor olyan koriil-
mény all eld, amely akadalyozza az id6ben torténd teljesitést, ugy Vallalkozonak haladékta-
lanul irasban értesitenie kell a Megrendel6t a késedelem tényérél, annak véarhato elhizoda-
sardl és okairol abban az esetben is, ha megitélése szerint az akadalyt Megrendelének kozlés
nélkiil is ismernie kell. A jelen pont szerinti értesités megkiildése nem zarja ki jelen szerzo-
dés 11. pontjaban foglaltak alkalmazéasat.

/
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7.10

7.11

7.12

Tl

7.14

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Vallalkozo jelen szerz6désben meghatarozott feladatai teljesitéséhez a Kbt. 138. § (2) - (4)
bekezdéseiben, valamint a DKM vonatkozd rendelkezéseiben foglaltak szerint vehet
igénybe alvallalkozot. Vallalkozo kijelenti, hogy a jelen szerzddés teljesitéséhez nem vesz
igénybe olyan alvallalkozot, aki a DKM megkotésére lefolytatott kdzbeszerzési eljarasban
meghatdrozott kizaré okok hatalya ala tartozik.

Villalkozo felelésséget vallal, hogy a jelen szerzédés teljesitésébe altala bevont személyek-
kel, alvallalkozokkal munkajuk, hozzajarulasuk aranydban elszamol. Megrendel6t fizetési
kotelezettség — jelen szerzédésben szabalyozottak szerint — kizardlag Vallalkozo iranyaba
terheli.

Villalkoz6 a teljesités soran jogosan igénybe vett alvéllalkozdért, egyéb kozremitkodoért
ugy felel, mintha maga jart volna cl. Ha Vallalkozé a Kbt. 138. § (2)-(4) bekezdéseiben
valamint a DKM-ben szabélyozottak megsértésével von be alvallalkozot jelen szerzddés tel-
Jesitésébe, felelds azokeért a karokért is, amelyek e személy, szervezet igénybevétele nélkiil
nem kovetkeztek volna be.

Villalkozo koteles jelen szerzédés hatalya alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendel6 szamara
megismerhetové tenni és a Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti ligyletekrél Megrendel6t hala-
déktalanul értesiteni.

Villalkozo jelen szerzodés alairasaig atadta Megrendelének a kitoltott Nyilatkozat Partner
adatairdl dokumentumot, amely jelen szerzédés 3. szamu mellékletében talalhato.

Megrendelo feladatai

Megrendeld — minden sziikséges, el6zetesen egyeztetett esetben — lehetové teszi Villalkozo
képviseldinek belépését a teljesités helyére valamint a munkateriileten beliili ellenérzott
kozlekedést.

A Megrendel$ biztositja a Vidllalkozonak a Munkaerdpiaci Adattarhdz alkalmazdsahoz
torténd indokolt, sziikséges ¢és eclégséges mértékll zavartalan hozzaférést. Megrendeld
tovabbd Villalkozo részére feladatainak ellatasdhoz tdvoli hozzaférést biztosit a
Munkaerépiaci Adattarhaz alkalmazasahoz a sziikséges mértékben és savszélességben.

A szerz6dés teljesitése soran biztositja Vallalkozo szakembereinek — el6zetes egyeztetést
kovetden — a munkaidén tali valamint a hétvégi munkavégzési Iehetoséget. Jelen pont
alkalmazasdban munkaidonek 2. szdmu mellékletének 5.1.1 pontjaban meghatarozott
idoszak (rendelkezésre allasi id6) mindsiil.

Megrendeld jelen szerzddés idotartama alatt a szerzdodés teljesitéséhez sziikséges mértékben
biztositja megfeleld szakértelemmel rendelkez6 kulesfelhasznaldinak részvételet.

Megrendel6 koteles Vallalkozo rendelkezésére bocesatani minden olyan informaciot, adatot
és dokumentumot, amely Vallalkozé jelen szerzédésben meghatarozott feladatainak
szakszerll ¢s koriltekintd cllatasdhoz sziikséges. Vita esetén Felek dokumentaltan,
igazolhatd modon kotelesek rogziteni azon adatoknak és informdcioknak a korét, amelyek
minimalisan sziikségesek ahhoz, hogy Vallalkozo szerzédésszerlien tudjon teljesiteni.
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8.6

9.1

Béarmely nem szerzédésszerii teljesités jogi fenntartds nélkili elfogadasa Megrendeld
részérél nem ¢rtelmezheté joglemondasként azon igényekrdl, amelyck Megrendelot a
szerzOdésszegés kovetkezményeként megilletik.

Teljesités modja, teljesitésigazolas
L2 szintii tAmogatasi szolgdltatiasok a Munkaerdpiaci Adattarhaz IBM Cognos alkal-

mazas szolgaltatisok iizembiztonsagat ¢és iizemfolytonossagat érintéen (L2 szintii ti-
mogatasi szolgaltatasok)

9.1.1 Vallalkozo L2 szint(i timogatasi szolgaltatasok a Munkaerdpiaci Adattarhaz IBM Cognos

alkalmazas szolgaltatasok lizembiztonsagat €s iizemfolytonossagat érintden szolgaltatas ke-

retében az alabbi feladatokat koteles ellatni:

a) rendelkezésre allas,

b) hibaelharitas,

c) adatok kiolvasasa, tisztitasa, sziirése, javitasa a forrasrendszerekbdl,

d) azellatas, képzés, tamogatas, allaskeresok ¢s kozfoglalkoztatds szerzodések adatkockak
izemeltetése.

Villalkozo altal ellatando feladatok részletezését jelen szerzodés 2. szama mellékletének

5.1. pontja tartalmazza.

9.1.2 Megrendelé L2 szintli tamogatasi szolgaltatiasokkal kapcsolatos bejelentését Vallalkozo

9.1.3

alabbi elérhetéségének valamelyikén teheti meg:

E-mail: info@yvirzrt.hu

Telefonszam: +36 20 8235807

Web alapt igénybejelentd rendszer:-

Telefonon tett hibabejelentést Megrendelének 2 6ran beliil irasban is meg kell erdsitenie.

A hibaelharitasra vonatkozé tovabbi eléirasok:
e a kritikus hiba elharitasan Vallalkozo megszakitas nélkiil koteles dolgozni,
o amennyiben indokolt ¢s lehetséges, a hibaclharitas idejére Vallalkozd dtmeneti meg-
oldast biztosit,
e amecnnyiben a hibajavitas kovetkeztében sziikséges, Vallalkozo koteles az érintett do-
kumentaciokban a sziiks¢ges modositasokat atvezetni.

9.1.4 Amennyiben a hibaelharitashoz Megrendelének sziikséges informaciot adnia vagy Megren-

delének kell beavatkoznia, Gigy a hiba megoldasanak hataridejébe nem szamit bele a Villal-
kozd Megrendeld kozremiikodésére vonatkozo kérése és Megrendeld kozremiikodése (va-
laszadasa, beavatkozasa) kozotti ido.

9.1.5 A hibajavitds befejezését kovetden Megrendeld tesztelés keretében gy6zodik meg arrol,

hogy a hiba kijavitdsa megtortént-c. Tavoli eléréssel tortént hibajavitas esetén Megrendel6-
nck haladéktalanul jeleznie kell Vallalkozo felé, ha a tesztelés sikeres volt. A tesztelés sike-
resnek tekinthetd, ha a hiba nem reprodukalhato, 0jbol nem jelentkezik, a Munkaerdpiaci
Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas mikodik. Megrendel6 az elvégzett munka (hibajavitas)
elfogadasat mindaddig megtagadhatja, amig a tesztelés nem sikeres.

9.1.6 Vallalkozo a 9.1.1 pont b-d) pontba tartozé fel adatai teljesitésérdl munkalapot koteles fel-

venni, melyen rogzitenic kell az adott feladattal teljesitésével kapcsolatban altala elvégzett
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feladatokat. Megrendel$ adott feladat elvégzését a munkalap alairasaval igazolja, mely nem
minosiil teljesitésigazolasnak. Megrendelé a jelen (9.1) pont szerinti szolgaltatasok (L2
szintll timogatdsi szolgaltatasok) korébe tartozo feladatok teljesitését utdlag, a 9.1.7 pontban
szabdlyozottak szerint igazolja.

9.1.7 Teljesitésigazolas

9.1.7.1 Vallalkoz6 a targyhdnapot koveté 5 munkanapon beliil koteles a targyhonapban L2 szintii
tamogatasi szolgaltatasok keretében végzett feladatairdl Teljesités 0sszefoglalot (melynek
mintajat jelen szerzodés 2. szamu mellékletének 2. szamu fliggeléke tartalmazza) késziteni
és Megrendelonek atadni. A Teljesités dsszefoglalohoz Vallalkozonak mellékelnie kell a
targyhonapban elvégzett feladatairdl felvett, Megrendel6 altal alairt munkalapok egy pél-
danyat, a targyhavi betoltd eljardsokat (jelen szerzddés 2. szamu mellékletének 5.1.3
pontja) valamint a feladatvégrehajtas soran keletkezett dokumentaciokat, log-okat és scrip-
teket.

9.1.7.2 Megrendeld a Teljesités dsszefoglald atvételét kovetd 7 munkanapon beliil kidllitja a targy-
havi L2 szintli tamogatasi szolgaltatasokra vonatkozd Teljesitést Igazold Bizonylatot
(melynek mintdjat jelen szerz6dés 4. szamu melléklete tartalmazza).

9.1.7.3 Amennyiben Megrendelonek az atadott Teljesités dsszefoglaloban foglaltakkal kapcsolat-
ban észrevétele van, Felek a kérdésrél a Teljesitést Igazold Bizonylat kidllitasara nyitva
allo hatarido lejartdig egyeztetést tartanak.

9.1.7.4 Megrendel6 az L2 szintli tamogatasi szolgaltatdsokra vonatkozo Teljesitési Igazolo Bi-
zonylat kiallitasat mindaddig megtagadhatja, amig Vallalkozé a teljesités dsszefoglalot
nem adja at.

9.2 Eseti L3 szintli tAmogatasi szolgaltatas a Munkaerdpiaci Adattarhiaz IBM Cognos al-
kalmazais szolgaltatisok ilizembiztonsagat és iizemfolytonossigat érintéen (eseti, L3
szintii tamogatasi szolgaltatas)

9.2.1 Villakozo eseti, L3 szintll tdmogatési szolgaltatast jelen szerzodés 2. szamui mellékletének
5.2 pontjaban meghatarozott feladatokra vehet igénybe.

9.2.2 Megrendelo eseti, L3 szint{i timogatési szolgaltatast jelen szerzodés hatalya alatt maximum
250 ora idétartamban vehet igénybe, melybol 160 ora lehivasa Megrendelé részérdl kote-
lez6, mig 90 ora lehivasa Megrendeld részérol opcionalis. Szerzédd Felek megallapodnak
tovabba, hogy amennyiben Megrendel6 az L2 szintli tamogatasi szolgaltatisokat meghosz-
szabbitja (jelen szerzddés 3.1 pontjaban szabdlyozottak szerint), az eléz6ekben meghataro-
zott draszambol 2022, december 31-ig fel nem hasznalt 1d6 a szolgaltatas meghosszabbita-
sanak ideje alatt felhasznalhatd. Vallalkozo jelen pontban foglaltakat elfogadja és kijelenti,
hogy Megrendeldvel szemben semmilyen jogcimen kértéritési igényt nem érvényesit arra az
esetre, ha Megrendel6 a jelen pontban meghatarozott 6raszambol az opcionalisként megha-
tarozott mennyiséget jelen szerzodés iddtartam alatt nem vagy nem teljeskoriien hasznalja
fel.

9.2.3 Ha eseti, L3 szintii tamogatasi szolgaltatasra vonatkozo igénye mertiil fel, Megrendel6 jelen
szerzOdés 2. szamu mellékletének 1. szamu fliggelékében talalhato Munkalapot bocsajt ki,

mely egyedi megrendelésnek mindsiil.
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9.2.4 Az cgyedi megrendelés kibocsatasa elott a feladat elvégzésének feltételeit Felek a 9.2.5-

9.2.5

9.2.6

Odud

9.2.8

92.2.9

9.2.7 pontban szabdalyozottak szerint egyeztetik.

Megrendeld eseti, L3 szintii timogatasi szolgaltatasra vonatkozé igénye felmeriilésekor

ajanlatkérést boesajt ki, melyncek legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:

- az elvégzend6 felad(ok) pontos meghatarozasa (figyelemmel jelen szerzédés 2. szamu
mellékletének 5.2 pontjaban meghatarozottakra),

- a teljesités hatarideje (figyelemmel arra, hogy az egyedi megrendelés teljesitésének ha-
tarideje nem lehet késobbi a jelen szerzodés 3.1 pontjaban meghatarozott idépontnal),

- ateljesitéssel kapcsolatos megrendeldi elvarasok, eléirasok,

- az ajanlatkérés visszaigazolasara rendelkezésre allo hatarido,

- Villalkozo altal a teljesités soran elkészitend6 eredmenytermeékek meghatarozasa, meg-
adva az azokkal kapcsolatos tartalmi eléirasokat,

- atadas-atvétel szabalyai,

- teljesitésigazolas kiallitasanak feltételel,

- ajanlatkérés megkiildésének az idépontja.

Villalkozoé az ajanlatkérés visszaigazolasaban koteles megadni ajanlatat, melynek legalabb
a teljesités pontos feltételeit valamint Vallalkozo arajanlatat kell tartalmaznia. Vallalkozo
arajanlatat a jelen szerzddeés 1. szama mellékletében meghatarozott 6radijak alapulvételével
kételes megadni. Amennyiben a Vallalkozonak az ajanlatkérésben foglaltakkal kapcsolatban
eszrevétele van, az annak visszaigazolasara rendelkezésre allé 1don beliil azt koteles — indo-
kai megadasaval —a Megrendeldnek jelezni. A Vallalkozo észrevételével kapcsolatban Fe-
lek egyeztetést tartanak.

Megrendel6 Villalkozo ajanlatanak kézhezveételét kdvetd 3 munkanapon beliil irasban kote-
les nyilatkozni arrél, hogy azt clfogadja-e vagy sem. Amennyiben Megrendel6 Vallalkozo
ajanlatat valamely okbdl nem fogadja el, Felek a vitas kérdés(ek)rél 5 munkanapon beliil
egyeztetést tartanak.

Amennyiben Vallalkozé ajanlatat Megrendeld elfogadja, megrendelést kiild részére, mely
tartalmazza a teljesitéssel kapcsolatos feltételeket valamint az egyedi megrendelés értékét.
Az ajanlatkérést, Villalkozo ajanlatat illetéleg az ajanlatkéréssel kapcesolatos észrevételeit,
Megrendelonek Vallalkozo ajanlataval kapcesolatos ¢szrevételeit, a 9.2.6-9.2.7 pont szerinti
cgyeztetésekrol készilt jegyzékonyve(ke)t az egyedi megrendeléshez kell csatolni el6z-
ménykeént.

Felek megallapodnak, hogy az egyedi megrendelés ellenértékeként meghatarozott vallalko-
z01 dij atalanyarként keriil meghatdrozasra. Ezért Vallalkozé az egyedi megrendelésben
meghatarozott feladatai teljesitéséért tovabbi dijazasra, koltségei megtéritésére nem tarthat
1gényt.

9.2.10 Az egyedi megrendeles teljesitése soran Felek barmelyike kezdeményezheti annak modo-

sitasat. Az egyedi megrendelés modositasara vonatkozo kezdeményezésben meg kell adni a
modositas indokat. Az egyedi megrendelés modositasara jelen (9.1) pont rendelkezéseit kell
megfelelden alkalmazni.

9.2.11 Jelen pont alapjan kibocsatott egyedi megrendelés teljesitése soran jelen szerzodés rendel-

kezéseit megfelelden kell alkalmazni.
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9.2.12 Egyedi megrendelés teljesitésének igazolasa

9.2.12.1 Vallalkozoé valamely jelen (9.2) pont alapjan kibocsatott egyedi megrendelést telje-

siti, ha az abban meghatarozott valamennyi eredménytermék atadas-atvétele sikeresen le-
zarult (azokat Megrendeld atvette) és Vallalkozd teljesitette az egyedi megrendelésben a
teljesitéssel kapcsolatban meghatarozott tovabbi feltételeket.

9.2.12.2 Megrendel6 valamcly egyedi megrendelés teljesitését a Munkalap aldirasaval fo-

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

gadja el. Megrendeld a Munkalap alairasat (egyedi megrendelés teljesitésének elfogadasat)
kdvetd 5 munkanapon beliil kiallitja az egyedi megrendelés teljesitésére vonatkozé Telje-
sitést Igazol6 Bizonylatot (melynek mintajat jelen szerz6dés 4. szamu melléklete tartal-
mazza).

Felhasznaléi jogok, jogszavatossag

Megrendeld az ellenértékének megfizetésével a jelen szerzddés keretében kifejezetten
Megrendel6 szamara készitett, Megrendeld részére atadott, a szerzdi jogrol szolo 1999. évi
LXXVI. torvény hatalya ala tartoz6 miivek (Megrendeld szamara készitett dokumentumok,
jegyz6konyvek stb.) (tovabbiakban: dokumentumok) vagyoni jogat megszerzi hatarozatlan
idére, melynek keretében azokat — kiilondsen, de nem kizarélagosan — minden tovabbi
dijfizetés nélkiil atruhazhatja, dtdolgozhatja és tobbszorozheti. Megrendeld jelen pont
szerinti jogosultsaggal jogosult az atadott miliveket modositani vagy barmely harmadik
személlyel modosittatni.

Az Villalkoz6 szavatossagot vallal azért, hogy a jelen szerzodés keretében atadott egyik
terméken (pl. dokumentumon) sem all fenn harmadik személyeknek olyan joga (pl. szerz6i
joga, szabadalma vagy védjegye), amely a Megrendeld jelen szerzédés szerinti jogainak
megszerzését, gyakorlasat korlatozza vagy akadéalyozza.

Villalkoz6 kijelenti és garantalja, hogy a jelen szerzodés teljesitése sordn atadasra keriild
termékek sajat termékei vagy azok felett jelen szerzodés teljesitésének vonatkozasaban jelen
szerzGdésben meghatarozottak teljesitéséhez szitkséges mértékii, - a jogosultsagnak mas
részére torténd, jelen szerzédésben szabalyozottak szerinti tovabbadasi jogat is magaban
foglal¢ - rendelkezési jogosultsagokkal rendelkezik.

A jelen pontban szabalyozott feleldsségvallalasok Vallalkozot jelen szerzodés megsziinését
kovetden is terhelik. Egyebekben a valosagnak meg nem feleld jogszavatossagi nyilatkozat
esetén a Megrendelé — a Kkartéritési igényének fenntartdsa és a meghiusulas
jogkovetkezményeinek alkalmaziasa mellett — a szerz8dést azonnali hatillyal jogosult
felmondani.

Villalkozé vallalja, hogy félként vesz részt minden Megrendelé ellen jelen szerzddéssel
osszefliggésben szabadalom bitorlds vagy szerzdi jog megsértése miatt inditott eljarasban.
Villalkozd koteles tovabba megtériteni Megrendeld jelen pont szerinti eljarasokkal
kapcsolatban felmeriilt minden karat és koltségét.
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11.

11.2

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

12.

12.1

12.2

Kotbér

Amennyiben Villalkozo olyan okbdl, amelyért felelés valamely L2 szintli tdmogatési
szolgaltatasok keretében elvégzendd feladatait a feladatra jelen szerzdés 2. szami
mellékletében meghatarozott hatarido lejartdig nem vagy nem megfeleléen teljesiti
késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kotbér mértéke a késedelem 1-10. napja
alatt napi 0,5%, a késedelem 11. naptol napi 1% . A késedelmi kotbér alapja a Villalkozot a
késedelemmel érintett honapra megilleté nettd havidi). A késedelmi kotbér maximalis
mértéke a Vallalkozot a késedelemmel érintett honapra megilletd nettd havidij 20%-a.

Amennyiben Vallalkozé olyan okbdl, amelyért felelds a jelen szerzodés 9.2 pontja alapjan
kibocsatott egyedi megrendelést az abban megadott hataridoig olyan okbol, amelyért felelos
nem teljesiti, késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kotbér mérteke a keésedelem
1-10. napja alatt napi 0,5%, a késedelem 11. naptol napi 1%. A késedelmi kotbér maximalis
mertcke a kotbéralap 20 %-a. A késedelmi kétbér alapja az egyedei megrendelés nettd
értcke.

Vallalkozo jelen szerzodés meghitsulasa esetén a szerzédés értékébdl a meghitsulasig meg
nem fizetett rész nettd értéke 25%-anak megteleld mértékii meghitsulasi kotbért koteles
Megrendelonek fizetni. Jelen szerz6dés meghitsultnak tekintendd, amennyiben Megrendeld
Villalkozo stlyos szerzédésszegése miatt jelen szerzdést azonnali hatallyal felmondja
(Jelen szerzédés 12.3 pontja), vagy Megrendelé jelen szerzodéstdl Vallalkozo silyos
szerzOdésszegése miatt elall.

Villalkozo a jelen szerzodés 9.2. pontja alapjan kibocsatott egyedi megrendelés
meghitsulasa esetén meghitsulasi kotbért koteles Megrendelének fizeti. A meghitsulasi
kotbér mértéke a meghiusulassal érintett egyedi megrendelés nettd értékénck 25 %-a. Az
egyedi megrendelés meghitisultnak tekintendo, amennyiben Megrendelo Vallalkozo stlyos
szerzddésszegeése miatt az egyedi megrendelést azonnali hatallyal felmondja (jelen szerzodés
12.4 pontja), vagy Megrendeld az egyedi megrendelést6l Vallalkozo shlyos
szerzOdésszegése miatt elall.

Felek rogzitik, hogy figyelemmel a DKM X.2.1. pontjara, ugyanazon kotbéralap
tekintetében csak egy kotber alkalmazhato.

Megrendeld a kétbérigényrol kotbérértesitot allit ki, melynek dsszegét jogosult Vallalkozot
megilletd dijba beszamitani a Kbt. eldirasainak betartasa mellett.

Villalkozo tudomasul veszi, hogy a Megrendelé — a Ptk. 6:187. § (3) bekezdésére
figyelemmel — jogosult a kotbért meghaladd karainak érvényesitésére, illetve, hogy a

késedelmi kotbér megfizetése nem mentesiti a teljesités alol.

A kotbérigények ¢rvényesitése nem zarja ki a szerzodésszegesbol eredd egyeb igények
ervényesitésének lehetoséget.

A szerz6désmodositasa, megsziintetése és megsziinése
Jelen szerzddes rendes felmondassal nem sziintethetd meg.

Felek jelen szerzOdest kizarélag a Kbt. 141. §-ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.9

irasban modosithatjak.

Megrendel6 jogosult Vallalkozo sulyos szerz6désszegése esetén Vallalkozohoz intézett iras-
beli értesitésével jelen szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani. Sulyos szerzédésszegésnek
mindsiil, ha:
a) Vallalkoz6 a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja,
b) a késedelmi kotbér jelen szerz6dés 11.1 pontjaban meghatarozott esetben eléri a ma-
Ximumot,
c) Villalkoz6 megsérti a jelen szerzddés 10. pontjdban meghatarozott jogszavatossagi
elbirasokat,
d) Vallalkoz6 valamely — az a)-c) pontban nem nevesitett — jelen szerzddésben meghata-
rozott kotelezettségét sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Megrendeld erre vonatkoz6
felszolitasa ellenére, Megrendel6 altal megadott hataridére nem teljesiti.

Megrendel6 jogosult Vallalkoz6 sulyos szerz0désszegése esetén Vallalkozohoz intézett iras-

beli értesitésével a jelen szerz6dés 9.2 pontja alapjan kibocsatott egyedi megrendelést azon-

nali hatéllyal felmondani. Sulyos szerz6désszegésnek mindsiil kiilondsen, ha:

a)  Vallalkozd az egyedi megrendelés teljesitését jogos ok nélkiil megtagadja,

b) a késedelmi kotbér jelen szerzGdés 11.2 pontjdban meghatarozott esetben eléri a
maximumot,

¢) Vallalkozé valamely — az a)-b) pontban nem nevesitett — jelen szerzédésben
meghatarozott és az egyedi megrendelés teljesitésével kapcsolatos kotelezettségét
sajat érdekkorében felmeriilt okbdl, Megrendeld erre vonatkozd felszolitasa ellenére,
Megrendeld altal megadott hataridére nem teljesiti.

Az egyedi megrendelés azonnali hatalya felmondasa a szerzédés hatalyat nem érinti.

Megrendel6 jogosult — valasztasa szerint — jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani
vagy attol eldllni a Kbt. 143. § (1) bekezdésében szabalyozott esetek valamelyikének bekd-
vetkezése esetén.

Megrendel$ koteles — valasztasa szerint — jelen szerzodést azonnali hatéllyal felmondani
vagy attol eléllni a Kbt. 143. § (2) bekezdésében szabélyozott eset bekdvetkezése esetén.

Megrendeld jogosult és egyben koteles jelen szerzodést azonnali hatéllyal felmondani a Kbt.
143. § (3) bekezdésében meghatdrozott esetck valamelyikének bekovetkezése esetén.

Barmelyik Fél jogosult a szerz0dést azonnali hatéllyal felmondani abban az esetben, ha a
masik Fél ellen joger6sen felszamolési eljarast rendeltek el vagy, ha a masik Fél végelsza-
molassal torténd megsziinését hatarozta el.

Villalkozo Megrendeld silyos szerzodésszegése esetén jogosult a szerzodést Megrendelo-
hoz intézett irdsbeli értesitésével azonnali hatallyal felmondani. Stlyos szerz6désszegést ko-
vet el Megrendel6 kiilondsen, ha a szerz6désben meghatarozott fizetési kotelezettségének
Villalkoz6 irasos felszolitasa ellenére, az abban megadott hatariddig nem tesz eleget.

12.10 Az azonnali hatélyd felmonddsrdl irasban kell értesiteni a masik felet. A szerz6dés megszii-

nésénck id6pontja a felmondasrol sz6l6 értesités kézbesitésének napja.

12.11 Az azonnali hatalya felmondas a szerz6i jogi rendelkezések hatalyat nem érinti.
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13.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

14.

14.1

14.2

Titoktartas

Villalkozo vallalja, hogy a kozpénzek felhasznalasanak nyilvanossagardl szolé szabalyo-
zasnak megfelelden iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerzodés
lényeges tartalméarol.

Felek kotelesek jelen szerzodés teljesitése soran a masik Féllel kapcsolatban tudomasukra
jutott informacidkat, adatokat, valamint tényeket bizalmasan kezelni, azokat nyilvanosségra
nem hozhatjék, illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé nem tehetik azzal,
hogy egyik fél sem akadéalyozhatja meg a masikat olyan informacié kiadasaban, amelyet
valamely hatosagi vagy birdséagi cljaras vagy torvényi clbiras tesz sziikségesse.

Amennyiben jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatban Vallalkozénak harmadik személy
szamara valamely informaciot kell kiadnia, azt kizarolag Megrendel6 elézetes irasos hozza-
jarulasaval teheti meg.

Szerz6do6 Felek megallapodnak, hogy jelen pont alkalmazasa szempontjabol nem mindsiil-
nek harmadik Félnek Vallalkozo altal szerzodésszeriien igénybe vett alvallalkozok, feltéve,
hogy jelen szerzédésben valo kozremiikodésiik eldtt titoktartasi nyilatkozatot irnak ala és
adnak at Megrendelének.

Villalkozo teljes felelosséggel tartozik a titoktartasi kotelezettségének megsértésébol eredod
karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén
a Megrendeld jogosult — valasztasa szerint - a jelen szerz6déstél elallni vagy jelen szerzodést
azonnali hatallyal felmondani.

Felek kozotti kapcsolattartas

Jelen szerzodésben Felek szakmai kapcsolattartasra kijelolt képviseloi:
Megrendel6 részérdl kapcsolattartasra jogosult

Neve: Schéffer Tamas

Beosztasa: Munkaerdpiaci informacids rendszerek iizemeltetési osztalyvezetd
E-mail cime: schaffer.tamas2@nisz.hu

Telefonszama: +36-1-896-7694

Mobiltelefon szama: +36-30-474-7872

Villalkoz6 részérél kapcsolattartasra jogosult
Neve: Csorsz Andrea

Beosztasa: cégvezetd

E-mail cime: csorsz.andrea@virzrt.hu
Telefonszama: +36 20 823 5581
Mobiltelefon szdma: +36 20 823 5581

Jelen szerzédésben Megrendel6 részérdl teljesités igazolasara jogosult személyek egyiitte-
sen:

Neve: Morva Rudolf

Beosztasa: Informécios rendszerck igazgatd
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14.4

14.5

14.6

15.1

1.2

[l

és
Neve: Schiffer Tamas
Beosztasa: Munkaerdpiaci informacios rendszerek tizemeltetési osztalyvezetd

Felek jelen pontban meghatarozott kapcsolattartoik utjan tartjak a szerzodes teljesitése soran
a kapcsolatot. Barmelyik Fél jogosult a 14.1-14.2 pontban meghatarozott kapcsolattar-
toja/teljesitésigazoloja személyét megvaltoztatni. Szerzod6 Felek megallapodnak, hogy a
14.1-14.2 pontban meghatarozott kapcsolattartok/teljesitésigazold személyében bekovet-
kezé valtozas nem igényel szerz6désmddositast, elegendd arrdl a masik Felet irdsban tajé-
koztatni. A kapcsolattarto/teljesitésigazolo személyében bekovetkezett valtozas a masik Fél-
lel valo szerz6désszeril kozléstol hatalyos.

Szerz6do Felek rogzitik, hogy minden, jelen szerzdédés teljesitésével kapesolatos nyilatko-
zatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: értesités) szerzddésszerlien kiildenek meg egy-
masnak. Szerz6désszer(i megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irasban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben

megkiildott értesités.

Az c-mail utjan tortén6 kézbesités esetén az ertesités akkor valik joghatdlyossd, amikor a
cimzett azt igazoltan kézhez vette, arrol automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett.
A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitett-
nek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredmény-
telen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladéhoz nem kereste jelzeéssel érkezett
vissza), az iratot — az ellenkez6 bizonyitasaig — a kiildemény atvételére nyitva allo hataridd
lejartanak napjan kell kézbesitettnek tekinteni.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a postai utat kizarélag a szerzodésszegéssel, valamint
jelen szerzédés megsziintetésével kapcsolatos értesitések megkiildésére veszik igénybe. Je-
len pontban meghatarozott esetekben azonban a kézbesités kizarolag postai tton (tértiveve-
nyes ajanlott levélben) vagy irasban igazolt személyes atadassal torténhet.

Vis Maior

A Felek nem felelnek azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitisulas
vis maior eredménye.

A jelen pont értelmezése szempontjabdl Felek ,,vis maior”-nak tekintik azokat a szerzddés-
szerli teljesitést akadalyozo, vagy meghitsito eseményeket, amelyeket a vis maiorra hivat-
kozo Fél ellentrzési korén kiviil esd, a szerzodéskotés idopontjaban elére nem lathatd ko-
riilmény okoz és a vis maiorra hivatkozo Féltél nem elvarhato, hogy az erre okot ado kortl-
ményt clkeriilje vagy elharitsa, igy kiilonosen:
a) természeti katasztrofak (villimesapas, foldrengés, arviz, hurrikan, stb.);
b)  tliz, robbands, jarviny, karantén korlatozasok;
c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezodes;
d)  habori vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgositas, rekviralas
vagy embargo;
e) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhabort ¢s
terrorcselekmények;
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15.3

15.4

15.5

16.

16.1

15.1

152

153

) zendiilés, rendzavards, zavargasok.

Amennyiben vis maior miatt a szerz6désben foglalt hataridék nem teljesithetdek, errdl a vis
maior eseményre hivatkozo Fel koteles haladektalanul frasban tajékoztatast adni €s a tajeé-
koztatas alapjan Felek kotelesek egyeztetni egymassal a szerzddés teljesitésének tovabbi
modjarol. Amennyiben Megrendeld egyéb iranyu irasos utasitast nem ad, Vallalkozonak to-
vabb kell teljesitenie szerzodéses kitelezettségeit, amennyiben az észszerlien lehetséges, és
meg kell keresnie minden ésszerii alternativ modot a teljesitésre.

A vis maiorra hivatkozo felet terheli a 15.2. pontban szerepld feltételek keétséget kizaro és
teljes korii bizonyitasa.

Amennyiben a vis maior miatt a teljesitési hataridé meghaladja a teljesitési hataridé leteltét
kovetd 15 naptari napot, a Megrendeldnek jogaban all — vélasztdsa szerint — jelen szerzodés-
tdl elallni vagy jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Ez esetben mindkét Fél maga
viseli a vis maior miatt felmeriilt karat.

Egyéb rendelkezések, szerzodés tartalmanak értelmezése

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kap-
csolatos ellentmondas esetén a jelen szerzédés 1. pontjaban hivatkozott DKM, illetve mel-
lékletei vonatkozo rendelkezései, tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai
irdnyadok. Jelen szerzédés a DKM-ban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat.

Jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi a jelen szerzédés 1. pontjaba hivatkozott
DKM, és az alabbi mellékletek:
1. szamu melléklet: Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ara
(Vallalkoz6 ajanlataba benyujtott ajanlattételi lap alapjan)
2. szamu melléklet: Szolgaltatas részletezése (Megrendeld kozbeszerzési miiszaki le-
irasa)
3. szamu melléklet: Nyilatkozat a Partner adatairol
4. szamu melléklet: Teljesitést [gazold Bizonylat (minta)
5. szamu melleklet: Villalkoz6 atlathatosagi nyilatkozata

Vallalkozo6 a jelen szerzdés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrol szolé 2011. évi
CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathato szervezetnek mindsiil. Vallal-
kozo erre vonatkozo nyilatkozata jelen szerzodéshez 5. szamua mellékletként keriil csato-
lasra. Vallalkozo tudomasul veszi, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasarol - a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil - kdteles Megrendel6t irasban értesiteni. Vallal-
koz6 tudomasul veszi tovabba, hogy a valotlan tartalmu nyilatkozat alapjan 1étrejott szerzo-
dést Megrendeld jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attol elallni.

Felek jelen szerzddés alairasaval rogzitik és tudomasul veszik az Europai Parlament és a
Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védel-
meérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rende-
letét (GDPR) és jelen szerz6dés teljesitése sordn az abban foglaltaknak megfelelden jarnak
el
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15.4 Felek megallapodnak, hogy amennyiben jelen szerzédés barmely rendelkezése utobb ér-
vénytelennek mindsiil (részleges érvénytelenség), a szerzodés tobbi részét érvényesnek te-
kintik, kivéve, ha a Felek egyiittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkiil
nem kotottek volna meg.

15.5 Felek kijelentik, hogy nem valik a szerzédés tartalmava minden szokas, amelynek alkalma-
zasaban a korabbi iizleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet egymas
kozott kialakitottak, tovabba minden olyan szokas és gyakorlat, melyet az adott izletagban
a hasonlo jellegli szerz6dés alanyai altal széles korben ismernek és rendszeresen alkalmaz-
nak.

15.6 Villalkozonak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvet-
len targyalasok ttjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik a
szerzodes keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadalyozoé koriilményrol
Felek kdlcsdndsen kotelesek egymast irasban tajékoztatni.

15.7 Ha Felek kdzvetlen targyalasok megkezdésétdl szamitott 30 naptari napon beliil nem tudjak
megoldani a szerzodés alapjan vagy ezzel Osszeliiggésben keletkezett jogvitajukat, gy a
jogvita elbiralasara a Polgari perrendtartas szerinti rendes birdsagi forumokat valasztjak.

15.8 Ha barmelyik Fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben meghataro-
zott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyan-
annak a feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovobeni gyakorlasarol is
le fog mondani, vagy a koveteléseitol el fog allni. A jelen szerzédésbol fakadd vagy ahhoz
kapcsolodo barmilyen jogrol torténd lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilat-
kozat esetén érvényes.

Jelen szerzodés 15 szamozott pontbdl és 5 szamozott mellékletbdl all, 3 egymassal sz6 szerint
mindenben megegyez6 eredeti példanyban késziilt, amelyekbdl 2 példanyt Megrendeld, 1 példanyt
Villalkozo6 kap. Jelen szerzddést Felek elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben
egyezot jovahagyolag irtak ala.

Détum: :ﬁﬁ ...... 20.22.922 4. Détum: /}7(3 .......... 2002.:02.24,

...........................................................................................

Bancsics Ferenc Csorsz Andrea
vezérigazgatd cégvezetd
NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd VIR Vezet6i Informacios Rendszerek Szolgaltato
Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag
Megrendel6 Villalkozo
NISZ Nemzeti infolommunikécios Szolghitat VIR
ki Vezelfl Informacids Rendszerek 7rt.
e Brfie 1 - -
Zesilebriea Mikads mm.ség 11118 mapEET, Budafoki 15 By
1081 Budapest, Ceokonsd utea 3. Addsz. 2047
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1. szamu melléklet a 1024883 nyilvantartasi szamu szerzédéshez

Megrendelt termékek megnevezése, mennyisége, egységara, ira
(Villalkoz6 ajanlatiba benytjtott ajanlattételi lap alapjan)

Mennyiségi | Egységir [netté Osszesen 4r

Cikkszam Termék megnevezés Mennyiség egység HUF] [netté HUF)

L2 szintil timogatasi szolgaltatasok a Munkaerdpiaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas szolgéltatasok iizembiztonsagat és lizemfolytonossagat
érintden szolgaltatasi elem 2022.12.31-ig tart6 id6tartamra

ILIC20_SZOLGO02 projektvezetés vezetd szint 320 ora 22 500 7 200 000
ILIC20_SZOLGO06 migracid (rendszermérndk) 1280 ora 19 500 24 960 000
ILIC20_SZOLGIS5 szenior tanacsadd 544 ora 19 500 10 608 000

L2 szintii timogatasi szolgaltatasok a Munkaerdpiaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas szolgéltatasok {izembiztonsigat és lizemfolytonossagat
érinten szolgaltatasi elem 2023.01.01-2023.05.12-ig tartd idészakra (opcionalis hosszabbitési lehetéség)

ILIC20_SZOLG02 projektvezetés vezeto szint 92 ora 22 500 2070 000

ILIC20_SZOLGO06 migracio6 (rendszermérndk) 495 ora 19 500 9 652 500

Eseti L3 szintli tdmogatési szolgaltatas a Munkaerdpiaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas szolgéltatasok lizembiztonsagat és tizemfolytonossagat
érintden szolgaltatasi elem (max. 250 6ra, melybdl 160 ora fixen lehivasra keriil) — az ajanlatot 250 6rara kéri Ajanlatkéré megadni!
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ILIC20_SZOLGI15 I szenior tandcsado 250 Ora 19 500 4 875 000

Osszesitett netté ajanlati 4r (HUF)[1] (mely nem tartalmazza az afat és a beszerzési dij valamint a szoftverlicenc-gazdalkodasi dij 59 365 500

Osszegél sem)
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2. szamu melléklet a 1024883 nyilvantartasi szamu szerzodéshez

Szolgailtatas részletezése
(Megrendelé kézbeszerzési miiszaki leirasa)
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M(iszaki melléklet

1. Bevezetés

A NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt. — tovabbiakban NISZ Zrt. - Informdcids Rendszerek
lgazgatdsag Munkaerdpiaci Informdcids Rendszerek Uzemeltetés Osztdly a 2014.12.31-én megsz(int
korabban a Nemzeti Munkatgyi Hivatal, jelenleg a kormanyhivatalok és jarési hivatalok foglalkoztatasi
szakterlletek altal mdkodtetett, kiilon megdllapodasban rogzitett szakmai alkalmazédsai és szakmai
portaljai tekintetében a felligyel minisztérium (Innovécids és Technoldgiai Minisztérium) el&irasainak
megfelel6en gondoskodik az alkalmazasok, koztik a Munkaer&piaci Adattdrhaz rendszer (tovébbiak-
ban: Adattarhaz) sziikség szerinti alkalmazasizemeltetésérdl.

A feladat ellatasa az alabbi jogszabdlyok felhatalmazésa alapjan torténik:

e A kozponti Uzemeltetés tekintetében a 309/2011. (XII. 23.) Korm. rendelet a kézpontositott
informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokral,

e 3 Kdzponti informatikai szakmai rendszerek, adatbazisok vagyonkezel&i jogai tekintetében a
320/2014. (XIl. 13.) Korm. rendelet az allami foglalkoztatdsi szerv, a munkavédelmi és
munkatigyi hatdsag kijelolésérdl, valamint e szervek hatdsagi és mas feladatainak ellatasarol

2. Az Adattarhaz bemutatasa, funkcioi

Az Adattarhdz a feladat szerint illetékes minisztériumok szakmai terlletei szamara optimalizélt forma-
ban, a vezet6i informdcidigényeknek megfelels aggregéltsagu és szervezettségl adatokat tartalmaz,
illetve lehetdvé teszi ezek sokoldalu lekérdezését, magas szint(i analitikus mdveletek végzését.

2.1. Az Adattarhaz rendszer felépitése:

Adatforras réteg Adattarolasi réteg Megjelenitésireteg

R Uj
rendszerek

MOLAP
riportolo eszkoz

Alternativ
megoldds;,,

ROLAP
{reldciés OLAP)

=y

Az adattarhazak |étét elsGsorban az indokolja, hogy egy szervezet (véllalat, hivatal) napi mikodését
tdmogato informatikai rendszerek az egyes tranzakciok (adatbevitel, adatmddositas) egyszerti és gyors
végrehajtdsara vannak optimalizélva, igy kevéssé alkalmasak a sok adatot dsszevontan kezelS elem-
28i/vezetsi lekérdezések kiszolgdlédsédra. Az adattdrhdzak alapkoncepcidja, hogy a megvaltozott és az U
adatokat adott gyakorisaggal (jellemz&en naponta) egyszer atveszik a forrasrendszerektél, majd min-
den tovabbi elemz&i/vezetsi lekérdezést, illetve rendszert mér az adattdrhdz szolgdl ki, ezzel

(L
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mentesitve az alaprendszert az ilyen eréforras igényes és nehezen elére jelezhetd terhelésektdl. Az
adattarhaz adattaroldsa éppen az ilyen sok adatot érintd lekérdezések kiszolgalasara van optimalizalva,
igy az elemz6i/vezetdi riportok is gyorsabban futnak.
Az dsszvallalati szint(i adatkezelést a kozponti Adattarhdz a hozzd kapcsolodd adatpiacok integralt
rendszerével egyltt |atja el. Az adatpiacok az adattdrhazakhoz hasonlé adatkezelési képességekkel
rendelkeznek, de egy-egy szervezeti egység specialis informacids igényeinek megfeleléen optimalizal-
tak.
A NISZ esetében az aldbbi architekturaban létezik az Adattarhaz: kilonb6z8 adatbazis-kezelSk pl.
Sybase, Oracle, MS SQL, a rajtuk miik6dé kilonbozé feldolgozdsok, és vezetd informacidkat lekérdezd,
dontéstamogato, elemzd eszkdzok pl. IBM Cognos, Mapinfo stb. Osszessége.
A Adattarhdz rendszer forrdsrendszerei:

o IR (Integrélt rendszer — allaskeresdk, tdmogatasok, munkakdzvetités, szolgaltatasok)

e EMMA — (NAV bejelentési és bevallasi adatok)

e ETLN (ETALON Kbz6s adatbazis a rendszerek k6zott)
ESTAT (Csoportos létszamieépités)
EADAT (FOKA foglalkoztatasi adatok)
FPIR (Pénzligyi rendszer)
KMNYR (KONYIR Kézmunka Nyilvantartasi rendszer)
KTK (K6zfoglalkoztatasi Tamogatasok Keretrendszere)
VKP (Virtualis kdzmunka piac)
VMP (Virtualis munkapiac — munkaerGigények, dnéletrajzok)
EHT (Elhelyezkedési tamogatas)

e 6 o ¢ o o o

Az adatok feldolgozasa is 6ndllé adatpiacokban, egy-egy tevékenységi terlletre (monitoring, pénzugy,
életut, tervezés) teljesen 6nalld és specialis szakteriletekre vonatkozd kilon Uzemeltetések (és azok
lzemeltetése) formajaban valdsul meg.
Jelenleg 37 féle adatpiac taldlhaté az Adattarhazban.
Az Adattarhaz a vezet6i informacidigényeknek megfelel§ optimalizalt adatokat tartalmaz, f6bb miko-
dési teriletei:

e Riportkészités, jelentéskészités, a kotelezd statisztikai jelentések a minisztériumok (BM, ITM), az EU

megfelel§ szervei, a KSH és az egyéb kllsé szervek részére

e VezetSiinformdacios rendszer

o Tervezeés, el6rejelzés, Gizleti modellezés

e |d&soros elemzés, tsszehasonlitasok el6zE év azonos idészakahoz képest

e Adatok foldrajzi elemzése, térképes megjelenitése — térinformatika

e Adatbanyaszat

Eves szinten 185 féle adatszolgaltatast torténik a BM, ITM, EMMI, NSZFH, OH, Orszaggy(ilés, KSH, MTA,
Orszagos Teruletfejlesztési és Teruletrendezési Informaciods Rendszer (TelR), kormanyhivatalok, rend-
Grség és egyéb mas allami szervek részére.

Az adatszolgaltatasok évente, havonta, hetente, naponta és eseti egyedi kérések szerint keriilnek at-
adasra.

104 féle havi és 39 heti adatszolgaltatast kapnak a minisztériumok (BM, ITM) és a kormanyhivatalok,
tovadbba 15 féle napi frissitésl adatlekérdezést biztosit az Adattarhdz a BM részére a kdzfoglalkozta-
tassal kapcsolatosan.

Az adatkockak fébb tipusai
Két f6 tipusa van az adatkockdknak:
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Heti kockdk: Minden héten a legutolsé vasarnapi IR teljes mentés adatait tartalmazza — szombat este
8 oratol kb. vasarnap hajnal 5 6raig tart az adatok frissitése.

Minden adatot vizsgal az IR elinditdsa 6ta. Mindig egy adott napon készilt ,pillanatfelvétel” az IR ada-
tairdl. Idédimenzidja a naptari év és hdonap: janudr 1-t6l december 31-ig, illetve a hdénap elsé napjatdl
a honap utolsé napjdig. Minden héten Ujra 6sszegy(jti az adatokat, ezért az események hétrél-hétre
visszamendleg is valtoznak!

Havi kockdk: Minden honap 20. napjdn torténik a szakrendszerek betdltése. Mindig a 20-i zarénapi
adatokbol késziilnek a statisztikak. A hdnap dimenzio jelentése: el6z6 hé 21-t8l tdrgyhé 20-ig. Az év
dimenzid: az el6zé év december 21-t6] targyév december 20-ig.

A zdrdénapi havi kockdk m(kodése hasonld a heti kockdkhoz, csak itt a zardnap nem a hét vasdrnapja,
hanem a hénap 20-a. A teljes szakrendszeri adatokat veszi figyelembe a jelenlegi allapot szerint (havi
~pillanatfelvétel”).

Az id8soros kockak egy honap eseményeit vizsgdljak el6z6 ho 21-tél targyhd 20-ig. Az adatok vissza-
mendleg nem valtoznak. Az év az adott havi zardsok matematikai 6sszege vagy atlaga.

A havi géngyolitett kockak: Mindig a 20-i zarénapi adatokbdl késziilnek a statisztikak. A honap dimenzid
jelentése: el6z6 év december 21-tél targyhd 20-ig mindig Ujbdl Osszegy(jti az Osszes eseményt, igy a
visszamendlegesen rogzitett tételek is szamitasba kerllnek. Minden havi zaras tartalmazza az adott év
eddigi 0sszes hdnapi zardsainak adatait is, igy a havi adatok nem 6sszeadhatéak! A 12, havi zaras tar-
talmazza az egész évet, utdna a januari zaras mar a kovetkezd évet kezdi gongyoliteni.

Az év dimenzid: az el6z6 év december 21-t6l targyév december 20-ig.
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2.2. Az Adattarhaz betoltési (ETL) folyamatai:

DWH13 fejleszté
Oracle és Cognos

IR DWH10 Eles

Oracleiig
SAP
1Q 16.0. ASE 16.0

szerver
Eles
ORACLE 6 TB
ORACLE 4 TB
DWH17 SAP D\:’:{é[;f!;#’
~ ASA 12.01 R
=~ . Eles IQ 14 TB
N — —.
e — t;‘.
o Rs
35
ASA 0.5TB N
- She
Q12 TB / = S
R N — — — — — — — — \\" =
DWH12 tes.
Cognos 10.1 és
SAP
PowerDesigner,
15.3 alkalmaza
szerver - |
ASE,1Q0,5TB |
S |
SAP ASA 16.0 —_—0
Uo001m3k ﬁ‘*
BPC fajlesztt S5
Sybase 1Q 12.7 Cognos 2
ASE 15
DWH11 ¢éles IBM
Cognos 11.0
alkalmazéas szerver
. la10TB N
Sy s
%B/—‘- & [ 12718
S0001COGO8 S$0001COG06
SAPIQ 16 Backup
mentés, Oracle 11g SAP
archivum 1Q 16 archivum

—» ETL
—® Menlés
——p= Qlvasas (Query)

Az ETL (Extract, Transform, Load) — adatok kiolvasasa, tisztitasa, szlirése, javitasa a forrasrendszerek-
bél.

Az Adattarhaz a forrasrendszerekbdl két parhuzamos (redundans) betdltési folyamattal toltédik, amely
parhuzamos agak az egyik folyamat elemeinek kiesésekor helyettesithetéek a masik folyamat elemei-
vel.

A forrasrendszerek 95%-a Oracle adatbéazis, de van MS SQL szerver és MySQL adatbazis is kozottik.
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Az ETL parhuzamos folyamatai:
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A forrasrendszerekbdl az elsé maddszer szerint, eldszor Oracle 11g adatbazisokba torténik az adatok
attoltése dblinken keresztdl, majd innen az ECDA (Enterprise Connect Data Access Option for Oracle)
kapcsolaton keresztil egy ASE 16 (SAP Adaptive Servere Enterprise) OLTP szerverbe tolt8dnek be az
adatok. Az ASE 16 adatbazisbdl proxy tablakon keresztiil ODBC kapcsolattal kerllnek at az adatok az
SAP |Q 16 szerverbe.

A masik betoltési modszer az Oracle 11g adatbazisbol ODBC kapcsolaton keresztiil export-import elja-
rassal kozvetlenil az SAP 1Q 16 szerverbe torténik az adatok attoltése.

Itt torténik a MOLAP adatkockakhoz sziikséges metaadatok kialakitésa, az el6zetes adatfeldolgozas és
adattisztitds. Az adatfeldolgozasi folyamatok Watcom és Transact SQL térolt eljarasok segitségével tor-
ténnek, a feldolgozasok eredményei olyan téblak, melyek meghatdrozott dimenzidk mentén aggre-
gélva tartalmazzak az elemi adatokat. A tablak kozvetlen adatforrasai az IBM Cognos Framework Ma-
nager modelljeinek, illetve a IBM Cognos Bl Transformer adatmodelljeinek, melyekbél a MOLAP adat-
kockak késziilnek.

A tobbdimenzids adatbazis kezeld, és az OLAP elemzésekhez felhasznaldi, adatpublikdcids eszkozok:
OLAP elemzd, illetve riporting eszkodztar sziikséges az Adattarhaz tartalméanak megjelenitésére. Szlk-
séges funkcidi: lefuras (drill-down), felésszegzés (roll-up), szlirés (search), rendezés/rangsorolas (sort,
rank), grafikus megjelenités, web-es megjelenités, menlrendszer az IBM Cognos Analytics 11 eszkdzzel
torténik.

Az éles Bl szerver Cognos 11, a teszt és a fejleszt6 Bl szerver Cognos 10 verzidval mikodik.

3. A Cognos alkalmazas altalanos architekturaja

e Az alkalmazas technoldgiaja:
IBM Cognos 10 és 11, MS IIS szerveren
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Operacios rendszer:
Windows 2012 server

Adatbazis:

OLTP forras: Oracle 10g és 11g, MS SQL, MySQL
OLAP: Sybase ASA, ASE, IQ

4. Abeszerzés targya

o , Id6tartam/ Mennyi-
Ssz. Szolgaltatasi elem megnevezése ség
2022.12.31-ig tarté
L2 szint( tdmogatasi szolgaltatasok a Munkaerd- idStartamra
piaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas szolgal- —

1. ) i . A o Opcionalis hosszab-
tatasok Uzembiztonsagat és Gizemfolytonossagat o L,
o e bitasi lehet8ség,
érintéen szolgaltatasi elem ) .

2023.05.12-ig tarté
id&szakra
Eseti L3 szint(i tAmogatasi szolgaltatas a Munka- )
o .y , max. 250 6ra,
erépiaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas szol- . L

2. et e . R .| melybdl 160 dra fi-

galtatasok Gzembiztonsagat és Gzemfolytonossa- L, .
g e xen lehivésra kerul
gat érintden szolgaltatasi elem

A mszaki leirasban felsorolt feladatokat az alabbi DKU cikkszamokkal és mennyiségekkel kivanjuk

lefedni:
Mennyi-
Szolgdltatasi elem megne- ] L , , Mennyi-
Ssz. g & Id6tartam/ Mennyiség DKU cikkszam ségi egy- Y
vezése ség
ség
L2 szintli tamogatasi szol-
. .1z |ILIC20_SZOLG02| Ora 320
galtatasok a Munkaerdpi- | 2022.12.31-ig tarto id6- -
aci Adattérhaz IBM Cog- tartamra ILIC20_SZOLG06| Ora 1280
1. |nos alkalmazas szolgélta- ILIC20_SZOLG15| Ora 544
tésok lizembiztonsagat és | Opciondlis hosszabbitasi [ILIC20_SZOLG02 Ora 92
¥ 4e4t érin- | lehetdség, 2023.05.12-i
Gzemfolytonossagat érin eg - 18 ILIC20_SZOLGO6 Ora 495
téen szolgaltatasi elem tarto idészakra
Eseti L3 szint{i tdmoga-
tasi szolgdltatds a Mun-
kaerépiaci Adattarhaz max. 250 6ra, melybdl
2. | 1BM Cognos alkalmazas 160 ¢ra fixen lehivasra |ILIC20 SZOLGIS5 Ora 250
szolgaltatasok Gizembiz- kerdl
tonsagat és
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Uzemfolytonossagat érin-
téen szolgaltatasi elem

5. Tamogatasi szolgadltatasok

A Munkaerdpiaci Adattarhaz IBM Cognos alkalmazas Uzemeltetésének biztositasa a tamogatadsi szol-
géltatasok célja.

5.1. L2 SZINTU TAMOGATASI SZOLGALTATASOK A MUNKAEROPIACI ADATTARHAZ IBM
COGNOS ALKALMAZAS SZOLGALTATASOK UZEMBIZTONSAGAT ES UZEMFOLYTO-
NOSSAGAT ERINTOEN SZOLGALTATASI ELEM

A tdmogatasi feladatok ellatdsanak keretében sziikséges az Munkaer@piaci Adattarhaz IBM Cognos al-
kalmazas rendszer miikodtetésének folyamatossadgat tdmogatni a szerz6dés hatdlya alatti id6tartam-
ban az 5.1.1 - 5.1.4 pontban ismertetett tevékenységekkel. Ezen feliil a szerz6déskotést kdvetben az
adattarhaz atvizsgalasa és naprakésszé tétele sziikséges, ezen feladatok volumenét a korabbi izemel-
tetési tapasztalatok alapjan Ajanlatkérd 544 draban hatarozza meg.

5.1.1. RENDELKEZESRE ALLAS

Ajanlatkéré a fenti alkalmazas rendelkezésre allasanak tdmogatasat az alabbi mértékben, az aldbbi
uzemidében varja el:
Az Ajanlatkéré az Ajanlattev6tdl az aldbbi rendelkezésre allasi id6t varja el:

¢ munkanapokon: 6:00 - 20:00 kdzott,
e Munkaszineti, szabadnapok és innepnapokon: nincs rendelkezésre allasi id6.

A rendelkezésre allasi id6ben sziikséges a bejelentések fogadasa:

Telefonos bejelentés kritikus, stirgésen etharitandd problémak esetén rendelkezésre allasi idében le-
hetséges. Ekkor a bejelentés és annak tudomasul vétele értelemszerlien egybeesik.

Egyéb problémak esetén elektronikus bejelentés barmikor lehetséges. Ha rendelkezésre allasi id6n ki-
vil torténik a bejelentés, akkor a probléma fogadasanak ideje: a bejelentést kovets rendelkezésre al-
lasi idGszak kezdete.

5.1.2. HIBAFELTARAS

e Hibabejelentések fogadasa.

¢ Hibabejelentések kivizsgalasa, a hiba behatarolasa, a hibat feloldo megoldas megtaldldsa és a
hiba elharitasa az Ajanlattevé feladata az Ajanlatkérével tortént engedélyeztetést kdvetden.

e Az Uzemeltetési vagy felhasznaloi tévedésekbdl, félreértelmezett jelenségbdl adoédo
hibabejelentések megmagyardzasa, a helyes végrehajtas, helyes értelmezés magyarazatdnak
atadasa.
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A rendszer vagy konfiguracid beallitasokbdl adédd hibdk esetén a kapcsolédo telepitési és
Uzemeltetési leirasok javitasa, az Ajanlatkérdvel tortent egyeztetést kdvetSen.

Ajanlatkéré elsé korben megkisérli a hibak javitasat. Amennyiben ezt nem tudja megtenni, akkor az
alkalmazéssal kapcsolatos hibat az Ajanlatkérd Helpdesk rendszerén keresztil eljuttathatja az Ajanlat-
tev6hoz az 5.1.1. pontban leirtak szerint. A hibabejelentésnek legalabb az alabbiakat kell tartalmaznia:

a meghibasodasban érintett rendszer megnevezése,

a meghibasodas idépontja (amennyiben egyértelmiien meghatarozhato),

a hibajelenség leirasa (a bejelent6tél elvarhaté szakszerliséggel és részletességgel),
a hibabejelentésig az Ajanlatkérd altal tett intézkedések,

a hiba prioritasa (kategdriaja),

a hibat bejelents személy neve,

a meghibdsodas helyszine (ha relevans),

a hibabejelentés ideje.

Hibakategdriak:

A hiba sulyossaga Meghatarozasa

Kritikus a szolgaltatasba bevont alkalmazas leall, vagy a rendeltetés-
szer(i haszndlata lehetetlenné valik (példa: a funkciét bizto-
sitd modulok mikodése leall, nem hozzaférhets, adatvesz-
tés fordul eld).

Sulyos olyan hiba, amelynek kdvetkeztében az alkalmazas, vagy an-
nak elemei részben mikddeskeptelenek.
Normal az a hiba, amely az alkalmazas alapveté folyamatainak mi-

kodését nem gatolja, tovabba amelynek elharitdsa féképp

kényelmi funkcidkkal segiti az alkalmazas jobb mikddését,
illetve minden olyan, amely a kritikus és sulyos kategdriaba
nem sorolhato.

Amennyiben Ajanlattevd a hiba mingsitésével nem ért egyet, az okok megaddsaval kezdeményezheti
a hiba prioritdsdnak modositasat. A hiba prioritdsanak modositasa kizardlag az Ajanlatkérd hozzajaru-
lasdval lehetséges. A Felek szlikség esetén egyeztetést tartanak a hiba prioritdsanak médositasardl. A
jelen pont szerinti egyeztetések nem késleltethetik a hiba okanak feltarasat, és az esetlegesen meg-
rendelt javitast sem.

Ajanlattevének a hiba okat az alabbiakban meghatdrozottak szerint, a tamogatas rendelkezésre &llasi
iddszak alatt kell feltarnia:

Abejelentés fo- | MP2EINAES |y o nritas be-
. . . . 9 megkezdése . -
A hiba sulyossaga gadasa (Reakcio e fejezése (reakcio,
ex s (reakcid idé, )
id6, dra) . ora)
ora)
Kritikus hiba 1 2 4
Sulyos hiba 4 6 8
Normal hiba 8 16 32

A megadott hatarid6k szamitasa szempontjabdl a rendelkezésre allasi idének a 5.1.1 pontban jelzettek
szerinti idGintervallumat kell figyelembe venni.

&
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5.1.3. ADATOK KIOLVASASA, TISZTITASA, SZURESE, JAVITASA A FORRASRENDSZEREK-
BOL

Feladatok: Azon adatkocka tekintetében, mely egyedi ETL folyamattal bir, a kocka frissitésének érdek-
ében az egyedi ETL folyamatok Gzemeltetése, a meghatarozott iddszaki (pl. havi, heti, napi) betoltések
elvégzése. A betoltési hibak ellendrzése és javitisa/javitasra dtadésa.

e adatkinyerési eljarasok futtatdsa,

e transzformdcids és javito eljarasok futtatasa

e Dbetdltési eljarasok futtatdsa

e ETL folyamat Osszeillesztése

Betoltések tfpusa: Napi inkrementalis betéltés az IR forrdsrendszerbdl, az IR forras Oracle rendszerre
felépitett az Adattarhaz Oracle szerver oldalon létrejové materializalt view logokbdl felépitve, ECDA
(Enterprise Connect Data Access Option for Oracle) kapcsolaton keresztil egy ASE 16 (SAP Adaptive
Servere Enterprise) OLTP szerverbe toltédnek be az adatok. Az ASE 16 adatbazisbdl proxy tablakon
kereszt(il ODBC kapcsolattal keriilnek dt az adatok az SAP 1Q 16 szerverbe.

Betoltések f6bb tennivaléi:
o Az attoltések helyességének ellenGrzésére batch-ek futtatasa.
e Az 4ttolts és ellen6rzs batch-ek log-jainak ellendérzése.
e Abetéltési eljarasok folyamatos Gzemeltetése.

A targyhavi betdltd eljarasokat tovabbi mikodtetes céljabol az ajanlattevd az ajanlatkérs rendelkezé-
sére bocsatja a targyhavi Teljesités dsszefoglaléd mellékleteként.

5.1.4. AZ ELLATAS, KEPZES, TAMOGATAS, ALLASKERESOK ES KOZFOGLALKOZTATAS
SZERZODESEK ADATKOCKAK UZEMELTETESE

Feladatok: Havi zarashoz kapcsolédo, egyedi fejlesztés(i adatbetolts- és transzformacids rendszer Gze-
meltetése, az adatszolgéltatds alapjat képezd relacids és multidimenzionalis adatallomanyok rendsze-
res (minden hdnap 20-an megkezdendd) frissitése, ellenérzése és hibajavitas.

Részletesen:

A BM kozfoglalkoztatds havi szerz8dések adatszolgaltatas Gizemeltetése, betdltési és adat transzforma-
cios eljarasok beillesztése az egyedi adatbetolté- és transzformacids keretrendszerbe, rendszeres havi
statisztika biztositasa.

Az ellatas, képzés, tdmogatds havi zardsaihoz kapcsolddo, egyedi adatbetolté- és transzformacios
rendszer (izemeltetése, az adatszolgaltatas alapjat képezs relacids és multidimenzionalis adatalloma-
nyok rendszeres (minden hdnap 20-an megkezdendd) frissitése, ellenbrzése és hibajavitas.
Adatkinyerés: A fenti adatkorok atalakitdsokhoz kot6dé IR adatkinyerések és adatattoltések végzése
(c) pont szerint).

Az NFSZ éles Adattédrhaz ellatés, képzés, tamogatas és kozfoglalkoztatas szerz6dések egyedi fejlesztési
adatbetdlts- és transzformacios eljarasaihoz, reldciés és multidimenziondlis adatallomanyaihoz kap-
csolddé szolgéltatas elvégzése: hibamegel6zés, hibajelzések fogadasa a megrendel6tél.

Adatkocka frissités: Az IBM Cognos Transformer modellek alapjan rendszeres havi adatkockak frissi-
tése.

Adatok publikdldsa: A legeneralt adatkockak publikalasa az IBM Cognos Teszt szerverre. A minisztériumi
jévahagyas (BM, ITM) utdn az adatkockdk publikdlasa az éles IBM Cognos szerverre. Ha a
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minisztériumok részérél hibajelzés érkezik, a modelleket javitani sziikséges, az adatkockdkat ujra kell
generélni és publikalni az dltaluk megadott instrukciok alapjan, kiilén egyeztetett id8pontig.

5.2. ESETI L3 SZINTU TAMOGATASI SZOLGALTATAS A MUNKAEROPIACI ADATTARHAZ
IBM Cognos ALKALMAZAS UZEMBIZTONSAGAT ES UZEMFOLYTONOSSAGAT ERIN-
TOHEN SZOLGALTATASI ELEM

A szerzGdés idGtartama alatt az Ajanlatkéré jogosult maximum 250 6ra egyedi tdmogatds igénybevé-
telére. A tdmogatasi feladatokhoz szlikséges draszamot az Ajanlatkéré egyedi megrendeléssel hivja le,
a teljesités igazolasa a jelen mdszaki leiras 1. szamu flggelékében szereplé Munkalap alkalmazasaval
torténik.

Az Ajanlatkéré egyedi megrendelésen szerepl6 adatokra, kilonds tekintettel az elvégzendd felada-
tokra, azok hataridejére, a feladat elvégzésére forditandd draszéamra vonatkozdlag el6zetesen egyeztet
Ajanlattevével.

Minden egyedi megrendelésen szerepld feladat tekintetében dtadanddk a megtervezett és elvégzett
tevékenységeket, illetve javaslatokat tartalmazo dokumentaciok. A dokumentaciokat az Ajanlatkéré
mindségileg ellenérzi és megfelel6ség esetén elfogadja a Munkalap alairdsaval.

Az Ajanlatkéré nem koteles a jelen pontban szerepld draszam teljes, vagy részleges lehivasara.
Amennyiben az Adattarhaz rendszerbe beavatkozas sziikséges (példaul hibaelharitas, valtozaskezelés,
telepités stb. cimén), (gy az Ajanlattevének az Ajanlatkérével torténd egyeztetését kovetSen Ajanlat-
kéré engedélyezteti a beavatkozast az RBK rendszerben. A beavatkozas csak az engedélyezési folyamat
végeztével, az engedélyezett id6pontban hajthatd végre.

Az alabbi feladatok kezelhetSk az ebben a pontban leirt 6raszam terhére:

o Eseti lekérdezések allomanyokbol

e A telepités végrehajtasahoz Ajanlatkéré kérheti az Ajanlattevé kézremiikbdését. A telepités
végrehajtdsat Ajanlattevé el6re egyeztetett és az RBK rendszerben is engedélyeztetett
idépontban végzi el, Ajanlatkérd feligyelete mellett.

e Az Adattarhaz rendszer jelenlegi Uzemeltetési folyamatainak attekintése, javaslattétel az
esetleges valtoztatdsokra — verzidkezelés, Uzemeltetési kornyezet megvizsgalasa, tesztelés,
integracios tesztelés, telepitési és éles bedllitasi folyamatok tdmogatasa, dokumentalas
terlleteken.

o Adatkezel6 és felhasznalok altal kért mddositasok, konfiguralasok végrehajtasaban torténd
segitségnyujtas, illetve annak végrehajtasa.

e Szakért6i kozrem(ikodés a felhasznaldi jogosultsagok kezelésében, felvitelében, torlésében és
modositasaban. A tevékenység végrehajtasdhoz az Ajanlatkéré kérheti az Ajanlattevd
kozrem(kodését, amelyet az Ajanlattevé az Ajanlatkérével egyeztetett id6pontban
személyesen vagy telefonon kételes megadni.

e Konzultacid

o Uzleti folyamatok felmérése, specifikacidk készitése, egyeztetése.

o Egyedi Ugyfél igények megismerése, rendszerezése, kezelése, tervezési feladatok
végrehajtasa.

o Technikai koncepciok kialakitasa.

o Alkalmazasoptimalizalas.

o Dokumentaciok elkészitésében vald részvétel, illetve készités.

6. Teljesités igazolasa
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Az 5.1 pontban szerepl6 feladatok esetében a szamidzas havonta teljesitésigazolds Ajanlatkérd altali
jovahagyasat kovetSen torténik. A teljesités igazolasahoz az Ajanlattevé kimutatast kuld az adott ho-
napban végzett feladatokrol a 2. szamu fuggelékben Iévd Teljesités 6sszefoglald szerint, csatolva a fel-
adatvégrehajtas soran keletkezett dokumentaciokat. A kimutatast az Ajanlatkéré szakmai kapcsolat-
tartdja irja ala.

Az 5.2 pontban leirt feladatok esetében a szamlazas a teljesitésigazolads Ajanlatkérd altali jovahagyasat
kovetden, az egyedi megrendelések alapjan torténik. A teljesités igazoldsahoz az Ajanlattevének a
munkavégzés tényét és az dtadott eredménytermékeket rogzité Igazolast (Id. 1. szamu fiiggelék) kell
csatolnia, amelynek teljesitését az Ajanlatkéré szakmai kapcsolattartéja alairasaval igazolja.
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1. szamu fuggelék

Munkalap

Megrendel6 cég neve: NISZ Nemzeti Infokommunikéacios Szolgaltato Zrt.

Szolgaltatast megrendeld neve, beosztasa:

Szolgaltatast végzé cég neve:

Megrendel§ szama:

Munkavégzés hatarideje:

Munkavégzés befejezésének id6pontja:

Munkaraforditas: ora

Elvégzett feladatok, tevékenység leirasa:

lgazolom, hogy a megrendelésben, megallapodasban meghatérozott feltételeknek megfeleld
teljesités részben/teljes mértékben* megtortént.

Datum: Szolgédltatast végzd aldirasa:

A Megrendeld nevében a teljesitéshez szikséges feladatok elvégzését és a teljesités egyéb fel-
tételeinek térténd megfelelést elismerem, azokat elfogadom.

Datum: Név, alairas:

*a megfelel6 rész aldahtzandd!
A munkalap a szakmai teljesités igazolas kotelezé mellékletét keépezi.
2. szamu fuggelék
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Teljesités 0sszefoglald

1. Szolgaltatasi szerz6dés megnevezése

2. Teljesftési id6szak

3. Teljesités helyszfne(i)

4. Teljesftés mennyisége

Mennyiség, Kapcsolédé bejelentés- és hibaazo-
mennyiségi nosité szdma

egység

Termék (szolgalta-

Termékazonosité t4s) megnevezése

5. Teljesités értékelése — mért szolgéltatasi szint (SLA)

Szerz8dés szerinti szolgélta- Elvart SLA Adott idGszakra teljesiilt SLA
tds megnevezése
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6. Bejelentések és rendszeres tevékenységek Gsszefoglald

Beje- | Szal- | Beje- | Beje- | Beje- | Prio- | Beje- | Meg- | Kapcsolddd Meg-
lentés | litd ol- | lent§ | lentés | lentés | ritds | lentés | oldds | RBK(-k)azo- | jegyzés
azo- dali nyitas | targya statu- | id6- | nositd széma
nosité | beje- id6- sza | pontja
lentés pontja
azo-
nositd
7. Tételes hiba jelentés 6sszefoglald
Beje- | Szal- | Beje- | Hiba- | Hiba | Prio- | Hiba- | Hibael- | Kap- Megjegyzés
lentés | Iitd | lent8 | jegy | térgya | ritds | jegy | haritds cso-
azo- | oldali nyités (Kri- statu- |  id6- l6d6
nosité | azo- id6- tikus, sza pontja | RBK(-k)
no: pontja SU- azon'o-
sité lyos, sitd
Nor- szama
mal)
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3. szamu melléklet a 1024883 nyilvantartasi szamu szerzddéshez

P
0. ®.N
o 0
@

NISZ

6-NY4 Nyilatkozat Partner adatairdl 2.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonositd adatok:

Teljes név (cégjegyzéknek megfelelden):
VIR Vezetdi Informacids Rendszerek Szolgaltatd Zrt.

Rovid név (cégjegyzéknek megfelelen):
VIR Vezetdi Informacids Rendszerek Zrt.

01 10 047147

Cégjegyzék szam, EV szam, miikadési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam,
EEYED .o szam (megfelelé alahuzandd):

Adészam: 23477827-2-43

Unids addszdm: HU 23477827

Kapcsolattartd adatai

Név: Csdrsz Andrea

Beosztds: cégvezetd

Telefonszam:+36 20 823 5581

E-mail cim:csorsz.andrea@virzrt.hu

Cim

Székhely (orszdg, irdnyitdszam, vdros, utca, hdzszdm): Magyarorszag 1111 Budapest Budafoki Ut 15. [V.em, 2/B

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytd| (orszdg, irdanyitoszdm, vdros, utca, hdzszam):

Vevé partner esetében a kdvetkezbket is ki kell télteni, amennyiben relevans:

Szémla kildési cim (orszdg, irdnyitészam, vdros, utca, hdzszdm):
Magyarorszag 1111 Budapest Budafoki Ut 15. IV.em. 2/B
Cégnév: VIR Vezetdi Informéacios Rendszerek Szolgéltatd Zrt.

Szémldzasi cim (orszdg, iranyitdszdm, vdros, utca, hdzszam):
Magyarorszdg 1111 Budapest Budafoki at 15. [V.em. 2/B

Szamlavezetd bank

Neve: K& Bank Zrt. 216 Budapest (1051 Budapest, Jozsef Attila utca 24.; 01 10 041043)

Bankszémla szdma: Bankszamla devizaneme:
10402166-50526768-78851002 HUF

Kiilénos ad6zasra vonatkozd informécidk (adbzésra vonatkozé térvények alapjan, az irrelevans sorban NEM-et kell
befrni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t)

Pénzforgalmi elszamolas [4fa tv. Kulonbozet szerinti
XII/A. fejezet, 169.6.(h)]: IGEN elszamolas [afa tv. XV.-XVII. fejezet,
169.8.(p,q,)]: NEM

Onszédmldzas [4fa tv. 169.8.(1)]:
NEM

Alanyi mentesség [afa tv. XIII. feje-
zet]: NEM

Tevékenység alapjan mentes [afa tv.
VI. fejezet]: NEM
Milyen tevékenység alapjan:

Forditott addzas [&fa tv. 169.5.(n)]:
Milyen tevékenység alapjan: NEM

KATA [2012. évi CXLVII. torvény]:
NEM

KeFtﬂz@Q—d)iQZZ(

Cégszer( alairas
VIR
Vezeldi Informacids Rendszerek Zri.
1111 Budapest, Budafoki 15. 4.em. 2/b
Addsz.; 23477827-2-43
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4. szamu melléklet a 1024883 nyilvantartasi szamu szerz6déshez

-
o0
.00
... -NY2 Teljesitést igazold bizonylat 2.0
NISZ
teljesitést igazolo bizonylat
Kiallitas helye: | | Kiallitas datuma: _|
Villalkozé/ Szallité cég neve:
Megrendeld: Képviscld (1) neve, beosztasa: Képviseld (2) neve, beosztasa:
NISZ (a TIB alairoja) (a TIB jovahagydja)
Nemgzeti Infokommunikacios
Szolgaltato Zrt. Szakmai kapcsolattarté neve, beosztasa:

Szerzddés/Megrendelés targya:

Megrendeld szerzdés/Megrende-
Iés szama (SZL):

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerzédés szerinti
iitemc/datuma/idészaka’;

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés®:

Megrendel6 képvisel6i igazoljak, hogy a Vallalkozo/Szallitd az arut, terméket vagy eszk6zt a Megrendel6 telep-
helyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast clvégezte a szerzédésben foglaltak szerint. A teljesitést igazolo,
dokumentalo iratok (szallitolevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv., mindségvizsgalati jkv., tesztelési mindsi-
1S, TAS «..vuieieiiniiiiie e ) a teljesitést igazol6 szakteriiletnek atadasra keriiltek; a teljesi-
tés a szerzGdés szerinti tartalomnak és mindségnek megfelel/ a szerzédésben foglaltaktol eltéréen a Megjegyzés-
ben részletezett eltérésekkel tortént®. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet
visszakereshetd mddon megérizni kételes.

A Vallalkoz6/Szallito szamlajét ezen igazolt tétel(ek)re benynjthatja.

Elfogadott netté teljesitmény érték (Ft):
a szer=6désben meghatarozott egyéb devizaban Devizanem: | | Erték: |
Az clfogadott teljesitésbdl visszatartott
kotber (Ft):
Megrendeld képvisclje (1) Megrendeld képviseldje (2)

Q  +361459 4200 @  info@nisz.hu @ niszhu

1 A megfeleld alahizando, és az aldhizasnak megfelelGen kitGltendd.

2 A nem szerzddésszer( teljesités tényének feltiintetése itt jeldlhetd. Ennek kitéltése esetén a Vallalkozd/Szallito
részére a nyomtatvany mellékleteként az 1. szamu fliggelék Kotbérértesité megkiildése is sziikséges.

3 A megfelel sz6vegrész aldhtzassal jelélendd.
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5. szamt melléklet a 1024883 nyilvantartasi szamu szerzoédéshez

Vallalkozé dtlithatésigi nyilatkozata

Nyilatkozat az dllamhaztartasrdl szolé 2011. CXCYV. torvény 41. § (6) bekezdésében fog-
lalt feltételnek valéo megfelelésrol

Nyilatkozattevo:

Cégnév: VIR Vezetdi Informécios Rendszerek Szolgiltatd Zartkoriien Mitkodé Részvénytarsasag
Székhely: 1111 Budapest, Budafoki at 15. TV.em 2/B

Cégjegyzekszam: 01-10-047147

Adoszam: 23477827-2-43

Képviseletében eljar: Csorsz Andrea

Jelen okirat alairdsaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt VIR Vezetdi Informdcios Rendszereck
Szolgaltatd Zartkériien Miik6do Részvénytarsasag a nemzeti vagyonrdl sz616 2011, évi CXCVL 3. § (1)
bekezdés 1. pontja* szerinti atlathato szervezet.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak viltozasardl kételes vagyok a DKU Zrt-t haladék-
talanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan 1étrejott szerzddést a DKU Zrt. jogosult
felmondani, vagy attol elallni.

VIR

| { Vezeldi Informacids Rendszerek 711,
/bucq_@q.\mhozz. QL% 1111 Budapest, Budatoid 13, 4.em. 2/

(cégiegyzésre jogosult vagy sghbalyszeriion meg-
hatalmazott képviseld aldirasa)

! § (1) E torvény alkalmazisdiban

L. atlathato szervezet.

a) az dllam, a kbltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi 6nkorményzat, a nemzetiségi dnkormanyzat, a tarsulds, az egyhdzi
jogi személy, az olyan gazdalkodé szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkormanyzat kiilon-kiilén vagy egyiitt 100%-
os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkozi szervezet, a kiilfoldi allam, a kiilfoldi helyhatosag, a kiilfoldi dllami vagy helyha-
tosdgi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szol6 megillapoddsban részes dllam szabdlyozott piacdra bevezetett nyilvano-
san mikodo részvénytarsasig,

h) az olyan belfldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet, amely
megfelel a kdvetkezo feltételeknek:

ba) wlajdonosi szerkezete, a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megeldz¢ésérol és megakadilyozasardl sz616 tdrvény
szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurdpai Unid tagdllamdban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megillapoddsban részes dllamban, a Gazdasigi
Egylitmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagillamaban vagy olyan dllamban rendelkezik addilletéséggel, amellyel Magyaror-
szdgnak a kettds adoztatds elkeriilésérol szolo egyezménye van,

bc) nem mindsiil a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szolo torvény szerint meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tirsasagnak,

hd) a gazdilkodé szervezetben kozvetleniil vagy kdzvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati jog-
gal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodo szervezet tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti
feltételek fenndllnak;

c) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezo feltételeknek:

ca) vezetd tisztségvisel6i megismerheték,

eh) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségviseldi nem atlithatod szervezetben nem rendelkeznek
25%-ot meghalado részesedéssel,

cc) székhelye az Eurdpai Unio tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo megallapodidsban részes allamban, a
Gazdasagi Egyilittmilkodési és Fejlesztési Szervezet tagillamédban vagy olyan 4dllamban van, amellyel Magyarorszignak a ket-
16s adoztatds elkertilésérol szolo egyezménye van;
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