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Szerz6désszam: 1025030

Vallalkozasi keretszerzodés

amely 1étrejott egyrészrol a

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1081 Budapest, Csokonai u. 3.

Cégjegyzékszam: 01-10-041633

Adodszam: 10585560-2-44

Bankszamlaszam: K&H Bank 10403239-00027183-00000001

Képviseld: Varga Dezso gazdasagi vezérigazgato-helyettes és Vetési Ivan ligyfélkapcsolati és
szolgaltatasi vezérigazgato-helyettes

a tovabbiakban: Megrendeld

masrészrol a

Név: CSOKESOR Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
Székhely: 1082 Budapest, Corvin sétany 1. d. ép.

Cégjegyzékszam: 01-09-689611

Adoszam:12504666-2-42

Bankszamlaszam: 12010855-01625003-00100002

Képviseld: Potoczki Tamas Péter ligyvezeto

a tovabbiakban: Vallalkozo,

egyiittesen a tovabbiakban Felek kozott az alulirott helyen és idében, az alabbi feltételekkel.

1. El6zmények

Megrendel6 ,,Mobiltelefonok javittatasira vonatkozo szervigszerzddés” targyl beszerzési eljarast
folytatott le. Az eljarasban Megrendelé a Vallalkozot hirdette ki az eljaras nyerteseként, amelyre
tekintettel Felek a jelen Vallalkozasi keretszerzodést (a tovabbiakban: Szerzddés) kotik. Felek

megallapitjak, hogy jelen Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a (Szerzédéshez fizikailag nem
csatolt) Vallalkozé altal benytjtott ajanlat.

2. A Szerzodés targya

A Villalkozd6 a Megrendeld iizemeltetésében 1évé mobiltelefon késziilekek javitasi feladatainak
ellatasat vallalja a Szerz6dés 1. szamu mellékletében, a Miiszaki Leirasban részletezettek szerint.

3. Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei
3.1. Vallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik a tevékenysége folytatasahoz és a Szerzodés
teljesitéséhez sziikséges szakértelemmel, szakmai tapasztalattal, gyakorlattal, valamint kell6 szabad

kapacitassal, igy a jelen Szerzodésben meghatarozott feladatok teljesitésére képes.

3.2. Vallalkozo felelds az altala nyujtott tevékenység mindségi megfeleloségéért, szakszerliségéért
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és teljes kortiségéért. Vallalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy a teljesités soran a lehetd legnagyobb
mértékli gondossaggal jar el.

3.3. Vallalkozo koteles a feladatait a Szerzédésben és a Miiszaki Leirasban leirtak szerint teljesiteni.

3.4. Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkozo a Megrendeld utasitasai szerint kételes eljarni, e
korben koteles Megrendel6t haladéktalanul figyelmeztetni abban az esetben, ha a Megrendeld
célszeriitlen vagy szakszeriitlen utasitast ad. A figyelmeztetés elmulasztasabdl eredd karért Vallalkozo
felelOs.

3.5. Amennyiben a Szerzédés teljesitése soran olyan koriilmény all eld, amely akadalyozza vagy
gatolja a Vallalkozot a megallapitott hataridére torténd teljesitésben, a Vallalkozonak haladéktalanul
irasban értesitenie kell a Megrendel6t a késedelem varhaté iddtartamarol és okarol. Az értesités
elmulasztasabol eredd karért a Vallalkozo felel6sséggel tartozik.

3.6. Felek rogzitik, hogy a Szerzdésbol eredd feladatai teljesitésére a Vallalkozo — Megrendeld
eldzetes tajékoztatasat kovetden — jogosult a felkérés ajanlattételre elnevezésti dokumentumban elGirt
alkalmassagnak megfeleld kozremiikodot igénybe venni. Amennyiben a jelen Szerzédésben
meghatarozott barmely szolgaltatast a Vallalkozo kozremiikodo ttjan teljesiti, akkor a kozremiikodo
tevékenységéért ugy felel, mintha azt maga végezte volna. Vallalkozé fokozott felelosséget vallal
azért, hogy a jelen Szerz6dés teljesitésébe altala bevont személyekkel, kozremiikoddkkel munkajuk,
hozzajarulasuk aranydban elszamol. Megrendel6t fizetési kotelezettség — jelen Szerzédésben
szabalyozottak szerint — kizarolag Vallalkoz6 iranyaban terheli.

3.7. Vallalkozo a polgari jog szabalyai szerint felel minden olyan késedelemért vagy hidnyossagért,
¢és az ebbdl fakado karért, amely abbol ered, hogy feladatait nem a megfeleld hataridoben, nem az
adott helyzetben elvarhaté modon, vagy szakmailag nem megalapozottan teljesiti.

3.8. Vallalkozonak a Szerzddéssel érintett munkakat ugy kell megvalositania, hogy az minden
tekintetben megfeleljen a Miiszaki Leirasban foglaltaknak.

4. Megrendel6 jogai és kotelezettségei

4.1. Megrendel6 a 2.pontban,valamint a Miiszaki Leirasban részletezett feladatok szerzédésszerii
teljesitése esetén a 6.1. pontban meghatarozott dijat fizeti meg Vallalkozonak.

4.2. Megrendel6 koteles az altala megrendelt feladat teljesitéséhez sziikséges minden rendelkezésére
allo informaciodt, adatot, dokumentumot Vallalkozonak atadni a Vallalkozo részérél a Megrendel6 felé
kozolt igényt6l szamitott 2 munkanapon beliil (kivéve, ha ezt harmadik személy joga
kizarja).Megrendelé koteles a szerzodéskotéskor hatalyos Adatmentesitési Szabalyzatanak a
szerz6déses feladatok szempontjabol relevans részeit a Vallalkozo szamara megismerhet6vé tenni.

4.3. Megrendel6 szavatol azért, hogy - a Vallalkozo teljesitéséhez - altala a Vallalkozonak atadott
informaciok, adatok, dokumentumok teljeskortiek és a valosagnak megfelelnek.

4.4. Megrendel6 barmilyen, a Szerzodés teljesitésével kapcsolatos informaciot bekérhet a
Vallalkozotdl, és jogosult azokat ellendrizni.

4.5. A Megrendeld jogosult a Vallalkozé tevékenységét barmikor ellendrizni. A Megrendeld
jogosult az elvégzendd feladatok végrehajtasat, azok befejezését megel6zden is ellendrizni.
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5. A Szerzddés hatalya, teljesités helye

5.1.  Felek a Szerzédést hatarozott idétartamra kotik. A Szerz6dés mindkét fél altali alairas napjan
1ép hatalyba és 2023. julius 1-jéig, illetve a hatdrozott idotartam alatt kiadott eseti megrendelések
teljesitéséig, de legkésdbb a 14.999.994 Ft keretosszeg kimeriiléséig tart. Amennyiben a Felek eltérd
idépontban irjak ala a Szerzddést, akkor az a késobb alairo fél alairasanak napjan 1ép hatalyba.

Megrendeld fenntartja maganak a jogot, hogy az el6zdekben meghatarozott keretdsszeget jelen
Szerz6dés jelen pontjaban meghatarozott idétartam alatt ne teljes mértékben hivja le. Vallalkozo jelen
pontban foglaltakat elfogadja és kijelenti, hogy Megrendeldvel szemben semmilyen jogcimen
kartéritési igényt nem érvényesit arra az esetre, ha Megrendeld a meghatarozott keretdsszeget nem
vagy nem teljesen hasznalja fel.

A Szerzodés teljesitése — a feladat jellegébol kdvetkezden —eseti/folyamatos teljesitést igényel.

5.2. A teljesités helye:1054 Budapest, Kalman Imre utca 2-4., illetve(kiszallas esetén) Budapest
kozigazgatasi teriilete.

6. Vallalkoz6i dij

6.1. A Szerzddés szerinti feladatok ellenértékeként Vallalkozot nettd 14.999.994.- Ft + AFA (azaz
tizennégymillio kilencszazkilencvenkilencezer kilencszazkilencvennégy forint + altalanos forgalmi
ado) keretosszegig vallalkozoi dij illeti meg, a Miszaki Leirasban, illetve jelen szerzédésben
meghatarozott médon, az egyedi megrendelésre adott és Megrendeld altal elfogadott arajanlat alapjan.

Felek rogzitik, hogy az altalanos forgalmi add mértékére a teljesitéskor hatalyos jogszabalyi
rendelkezések az iranyadoak.

Vallalkozo6 havonta 1 darab szamla benytjtasara jogosult a 7.3. pont szerint.

6.2. A vallalkoz6i dij a szerzddésszerll teljesitéshez sziikséges valamennyi koltséget €s dijat
magaban foglalja, Vallalkozo mas jogcimen tovabbi dij felszamitadsara nem jogosult, tovabbi koltségek
megtéritését semmilyen jogcimen nem igényelheti.

6.3. Fizetési feltételek

6.3.1. Az egyedi megrendelésekben foglalt feladat teljesitését kdvetden a Felek altal alairt Teljesitést
Igazol6 Bizonylat (2. szamii melléklet) alapjan, annak kiallitasat kovetden 8 napon beliil allitja ki
Vallalkozo6 a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény alapjan kiallitott szamlat és azzal egyiitt nyujtja
be a Megrendelonek. A szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adordl szold 2007. évi
CXXVIL torvény (Afatv.) eléirasainak. A benytjtandd szamla kotelezd melléklete az elSirdsnak
megfelelden kiallitott és alairt Teljesitést Igazolo Bizonylat.

A Felek rogzitik, hogy a szamla értéke a Megrendeld altal atutalassal keriil kifizetésre a szamla
Megrendeld altali kézhezvételét kovetd 60 napon beliil.

Vallalkozo6 a késedelmes kiegyenlités esetén a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamat
felszamitasara jogosult a késedelmi idore.

6.3.2. Vallalkozo6 tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:
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a szamlan szerepeltetni sziikséges a szallitott eszkozok/szolgaltatasok megnevezését,

VTSZ/TESZOR szamat,

- a szamlan fel kell tiintetni a NISZ Nemzeti Infokommunikacidos Szolgaltaté Zartkoriien
Miikodo Részvénytarsasag nevét, cimét, adoszamat €s az altala megadott belsé azonositasra
szolgalo szerzodés szamot,

- afizetési hataridoként a szamla kézhezvételétol szamitott 60 napot,

- aszamlan fel kell tiintetni a bankszamlaszamot, a bank nevét, valamint az adoszamot,

- aszamlan fel kell tiintetni a ,,szamla” elnevezést.

6.3.3. Vallalkoz6 a szamlat egy eredeti példanyban koteles benyujtani a Megrendelé kozponti
iktatojaba (1389 Budapest, Pf.: 133.) vagy - tekintettel arra, hogy a Megrendelé lehetévé teszi az
elektronikus szamla befogadasat is — az elektronikus szamlat az e_invoice@nisz.hu e-mail cimére. A
6.3.1. pontban meghatarozott fizetési hatarid6 a Megrendelé kozponti iktatjaba torténd
kézhezvételétdl vagy az elektronikus szamla érkeztetésétol szamit. A szamla kotelezd mellékletei az
eloirasnak megfeleléen kiallitott, a Megrendeld részérdl teljesitésigazolasra jogosult személyek
mindkét Fél altal alairt Teljesitést Igazold Bizonylat, ellenkez0 esetben a szamla visszakiildésre kerdl.

6.3.4. Vallalkozo6 a Cégbirésag altal nyilvantartott fobb adataiban (nevében, cégformajaban,
adoszamaban, szdmlaszdmaban) bekovetkezett valtozasrol koteles a Megrendeldt 3 naptari napon
beliil irasban tajékoztatni, valamint az értesitést a treasury(@nisz.hue-mail cimre is megkiildeni.

6.3.5. Vallalkoz6 koteles nyilatkozni adatairdl a 3. sz. melléklet kitoltésével és a Megrendeld részére
torténd atadasaval (Nyilatkozat Partner adatair6l).

6.3.6. Vallalkozo tudomasul veszi, hogy Megrendelé a Szerzodéssel kapcsolatban az eldlegfizetést
kizarja.

6.3.7. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy amennyiben jogszabaly — igy kiilondsen az ad6zés rendjérdl
szol6 2017. évi CL. torvény, vagy annak végrehajtasi rendelete - Megrendeld pénziigyi teljesitését
adodigazolas benytjtasahoz, illetve koztartozasmentes adatbazisban vald szerepléshez koti, ugy
Megrendel6 ezen jogszabalyok szerint jar el a kifizetés soran.

6.3.8. Amennyiben a fizetési hataridé6 munkasziineti napra, linnepre vagy banksziineti napra esik,
akkor a kovetkez6 banki munkanap a szamla kiegyenlitésének hatarideje. Amennyiben a Megrendeld
kifogast emel a benyujtott szdmlaval kapcsolatban, ugy a szamlat a szamla igazolt kézhezvételét
kévetd 10 naptari napon beliil visszakiildi a Vallalkozonak. A fizetési hatarid6 a szamla jboli
benyujtasat kovetden ujrakezdddik.

7. A Szerzodés teljesitése, hataridok meghatirozasa

7.1. Vallalkozo a Szerzédésben részletezett kivitelezési feladatokat folyamatosan, a Megrendeld
egyedi megrendelései alapjan végzi.

7.1.1. Vallalkoz6 a javitas megkezdésekor munkalapot tolt ki, amely arajanlatnak mindsiil;

7.1.2. A munkalap alairasaval Megrendel6 elfogadja az arajanlatban foglaltakat, tovabba egyedileg
megrendeli az adott késziilék javitasat;

7.1.3. Vallalkoz6 a megrendelt javitast elvégzi, majd ezt kovetéen a mobiltelefont mitkodoképes
allapotban koteles atadni Megrendel6 vagy hasznaloja részére;

7.1.4. Vallalkozo az egyes javitasi feladatok teljesitési hataridejét az munkalapban hatarozza meg.
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7.2. A szerzbdéses feladat teljesitettnek tekintendd, ha a Vallalkozd az egyedi megrendelésben
meghatarozottaknak megfelelen a javitasi feladatokat szerz6désszerlien teljesitette, ¢s a Megrendeld
részérél sem mennyiségi, sem mindségi kifogas nem meriilt fel, illetve kifogas esetén a Vallalkozo a
hibat a megadott pothataridore kijavitotta.

7.3. Vallalkoz6 a targyhonapot kdvetd 5 munkanapon beliil az adott honapban elvégzett javitasi
feladatokat Osszesitd kimutatast nyajt be Megrendeld részére. Megrendeld a kimutatds benyujtasat
koveté 10 munkanapon beliil kételes Vallalkozonak a kimutatasban részletezett, elvégzett javitasi
feladatokrol Teljesitést Igazold Bizonylatot kibocsatani, vagy a teljesités el nem fogadasrol
nyilatkozni. Amennyiben Megrendeld kifogast emel (hibas teljesités), a kifogas okairdl irasban
tajékoztatja Vallalkozot. Vallalkozo koteles a kifogasban foglaltak javitdsara a kifogasban
meghatarozott pothataridében.

7.4. Teljesitést Igazold Bizonylat kiallitasara jogosultak:

Varga Zsolt Kalman

Személyes tligyfélszolgaltatasi kdzpontvezetd
Mobil: +36306774686

E-mail: varga.zsoltkalman@nisz.hu

Adorjan Istvan
Szolgaltatastdmogatasi igazgato
Telefonszam: +3617957307
E-mail: adorjan.istvan@nisz.hu

7.5. Amennyiben a Megrendel6 a részére felkinalt teljesitést nem tekinti szerzédésszeriinek, ezt a
Felek jegyzokonyvben rogzitik és Megrendeld ebben az esetben kiegészitést, modositast jogosult
kérni, melyet a Vallalkozonak a Megrendeld altal tiizott pothataridében el kell végeznie.

8. Kotbér

8.1. Amennyiben Vallalkoz6 a Miiszaki Leirasban meghatarozott feladatot hataridében nem teljesiti,
akkor ez késedelmes teljesitésnek mindsiil. Ebben az esetben Vallalkozd késedelmi kotbért koteles
fizetni. A késedelmi kotbér mértéke minden megkezdett késedelmes nap utan naponta 1%. A
késedelmi kdtbér maximalis mértéke a kotbéralap 20%-a. A késedelmi kotbér alapja (kotbéralap) a
vallalkozéi dij netté értéke.

8.2. Szerz6dd Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkoz6 hibas teljesités esetén hibas teljesitési
kotbér fizetésére koteles, a hiba Megrendel6 altali jelzésétl kezdédben a hiba kijavitasaig terjedd
idészak alatt minden hibas teljesitéssel érintett napra, amelynek mértéke a késedelmi kotbér
mértékével megegyezik. A kotbér maximalis mértéke a kdtbéralap 20%-a. A hibas teljesitési kotbér
alapja (kotbéralap) a vallalkozo6i dij netto értéke.

8.3.  Amennyiben a Szerzédés barmely, Vallalkozonak felrohato okbdl sziinik meg, ugy a Vallalkozo
koteles a Megrendeld részére meghitsulasi kotbért fizetni, amelynek mértéke a vallalkozoi dij nettd
értékének 30 %-a.

8.4. Amennyiben a Vallalkozé megsérti a Szerz6désben megallapitott titoktartasi kotelezettségét,
titoksértésenként, illetve adatsértésenként 1.000.000,- Ft (azaz egymillido forint) Osszegli kotbért
koteles fizetni (titoksértési kotbér).

8.5. Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a Megrendeld — a Polgari Torvénykdnyvrol szolo 2013. évi
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8.6. Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a kotbérfizetési kotelezettség alol a Ptk. 6:142. §-dban
meghatarozottak szerint mentesiilhet.

8.7. A Megrendeld a kdtbérigényrdl kotbérértesitot allit ki, és ennek dsszegét jogosult a vallalkozoi
dijba beszamitani.

8.8. Barmely nem szerzédésszeri teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa a Megrendel6 részérdl
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrél vagy igényekrél, amelyek a Megrendel6t
szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik.

9. A Szerzodés modositasa, megsziintetése és megsziinése
9.1.  Szerz6do Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzédést kizarolag irdsban modosithatjak.

9.2. A Megrendeld a Szerzodést a teljesitéséneck megkezdése utan barmikor indokolas nélkiil
azonnali hatallyal felmondhatja. Amennyiben Megrendelé a Szerz6dést indokolas nélkiil azonnali
hatallyal felmondja, ugy koteles a Vallalkozo altal mar teljesitett szolgaltatasok ellenértékét
Vallalkozo részére megfizetni. A Vallalkozo ezen feliil semmilyen tovabbi koveteléssel nem élhet
Megrendel6vel szemben.

9.3. A Megrendel6 a Szerz6déstdl a teljesités megkezdése eldtt elallhat, azt kdvetden a teljesitésig a
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, amennyiben Vallalkozo barmely, a Szerzédésben foglalt
kotelezettségét megszegi, igy kiilondsen:

a) a teljesitési hatarid6 lejarta el6tt nyilvanvalova valt, hogy a Vallalkozo a szolgaltatasat az
esedékességkor nem tudja teljesiteni, és a teljesités emiatt a Megrendelének mar nem all
érdekében;

b) a teljesitési hatarid6 lejarta eldtt nyilvanvalova valt, hogy a teljesités hibas lesz, a
Megrendel6 a hiba kijavitasara vagy Kkicserélésre megfeleld hatarid6t tlizott, amely
eredményteleniil telt el;

c) Vallalkozo a Szerzddés rendelkezéseivel ellentétesen von be kozremitkddot;

d) a Szerz6désben foglalt barmely hatarid6t elmulaszt, és a Megrendel6 altal tiizott pothataridd
is eredményteleniil telik el, ideértve azt az esetet is, ha a késedelemmel érintett napok szama
miatt a Vallalkozoval szemben maximalis mértékii késedelmi kotbér érvényesitheto,

e) a Szerz6désben foglalt barmely kotelezettségét hibasan teljesiti, és a hibat a Megrendel6 altal
a kijavitasra vagy kicserélésre t(izott hataridében sem javitja ki megfelelen, ideértve azt az
esetet is, ha a hibas teljesitéssel érintett napok szama miatt a Vallalkozoval szemben
maximalis mértéki hibas teljesitési kotbér érvényesithetd;

f) ha a Vallalkozoval szemben jogerds elmarasztalo hatarozatot hoznak a Vallalkozd szakmai
tevékenységét érintd szabalysértés vagy blincselekmény miatt;

g) a Vallalkoz6 fizetésképtelenné valik, ellene felszamolasi eljaras indul, illetve a Vallalkozo
csOd-vagy végelszamolasi eljarast kezdeményez;

h) ha azt a Szerz6dés rendelkezése lehetové teszi.

Megrendel6 gyakorolhatja a szerz0désszegésbdl eredo jogait, illetve igényelheti karainak megtéritését
a 8.5. pontban foglaltak szerint.

9.4. A Vallalkoz6 a Szerzédéstdl elallhat, amennyiben
a) a Megrendeld célszeritlen, illetve szakszeriitlen utasitast ad, és a Vallalkozé figyelmeztetése
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ellenére az utasitast fenntartja;

b) ha a munkat kijelolt helyen kell végezni, és ezt a munkahelyet a Megrendelé munkavégzésre
alkalmas allapotban, a Felek altal egyiittesen megszabott megfeleld hataridén beliil nem
bocsatja rendelkezésre.

Amennyiben a Vallalkozo elallasara emiatt keriil sor, Vallalkozo kartéritésre is igényt tarthat.

A felmondast — ajanlott — tértivevényes levél formajaban kell a masik félnek megkiildeni.

9.5. Szerz6d6é Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6dést indokolt esetben, kozos
megegyezéssel irasban megsziintethetik. Ebben az esetben a Felek kozosen alairt okiratban
rendelkeznek a Szerz6dés megsziinésével kapcsolatos elszamolasrol, és a Feleknek a megsziintetésrol
rendelkez0 okiratban meghatarozott megsziinési idopontig még fennallo és teljesitendd feladatairol.
9.6. Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzodés barmely okbol torténd megsziinése esetén
Vallalkozo haladéktalanul koteles Megrendeld részére visszaszolgaltatni minden, a feladat
teljesitésével kapcsolatosan részére atadott, vagy birtokaba jutott adatot, informaciot, dokumentumot
fliggetleniil az adathordozo jellegétol.

10. Kapcsolattartas

10.1. A Szerzddésben szabalyozott egylittmiikddés soran a szakmai kapcsolattartasra az alabbi
személyek jogosultak:

Megrendelo részérol:

Név: Jakubovics Zsolt

Beosztas: Senior mobileszkdz tamogato
Telefon: +36 30 930 5302

E-mail: jakubovics.zsolt@nisz.hu

Vallalkozo részérol:

Név: Biidi Balazs

Beosztas: iigyfélkapcsolati munkatars
Telefon: +36 20499 9910

E-mail: bbalazs@mobilelab.hu

és

Név: Potoczki Tamas

Beosztas: ligyvezetd

Telefon: +36 20 922 6646

E-mail: csokesor(@mobilelab.hu

10.2. Felek vallaljak, hogy folyamatosan fenntartjak fenti személyek elérhet6ségét vagy megfeleld
helyettesitésrdl haladéktalanul gondoskodnak.
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10.3. Felek a kapcsolattartas modjara vonatkozoan elsédlegesen a kapcsolattartonak kiildott és
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10.4. Az e-mail Utjan egymasnak kiildott lizeneteket mindkét fél irasos formanak fogadja el. Az
értesités akkor valik joghatdlyossa, ha azt a cimzett visszaigazoltan atvette: arrol automatikus vagy
kifejezett visszaigazolas érkezett.

10.5. Felek kijelentik, hogy minden esetben — még akkor is, ha az akadalyt a masik félnek a kozlés
nélkill is ismernie kellett — kotelesek egymast értesiteni, ha a Szerzddésben vallalt valamely
kotelezettség teljesitése elére lathatéan akadalyba {itkozik.

10.6. Felek rogzitik, hogy a Felek altal a 10.1. pontban kijelolt kapcsolattartok személyében, illetve a
7.3. pontban meghatarozott teljesitésigazolasra jogosult személyekben bekovetkezd esectleges
valtozasok nem igényelnek szerz6désmodositast, a valtozasrol a felek 8 napon beliil irasban értesitik
egymast.

11. Titoktartas

11.1. Felek megallapodnak, hogy a Szerz6dés tartalma, annak barmely kikotése, az abban foglalt
miiszaki, pénziigyi és egyéb informaciok nem hozhatok nyilvanossagra.

11.2. Vallalkoz6t, tovabba a Vallalkozé altal a teljesitésbe bevont szakembereit titoktartasi
kotelezettség terheli a Szerz6dés teljesitése soran tudomasara jutott minden tény, adat €s valamennyi, a
Megrendel miikodését érinté informacid tekintetében (Bizalmas informaciok).

11.3. Vallalkoz6 tudomasul veszi €s elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a
Megrendeld jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal felmondani. Vallalkozo kotelezettséget vallal
arra, hogy a teljesitésbe bevont alkalmazottaival a titoktartasi kotelezettséget betartatja és ennek
megfelelden foglalkoztatja az alkalmazottakat a jelen Szerz6dés keretébe tartozo feladatok elvégzése
soran.

11.4. Nem mindsiilnek Bizalmas informacionak az alabbiak

e Az informacidt a Vallalkozo mar a kozlés idéopontjaban ismeri,

e Az informaciok kéztudomasuak és a nyilvanossag rendelkezésére allnak, kivéve, ha az ilyen
ismertség vagy nyilvanossag a bizalmas informacioknak az atvevd részérdl torténd
jogosulatlan kiadasabol szarmazik;

e Annak kiadasat az atvevotdl torvény vagy egyéb jogszabaly, birdsagi hatarozat vagy mas
hatosagi eljaras megkdveteli.

11.5. A titoktartasi kotelezettség — amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik — a Szerzédés
megszinése utan 5 évig all fenn.

12. Vis Maior

12.1. A Vallalkoz6é nem felel azokban az esetekben, ha a késedelmes teljesités vagy meghitisulas vis
maior eredménye.

12.2. A jelen pont értelmezése szempontjabol Felek ,,vis maior”’-nak tekintik azokat az eseményeket,

amelyek a Vallalkozénak nem felréhaté moddon, érdekkorén kiviil, Vallalkozé részérdl
elharithatatlanul kovetkeznek be, és amelyek Vallalkozo szerzodésszeri teljesitését akadalyozzak vagy
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késleltetik, feltéve, hogy ezen koriillmények a Szerzddés alairasat kovetden jonnek 1étre és az emlitett
idépontban még nem voltak eldre lathatoak €s nem voltak elharithatoak, igy kiilondsen:
a) természeti katasztrofak (villamesapas, foldrengés, arviz, hurrikan stb.);
b) tliz, robbands, jarvany, karantén korlatozasok;
c) radioaktiv sugarzas, sugarszennyezddés;
d) habort vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgositas, rekviralas
vagy embargo;
e) sztrajk, felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhaboru és
terrorcselekmények;
f) zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

12.3. A vis maiornak kozvetlen Osszefliggésben kell allnia a Vallalkozd tevékenységével, mely
Osszefliggést Vallalkozonak irasban igazolnia sziikséges.

12.4. Amennyiben vis maior miatt a Szerzddésben foglalt hatariddk nem teljesithetéek, errdl
Vallalkozo koteles a Megrendeldt irasban tajékoztatni és a tajékoztatds alapjan Felek kotelesek
egyeztetni egymassal a Szerz6dés teljesitésének tovabbi mddjardl. Amennyiben a Megrendel6 egyéb
iranyu irdsos utasitast nem ad, a Vallalkozdnak tovabb kell teljesitenie szerzodéses kotelezettségeit,
amennyiben az ésszeriien lehetséges, és meg kell keresnie minden ésszeri alternativ modot a
teljesitésre.

12.5. A vis maiorra hivatkoz6 felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek a
szerzodésszerl teljesitésre kihato kovetkezményét az adott helyzetben elvarhatd gondossag tanusitasa
esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

12.6. Amennyiben a vis maior idOtartama meghaladja a 30 naptari napot, a Megrendelonek jogaban
all a Szerz6déstol irasban elallni. Ez esetben mindkét fél maga viseli a vis maior miatt felmertlt karat.

13. Vegyes és zaro rendelkezések

13.1. Felek a Szerzédéssel kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik békés uton rendezni. Amennyiben a
Felek a kozottiik fennallo jogvitat 15 napon beliil nem tudjak rendezni, tigy birésaghoz fordulhatnak.

13.2. A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog — kiilonds tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény vallalkozasi jogviszonyra vonatkozo
rendelkezései — az iranyadok.

13.3. A Szerz6dés a Szerz6d6 Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza.

13.4. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Szerz6dés barmely rendelkezése utobb érvénytelennek
mindsiil (részleges érvénytelenség), a SzerzOdés tobbi részét érvényesnek tekintik, kivéve, ha a Felek
egylittes irasbeli nyilatkozata alapjan azt az érvénytelen rész nélkiil nem kototték volna meg.

13.5. Ha barmelyik fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen Szerz6désben meghatarozott
valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a
feltételnek a jovobeni teljesitésérdl, vagy ugyanazon jog jovobeni gyakorlasardl is le fog mondani,
vagy a koveteléseitdl el fog allni. A Szerz6désbol fakado vagy ahhoz kapcsoldodd barmilyen jogrol
torténd lemondas csak erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

13.6. A Szerzédés keretén beliil ellatando feladat kapcsan megvalosulod adatkezelés szabalyait a 4.
szamu melléklet (Adatvédelmi rendelkezések) tartalmazza.
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13.7. Felek a Szerzodés alairasaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvénylnek
fogadjak el.

13.8. A Szerzédés 3 eredeti példanyban késziilt, melybdl 2 példany Megrendeldt, 1 példany
Vallalkozot illeti.A Szerzédést Felek elolvastak, megértették, és mint akaratukkal mindenben egyez6t
jovahagyolag irtak ala.

13.9. Ezen Szerz6dés elvalaszthatalan részét képezik az alabbi mellékletek.

Mellékletek:
1. szam® melléklet: Miiszaki Leiras
2. szamu melléklet: Teljesitést Igazold Bizonylat minta
3. szam® melléklet: Nyilatkozat Partner adatairdl
4. szamu melléklet: Adatvédelmi rendelkezések

Budapest, 2022............... Budapest, 2022...............
Varga Dezs6 gazdasagi Potoczki Tamas Péter ligyvezetd
vezérigazgatod-helyettes és CSOKESOR Kereskedelmi és

Vetési Ivan tigyfélkapcsolati és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségli
szolgaltatasi vezérigazgatd-helyettes Tarsasag
NISZ Nemzeti Infokommunikacios Vallalkozo

Szolgaltatd Zartkoriien Mikodo

Részvénytarsasag
Megrendeld
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. Mdszaki leiras

Miiszaki leiras

A NISZ Zrtiizemeltetésében és az ellatotti minisztériumok hasznalataban 1évé mintegy (a
folyamatban 1évé beszerzésektdl fliggden) 9800-10800 darab mobiltelefon alloméanybdl a
meghibdsodott eszk6zok javitdsara kér ajanlatot. A jelenlegi heterogén késziilek
tipusvalasztékra tekintettel, a Magyarorszagon hivatalosan forgalmazott mobil telefon
késziilékek javitasa lehet sziikséges.

A jelenlegi fobb gyartmanyok:

Sony: ~10 db,
Samsung: ~1800db,
iPhone: ~1200 db,
Huawei: ~600 db
Egyéb: ~200 db,

A javitas idejére a NISZ Zrt. sajat készletébdl biztosit a felhasznalonak csere késziiléket, igy
azt szolgaltatonak nem kell biztositania.

Idotartam:
A szolgaltatast 2023.07.01-ig, illetve maximum netté 14.999.994 forint eléréséig kivanjuk
igénybe venni.

A javitasi rendszer mitkodése:

A nyertes ajanlattevd a kozponti mobil telefon raktarban (jelenleg Budapest, V. ker., Kalman
Imre u. 2-4.) az 0sszegyiijtott meghibasodott késziilekeket a hét egy adott napjan megjavitja (a
helyszini megjelenés a jelenlegi tapasztalatok alapjan heti egy alkalommal 5-6 o6rdban
indokolt). A javitds megkezdésekor munkalapot t6lt ki (a szlikséges alkatrész tipusanak és
aranak feltiintetésével, valamint a javitashoz sziikséges tervezett id0 megadéasaval), amely
egyuttal drajanlatnak is mindsiil. A munkalap aldirasaval (azaz a tényleges megrendeléssel)
kezdheté meg a javitas (heti tobbszori kiszallas esetén a kiszallas a VIP kiszallasi dijjal keriil
elszdmolasra).

VIP személyek mobil késziiléke esetén sziikség lehet kiszallasra (csak Budapest belvaros), a
helyszinen szintén kiallitasra keriil a munkalap, majd telefonon torténd egyeztetést kovetden
kezdédhet meg a javitds. Amennyiben a hiba a helyszinen nem javithatd, a raktarban tarolt
eszkozjavitasi folyamat szerint torténik a munkavégzeés.

A szerviznek a belvaros (Kossuth tér) 4 km-es korzetében rendelkeznie kell szervizponttal
(vagy mobil szervizponttal), ahol eseti jelleggel a helyszinen nem javithato eszk6zok azonnali
javitasat el kell tudni végezni. Ezek a javitasok a kiszalldssal megegyez6 egyeztetést kovetden
valdsulhatnak meg.
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Mdszaki leiras

Feladatok:
o raktari késziilékek javitdsa (munkaora + alkatrész elszamolasaval)

VIP késziilékek helyszini javitasa (kiszallas + munkadra + alkatrész elszdmolasaval)

garancialis cserék tligyintézése (forint/késziilék elszamolassal)

allapot felmérés készitése jegyzokonyvvel (forint/késziilék elszamolassal)

szoftver frissitések mobil késziilékre toltése (garancialis késziilék esetén 0 forint,

egyeb esetben forint/késziilék elszamolassal)

o clhasznalddott tartozékok (akkumulator, head-set, adatkabel, memoriakartya, stb.)
potlasa (kiilon ajanlat alapjan tételes elszamolassal)

e szervizpontban eldre egyeztetett késziilék soron kiviili fogadasa, azonnali hibaelharitas

e helyszini javitdsokhoz sziikséges alkatrészek (kijelzd, mikrofon, hangszoro, stb)
beszerzése (kiilon ajanlat alapjan tételes elszamoléssal)

e késziilékek garancian tali swappolasa(cseréje), (ez lehet IMEI szdmmal ellatott nem
tipus azonos is, illetve egyéb mobil kommunikacids eszkdz)

Feltételek:
e garancialis késziiléknél a javitds nem okozhat garancia-vesztést,
e javitds maximalis ideje az atadasra keriilo késziilékek kevesebb, mint 90%-a esetén
kevesebb mint 8 munkanap, azonban maximalisan 10% esetben sem haladhatja meg a
30 munkanapot. A 30 munkanap tallépése esetén napi 1% kotbér keriil felszamolasra,
ami maximum 30% lehet. Alapja a javitasi érték (alkatrész + munkaora).

Az ajanlatnak minimum a megadott minta szerinti adatokat tartalmaznia kell!
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Mdszaki leiras

AJANLAT
Tétel Ajanlati egységarak Mintafeladatra | Mintafeladatra
megnevezése vonatkozo vonatkozo ar

mennyiség

Javitasi oradij 6,950 Ft/6ra 100 695,000 Ft
Kiszallas  (VIP | 5,000 Ft/alkalom 5 25,000 Ft
esetben,
Budapest
belvaros)
Garancialis 0 Ft/darab 5 0 Ft
cserék
iigyintézése
Allapot felmérés | 0 Ft/darab 5 0 Ft
készitése
jegyzokonyvvel
Szoftverfrissitése | 6,950 Ft/darab 2 13,900 Ft
k mobil
késziilékre toltése
NOKIA Akkumulatorok | 25,600 | 25,600 Ft
BL-4U 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BL-5CT 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BV-5J 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BL-5BT 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BV-5QW 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BL-5J 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BL-5H 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BV-T5A 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BL-5CA 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BP-4L 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
SAMSUNG 65,400 65,400 Ft
Akkumulatorok
EB-BG530CBE | 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-BG900BBE | 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-BG800BB 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB575152L.U 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
B105BE 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
B500BE 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-BG357BBE | 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
B600BE 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-BG360BE 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-FIM7FLU 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft

13




1. szamu melléklet

NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltatd Zrt.
H-1081 Budapest, Csokonai utca 3.

Mdszaki leiras

EB425161LU 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-BG360BBE | 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-FIA2GBU 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB494358VU 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
EB-L1G6LLU 4,360 Ft/darab 1 4,360 Ft
Microsoft akkumulatorok | 7,680 | 7,680 Ft

BV-T5C 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BL-L4A 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
BV-T4B 2,560 Ft/darab 1 2,560 Ft
Samsung headset-ek 7,080 7,080 Ft

EHS64AVFW | (2,360 | | Ft/darab 1 12,360 Ft
E(GH59-

11720A); SIII

mini

EO- 2,360 | | Ft/darab i | 12,360 Ft
EG900BW(GH

59-13967A);

S5

EO- 2,360 | | Ft/darab 1 | 12,360 Ft
HS3303WE(G

H59-13091A);

S4

Apple Akkumulatorok | [17,800 | 117,800 Ft

iPhone 4 3,560 Ft/darab 1 3,560 Ft
iPhone 4S 3,560 Ft/darab 1 3,560 Ft
iPhone 5 3,560 Ft/darab 1 3,560 Ft
iPhone 5S 3,560 Ft/darab 1 3,560 Ft
iPhone 6 3,560 Ft/darab 1 3,560 Ft
Apple Toltok 13,920 13,920 Ft

iPhone 4 6,960 Ft/darab 1 6,960 Ft
iPhone 5 6,960 Ft/darab 1 6,960 Ft
Apple Adatkabelek 13,920 13,920 Ft

iPhone 4 6,960 Ft/darab 1 6,960 Ft
iPhone 5 6,960 Ft/darab 1 6,960 Ft
mindosszesen ajanlati ar: 885,300 Ft
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. 6-NY3 Teljesitést igazold bizonylat 1.0

TELJESITEST IGAZOLO BIZONYLAT

Késziilt

Hely: Déatum:

Jelen vannak:
Vallalkozo6/ Szallité cég neve: Képvisel6 neve, beosztasa:
Megrendelo: Képviseld (1) neve, beosztasa: Képviseld (2) neve, beosztasa:
NISZ (a TIB alairgja) (a TIB jévahagydja)
Nemzeti Infokommunikacios
Szolgaltatd Zrt.

Termék/szolgaltatas megnevezése:

Szerzédés targya:

Szerz6dés szama:

Teljesités igazolas targya:

Teljesités szerzodés szerinti liteme/datuma:

Teljesités tényleges datuma:

Megjegyzés:

Megrendelé képvisel6i igazoljak, hogy a Vallalkoz6/Szallito az arut, terméket vagy eszkozt a
Megrendeld telephelyére szallitotta, atadta, illetve a szolgaltatast elvégezte a szerzédésben foglaltak
szerint. A teljesitést igazold, dokumentdlo iratok (szallitdlevél, berendezéslista, atadas-atvételi jkv.,
mindségvizsgalati jkv., tesztelési minGsités, MAS .......o.oueieiiiiiiiiiiiiiiiiieaa, ) a teljesitést
igazolod szakteriiletnek atadasra keriiltek; a teljesités a szerz6dés szerinti tartalomnak és mindségnek
megfelel. A fent jelzett és archivalt dokumentumokat a teljesitést igazold szakteriilet visszakereshetd
modon megdrizni kdteles.

A Vallalkoz6/Szallitd szamlajat ezen igazolt tétel(ek)re benyujthatja.

Elfogadott nett6 teljesitmény érték (Ft):

a szerzédésben meghatarozott egyeb devizaban Devizanem: | ‘ Erték:

Az elfogadott teljesitésbol visszatartott
(joteljesitési) garancia, kotbér (Ft):

Szallito képviseldje Megrendel6 képviseldje (1)

Megrendel6 képviselje (2)
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6-NY6Nyilatkozat partner adatairél 1.0

NYILATKOZAT PARTNER ADATAIROL

Azonosito adatok:

Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Teljes név (cégjegyzéknek megfeleléen):
Csokesor Kereskedelmi és Szolgaltaté

Csokesor Kft.

Rovid név (cégjegyzéknek megfelelden):

Cégjegyzék szam, EV szam, mikddési engedély szam, birdsagi nyilvantartasi szam, egyéb
szam (megfelel6 alahuzando): 01-09-689611

Adoszam: 12504666-2-42

Unids addszam: HU12504666

Kapcsolattarté adatai

Név: Potoczki Tamas

Beosztas: ligyvezeto igazgato

Telefonszam: +36 20 922 6646

E-mail cim: csokesor@mobilelab.hu

Cim

Székhely (orszag, iranyitoszam, varos, utca, hdzszam):
Magyarorszag, 1082 Budapest, Corvin sétany 1/d.

ua.

Levelezési cim, amennyiben eltér a székhelytol (orszdg, iranyitoszam, varos, utca, hdzszdam):

Vevo partner esetében a kovetkezoket is ki kell tolteni, amennyiben relevans:

Cégnév:

Szamla kiildési cim (orszag, irdanyitoszam, varos, utca, hazszam):

Szamlazasi cim (orszag, iranyitoszam, varos, utca, hdzszam):

Szamlavezeto bank

Neve: Raiffeisen Bank

Bankszamla szama: 12010855-01625003-00100002

Bankszamla devizaneme: HUF

Kiilonos adozasra vonatkozo informaciok (ad6zasra vonatkozé torvények alapjan, az irrelevans sorban
NEM-et kell beirni, amelyik sor vonatkozik a partnerre, ott IGEN-t)

Pénzforgalmi elszamolas [afa tv.
XIIT/A. fejezet, 169.§.(h)]:
IGEN

Kiilonbozet szerinti
elszamolas [afa tv. XV.-XVIL
fejezet, 169.8.(p,q,)]: NEM

Onszamlazas [afa tv. 169.8.(D)]:
NEM

Forditott ad6zas [afa tv. 169.§.(n)]:
Milyen tevékenység alapjan: NEM

Alanyi mentesség [afa tv. XIII.
fejezet]: NEM

Tevékenység alapjan mentes [afa tv.
VI fejezet]: NEM
Milyen tevékenység alapjan:

KATA [2012. évi CXLVII.
torvény]: NEM

KIVA [2012. évi CXLVIL torvény]:
NEM

EVA [2002. évi XLIIL tdrvény]:
NEM

Cégszer alairas
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ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

I. Bevezetés

A Megrendeld ¢és a Vallalkozo kozott 1étrejott Szerzodésben foglalt szolgaltatasok nyljtasa soran a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR rendelet) 28.
cikkének (3) bekezdésében meghatarozottaknak megfeleléen a Megrendelo és a Vallalkozo az alabbi
adatvédelmi rendelkezések megtartasat vallaljak.

1L Az adatfeldolgozas célja

A szerz6désben megjelolt, a szerzodés targyat képezo tevékenységek ellatasa. A tevékenység
ellatasahoz kapcsolodoan személyes adatok feldolgozasa valosul meg.

1. Az adatfeldolgozas targya

1. A szerzOdés szerinti Vallalkozoi kotelezettségek teljesitése a mobiltelefon javitasi feladatokat
érintden.
2. Az adatfeldolgozasi feladattal érintett személyes adatok tipusa és az érintettek kategoriai: a

mobiltelefon javitasa soran ismertté vald adatok.

3. A szerz6dés keretében Megrendelé a GDPR rendelet 4. cikkének 8. pontja szerinti
Adatfeldolgozonak, a Vallalkoz6 pedig Tovabbi Adatfeldolgozonak mindsiil.

Iv. Az Adatfeldolgozo jogai és kotelezettségei

4. Adatfeldolgoz6 ellendrizheti Tovabbi Adatfeldolgozonal a Szerzodés szerinti tevékenység
veégrehajtasat.

5. Adatfeldolgozo adatkezelési miiveleteket hatarozhat meg Tovabbi Adatfeldolgozo részére a
Szerzédésben foglalt feladatok megfeleld ellatasanak biztositasa érdekében.

6. Adatfeldolgozonak a Szerzédésben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos adatkezelési
miveletekre vonatkozo6 utasitasai jogszeriiségéért Adatfeldolgozot terheli feleldsség.

V. A Tovabbi Adatfeldolgozé jogai és kotelezettségei, dijazas
7. Tovabbi Adatfeldolgozo koteles a feladatait az Adatfeldolgozoirasbeli utasitasai szerint és az

Adatfeldolgozo  érdekeinek  megfeleléen  teljesiteni.  Tovabbi  Adatfeldolgozd  az
Adatfeldolgozoutasitasaitdl csak halaszthatatlan esetekben, az Adatfeldolgozo érdekében és
késedelem nélkiili értesitése mellett térhet el.

8. Tovabbi Adatfeldolgozé koteles az Adatfeldolgozd figyelmét haladéktalanul, még az utasitas
végrehajtasa elott irasban felhivni, ha azt észleli, hogy Adatfeldolgozo célszerltlen, szakszerttlen
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vagy jogszabalyba iitk6z6 utasitast ad. A figyelmeztetés elmulasztasaért Tovabbi Adatfeldolgozo
felelds, és az e feleldsségi korében okozott kart Tovabbi Adatfeldolgozd koteles megtériteni.

A Szerz6dés szerinti feladatok ellatasa soran Tovabbi Adatfeldolgozé tudomasara jutott minden
adat, informacio kizarolag az Adatfeldolgoz6 részére hasznosithatd, harmadik személy részére
nem tovabbithato.

Tovabbi Adatfeldolgozé az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, az adatokat
kizarolag az Adatfeldolgozo rendelkezései szerint dolgozhatja fel, illetve az Adatfeldolgozo
rendelkezései szerint kiteles azokat tarolni, illetve megdrizni.

Tovabbi Adatfeldolgozd kizardlag a Szerzodés targyat képezd technikai adatkezelési és
adatfeldolgozasi miiveletek végrehajtasara jogosult.

Tovabbi Adatfeldolgozd koteles az Adatfeldolgozd altal megfogalmazott feltételeknek
folyamatosan eleget tenni, tovabba az adatbiztonsagi feltételeket biztositani a GDPR rendelet 32.
cikkében foglaltak szerint.

Amennyiben Tovabbi Adatfeldolgozd szamara a Szerzddés teljesitése sordn barmikor olyan
koriilmény all eld, mely akadalyozza az id6ben torténd teljesitést, ugy Tovabbi Adatfeldolgozo
haladéktalanul, de legkés6bb 2 munkanapon beliil irasban értesiti az Adatfeldolgozot a
késedelemrol, annak varhato elhuzodasarol és okairol.

Amennyiben az ¢érintett tajékoztatast kér a Tovabbi Adatfeldolgozotol vagy az
Adatfeldolgozotol a személyes adatai kezelésérél, a tajékoztatast minden esetben az Adatkezeld
koteles megadni. A Tovabbi Adatfeldolgozo koteles a hozza beérkezett kérelmet a beérkezéstol
szamitott 3 napon beliil tovabbitani Adatfeldolgozo részére, aki azt tovabbitja Adatkezel6 felé.
Amennyiben az érintett adatai helyesbitését, torlését, korlatozasat, vagy hordozasat kérelmezi,
illetve tiltakozik adatai kezelése ellen, Tovabbi Adatfeldolgozo koteles a hozza beérkezett
kérelmet a beérkezéstol szamitott 3 napon beliil tovabbitani Adatfeldolgozé részére, aki azt
tovabbitja Adatkezelo felé. Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdonapon beliil
koteles a kérelmet elbiralni, és dontésének megfelelden utasitani az Adatfeldolgozot a dontésnek
megfeleld intézkedések megtételére, megjelolve annak hataridejét is. Amennyiben a dontés a
Tovabbi Adatfeldolgozd tevékenységét érinti, err6l a Tovabbi Adatfeldolgozot az Adatfeldolgozo
értesiti.

Tovabbi Adatfeldolgozo koteles az Adatfeldolgozot tevékenységérdl folyamatosan tajékoztatni,
a feladatai teljesitése soran Adatfeldolgozdval egyiittmiikdodni, elésegiteni az érintetti jogok
gyakorlasat, tovabba segiteni az Adatfeldolgoz6t a GDPR rendelet 32-36. cikkeiben eldirt
kotelezettségeinek teljesitésében.

Tovabbi Adatfeldolgoz6 az adatfeldolgozasi tevékenység végrehajtasaért kiilon dijazasban nem
részesiil.

VI. A szerzédés modositiasa, megsziinése esetén megtartando eléirasok

Jelen adatvédelmi rendelkezéseket Adatfeldolgozonak és Tovabbi Adatfeldolgozonak a
kozottiik 1étrejott Szerzodés fennallasdig, illetve a titoktartasra vonatkozo rendelkezésekben eldirt
id6tartamig kell megtartani.
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18. Amennyiben a Szerz6dés idébeli hatalyanak leteltét megel6zéen annak barmely okbol torténd
megsziinésére keriilne sor, Tovabbi Adatfeldolgozé koteles Adatfeldolgozo rendelkezése szerint
az altala feldolgozott adatokat Adatfeldolgozd, vagy az Adatfeldolgozd altal kijelolt mas
adatfeldolgozd részére atadni, vagy Adatfeldolgozo rendelkezése szerint — amennyiben az
adatkezelés jogszerlien nem folytathatd — az adatok megsemmisitésér6l gondoskodni, ennek tényét
jegyzOkonyvben rogziteni, és a jegyzokonyvet Adatfeldolgozo részére atadni.

VII. Egyiittmiikodés, kapcsolattartas

19. A Felek az adatvédelmi, adatfeldolgozasi feladatok teljesitése érdekében egyiittmiik6dési
kotelezettséget vallalnak, melynek keretében kotelesek e feladatok teljesitését befolyasold minden
lényeges koriilményt egymassal haladéktalanul kozoni.

20. A Felek megallapodnak abban, hogy az értesitéseket elektronikus levél formajaban fogadjak el
egymastol azzal, hogy az elektronikus levél csak akkor mindsiil kézbesitettnek, ha annak
kézbesitését a cimzett vagy a levelezési rendszer az elkiildést kovetéen visszaigazolja. Barmely fél
altal észlelt, a feladatok teljesitését lehetetlenné tevé akadaly felmeriilése esetén azonban az
értesitést alairt ajanlott vagy tértivevényes levélben is meg kell erdsiteni azzal, hogy Felek a
levelet ajanlott kiilldemény esetében a feladast kovetd 10. munkanapon kézbesitettnek tekintik.

21. Az adatvédelmi, adatfeldolgozasi feladatokkal kapcsolatos kérdésekben nyilatkozattételre és
szakmai kapcsolattartasra a Szerzodésben kijelolt személyek jogosultak.

VIII. Titoktartas

22. Az adatvédelmi, adatfeldolgozasi feladatok teljesitésével kapcsolatos, vagy valamely félre,
kiilondsen annak mikddésére, szervezetére vonatkozo informacio, illetéleg minden olyan tény,
adat, terv, okirat, dokumentum, eljaras bizalmas informaciénak mindsiil, amelyek nyilvanossagra
hozatala a Felek hivatali érdekeit sértené, és amelynek titokban tartasa érdekében a jogosult a
szliikséges intézkedéseket megtette, azzal, hogy 6nmagaban a jelen pont Szerzodésbe foglalasa
nem mindsil a sziikséges intézkedések megtételének.

23. Tovabbi Adatfeldolgozd kotelezettséget vallal arra, hogy az Adatfeldolgozd 4ltal atadott, a
teljesitéshez kapcsolodo iratokrol, dokumentumokrél masolatot, kivonatot csak az Adatfeldolgozo
elozetes engedélyével készit, és ezen iratokba harmadik személy részére betekintést nem ad,
illetve semmilyen mas modon nem hozza harmadik személy tudomasara azok tartalmat.

24. A titoktartasi kotelezettség Tovabbi Adatfeldolgozot a Szerzédés teljesitésére, illetéleg
megsziinésére tekintet nélkiil, hataridé nélkiil terheli. A titoktartasi kotelezettség megsértésébol,
illetve az adatok jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol szarmazo hatranyok, valamint ezek
kikiiszobolés¢hez sziikséges koltségek, ideértve mind a vagyoni, mind a nem vagyoni kar
megtéritését — az egyéb felelGsségén tl — azt a felet terhelik, akinek a jogosulatlan nyilvanossagra
hozatal tekintetében felelssége fennall.

25. Tovabbi Adatfeldolgozé tudomasul veszi az Infotv. 26. §-aban, 27. § (3)—(3b) bekezdésében és
Elektronikusan dlairtax[[¢klet 111. rész 4. pontjaban foglaltakat, amelyek alapjan a Szerz6dés 1ényeges tartalmarol

Varga Dezs§ e . . 1 1L . , , . . g
NISZ Zit j€koztatast, illetdleg a nyilvanossagra hozatalt az Adatfeldolgozd még az lizleti titokra

2022.03.04i8la1:34vatkozassal sem tagadhatja meg.
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Vetési Ivan

Kovécs Ferenc dr. Kovécs Ferenc dr.
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